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Εισαγωγή

Διαβάζουμε για πολλούς και διάφορους λόγους: διαβάζουμε για να ψυχαγωγηθούμε· διαβάζουμε για να αποκτήσουμε γενικές γνώσεις· διαβάζουμε έχοντας μια συγκεκριμένη εργασία κατά νου. Όταν διαβάζουμε για να ψυχαγωγηθούμε, σπάνια σχολιάζουμε κάτι σε αντίθεση με όταν διαβάζουμε υλικό ζωτικής σημασίας για κάποια συγκεκριμένη εργασία, οι σχολιασμοί μας μπορεί να κατακλύσουν τις σελίδες. Ως εκ τούτου ο σχολιασμός μπορεί να επιτελεί πολλές και ποικίλες λειτουργίες όπως για παράδειγμα, μπορούμε να δώσουμε έμφαση σε ένα συγκεκριμένο σημείο του εγγράφου, να εκφράσουμε κάποια αντίδραση, να συγκρίνουμε το κείμενο με άλλα κείμενα, να καταγράψουμε κάποια σχετική ιδέα, ή να δημιουργήσουμε στοιχεία ενεργειών.

Ειδικότερα θα μπορούσε να αναφερθεί ότι έχει αρχίσει μια διερεύνηση μεθόδου εντοπισμού σημαντικών αποσπασμάτων σε ένα σχολιασμένο έγγραφο, και κατ΄ επέκταση τα εν λόγω κείμενα ενδέχεται να χρησιμοποιούνται σε σχετιζόμενες δραστηριότητες, όπως τη συγγραφή ή τη δεύτερη ανάγνωση του εγγράφου. Όπως ακριβώς οι αναγνώστες χρησιμοποιούν τον πίνακα των περιεχομένων, τα ευρετήρια και τη δομή των εγγράφων για να προσανατολιστούν όταν περνάνε για πρώτη φορά το υλικό, οι σχολιασμοί τους μπορούν να χρησιμεύσουν για τον προσανατολισμό τους κατά την δεύτερη ανάγνωση.

Σε προηγούμενη μελέτη εξετάστηκε πως οι φοιτητές της νομικής διάβαζαν και σχολίαζαν εκτυπωμένο υλικό πηγών για να προετοιμαστούν για ένα διαγωνισμό Προσομοίωσης Δικαστηρίου, έναν τόπο όπου οι φοιτητές επιχειρηματολογούν πάνω σε υποθετικές υποθέσεις. Η προηγούμενη μελέτη βασίστηκε στα αποτελέσματα συνεντεύξεων και παρατηρήσεων για να χαρακτηρίσει τις γενικές πρακτικές ανάγνωσης και σχολιασμού των φοιτητών. Στο τέλος της εν λόγω μελέτης συλλέξαμε τις γραπτές δικονομίες των φοιτητών της νομικής, καθώς και τις νομολογίες που εκτύπωσαν από τις υπηρεσίες νομικής πληροφόρησης για να διεξάγουν τη δικαστική τους έρευνα· το εν λόγω υλικό χρησιμοποιήθηκε ατύπως τη δεδομένη χρονική στιγμή προς επαλήθευση των λεγομένων των φοιτητών στις συνεντεύξεις τους σχετικά με τις πρακτικές σχολιασμού που είχαν ακολουθήσει. 
1. Σχέση Σχολιασμών και Χρήσης

Καταρχάς απαραίτητη προϋπόθεση είναι να προσδιοριστεί ο νομικός όρος της έννοιας δικονομίας. Συνεπώς δικονομίες είναι οι γραπτές επιχειρηματολογίες οι οποίες παρουσιάζουν τη θέση της μίας αντίδικης πλευράς σε μια δικαστική υπόθεση, πάντα φυσικά μέσα στα πλαίσια του δεδικασμένου. Όπως για παράδειγμα στις Ηνωμένες Πολιτείες, το δεδικασμένο καθορίζεται από τις υποθέσεις, από τις δημοσιευμένες αναφορές των γεγονότων και από τα αποτελέσματα των δικαστικών αποφάσεων. 
Ως εκ τούτου, τα γραπτά των φοιτητών αναφέρονται σε πολλές προγενέστερες υποθέσεις –επισημαίνοντας τις ομοιότητες και τις διαφορές αυτών στην τρέχουσα υπόθεση– με απώτερο σκοπό να ενισχύσουν τα επιχειρήματά τους. Οι αναφορές αυτές έχουν τη μορφή παραθέσεων και παραπομπών.

Η ανάλυση των δικονομιών των φοιτητών και των αντίστοιχων σχολιασμένων δικαστικών υποθέσεων μπορεί να μας αποφέρει διαφωτιστικές πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο που διαφορετικά είδη σχολιασμού χρησιμοποιήθηκαν για τον εντοπισμό δυνητικών παραθέσεων και παραπομπών. Οι φοιτητές χρησιμοποίησαν τους σχολιασμούς τους και κατά άλλους τρόπους, όπως στην επανάληψη της δομής ενός επιχειρήματος, όμως στην παρούσα ανάλυση εστιάζουμε στη σύνδεση μεταξύ σχολιασμένων κειμένων, των παραθέσεων και των παραπομπών που χρησιμοποιήθηκαν στις δικονομίες. Η χρήση των αναφορών σε σχολιασμένα αποσπάσματα στα γραπτά αποτελεί μια συντηρητική εκτίμηση της χρησιμότητας των σχολίων.

Η διεξαγωγή των διαφόρων αποτελεσμάτων της συγκεκριμένης μελέτης αποτελεί μια αρκετά προσεκτική διαδικασία και αυτό αποδεικνύεται από το γεγονός ότι οι μελετητές πέρασαν τρεις μήνες παρατηρώντας ολόκληρη τη διαδικασία της Προσομοίωσης Δικαστηρίου, από την αρχική περίοδο της εκπαίδευσης μέχρι την έρευνα των φοιτητών και τη συγγραφή της τελικής δοκιμαστικής παρουσίασης στην αίθουσα του δικαστηρίου των συναγωνιζόμενων αγορεύσεων. Καθ’ όλη τη διάρκεια διεξήχθησαν μια σειρά ημι-δομημένων εις βάθος συνεντεύξεων σχετικών με την υπόθεση με εννέα από τους φοιτητές που συμμετείχαν στο διαγωνισμό, καθώς και με δύο μέλη του εκπαιδευτικού προσωπικού και τους δύο τριτοετείς φοιτητές της νομικής που διοργάνωναν την Προσομοίωση. Μετά το πέρας του διαγωνισμού, συλλέξαμε τις πλήρεις δικονομίες των φοιτητών, καθώς και τις εκτυπωμένες υποθέσεις που αυτοί είχαν διαβάσει και σχολιάσει κατά τη διάρκεια της έρευνάς τους. Η μελέτη βασίστηκε κυρίως σε επιτόπιες σημειώσεις από τις παρατηρήσεις, στα πλήρη πρακτικά των συνεντεύξεων, καθώς και σε ένα σύνολο ψηφιακών φωτογραφιών που ανέφεραν σημαντικά ποιοτικά ευρήματα σχετικά με τη νομική έρευνα καθώς αυτή διεξάγεται σε αυτό το ετερογενές περιβάλλον πληροφόρησης. Επιπλέον, περιγράφετε ο τρόπος χρήσης αυτών των ευρημάτων για τον επανασχεδιασμό ενός πρωτοτύπου ηλεκτρονικού βιβλίου βασισμένου σε υπολογιστή με δυνατότητες συνεχούς εξέλιξης, του XLibris. 
Η μελέτη που περιγράφεται στην παρούσα εργασία βασίζεται σε υλικό που συλλέχθηκε από επτά φοιτητές. Τα έγγραφα περιλαμβάνουν την τελική δικονομία κάθε φοιτητή, καθώς και τις εκτυπωμένες υποθέσεις που κάθε φοιτητής διάβασε για να προετοιμάσει τη δικονομία του. Κάθε φοιτητής έγραψε περίπου 20 σελίδες με διπλό διάστιχο και χρησιμοποίησε από 46 μέχρι 105 νομικές αναφορές/παραπομπές. Εκτός από τη συλλογή και εκτύπωση υποθέσεων από τις δύο υπηρεσίες νομικής πληροφόρησης στο διαδίκτυο, τις Westlaw και Lexis, οι φοιτητές χρησιμοποίησαν εγχειρίδια και βιβλία από τη βιβλιοθήκη και αναγνώσματα ανηρτημένα στο διαδίκτυο. Κατά συνέπεια, δεν υπάρχουν στη διάθεσή μας όλες τις υποθέσεις που οι φοιτητές διάβασαν και χρησιμοποίησαν ως παραπομπές για τη μελέτη μας. Επομένως, η ανάλυσή περιορίζεται στη συλλογή των υποθέσεων που εκτυπώθηκαν σε μεμονωμένα φύλλα χαρτιού. Σύμφωνα με τα δεδομένα που συλλέξαμε στις προγενέστερες συνεντεύξεις μας, πρόκειται γενικά για τις πιο πρόσφατες υποθέσεις και, για τους περισσότερους φοιτητές, για τις υποθέσεις που χρησιμοποίησαν περισσότερο ως παραπομπές και αναφορές. 
Ο Πίνακας 1 συνοψίζει τον αριθμό εγγράφων που συλλέξαμε, τον αριθμό παραπομπών στις δικονομίες των φοιτητών και τον αριθμό των παραπομπών αυτών που αναφέρονταν στα συλλεχθέντα έγγραφα.
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1.1. Από την παραπομπή στην πηγή 

Μια πρώτη λεπτομερής ανάλυση των εγγράφων εντόπισε τα είδη ενδείξεων που σχετίζονται με τα κείμενα που εν συνεχεία χρησιμοποιήθηκαν κατά τη συγγραφή της δικονομίας. Στην εν λόγω ανάλυση εξετάστηκαν όλες οι παραπομπές κάθε δικονομίας και ανέτρεξαν στις πηγές για να εντοπίστεί το απόσπασμα στο οποίο γινόταν παραπομπή και να δούμε αν και πως αυτό είχε σχολιαστεί. Για παράδειγμα, μία δικονομία περιελάμβανε την ακόλουθη πρόταση:

“The court in Vernonia stated that the 'most significant element' of the case was that the drug testing program 'was undertaken in furtherance of the government's responsibilities, under a public school system, as guardian and tutor of children entrusted to its care.' Vernonia, 515 U.S. at 664.”
Η παραπομπή αυτή προέρχεται από το σχολιασμένο απόσπασμα που απεικονίζεται στην Εικόνα 1. Ως απόσπασμα λαμβάνουμε την αναγνωρίσιμη περιοχή με την οποία σχετίζεται κάποιος σχολιασμός. [image: image3.emf]
Εικόνα1: Σχολιασμοί στο τμήμα του εγγράφου 
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Ο Πίνακας 2 εμφανίζει τον αριθμό παραπομπών σε κάθε δικονομία που αναφέρονται στα έγγραφα που συλλέξαμε στη μελέτη και τον αριθμό από αυτές τις παραπομπές όπου το απόσπασμα στο αρχικό έγγραφο είχε σημειωθεί με κάποιο ιδιαίτερο τρόπο. 
Πίνακας 2: Αριθμός παραπομπών και τύποι σχολιασμών στις 

αναφερόμενες μεταβάσεις για κάθε σπουδαστή

Οι θέσεις όπου ένα απόσπασμα που χρησιμοποιήθηκε ως παραπομπή είχε σημειωθεί με περισσότερους από έναν τρόπους, όπως με επισήμανση και με σχόλιο, συμπεριλήφθηκαν στην τιμή όλων των εφαρμόσιμων γραμμών (π.χ. επισήμανση, σχόλιο και είδη πολλαπλών ενδείξεων). Οι γραμμές που ξεκινούν με τη λέξη «επισήμανση» αποτελούν όλες υποσύνολα του συνόλου «οιαδήποτε σημείωση» και μας υποδεικνύουν πόσες ενδείξεις του εν λόγω είδους χρησιμοποιήθηκαν. Για παράδειγμα, η παραπομπή από το απόσπασμα της Εικόνας 1 έχει συμπεριληφθεί σε πέντε μετρήσεις για την εν λόγω δικονομία: Οιαδήποτε Σημείωση, Σχόλιο, Υπογράμμιση, Σύμβολο και Γραμμή Περιθωρίου. Τα είδη ενδείξεων αυτά βασίζονται σε αδιαφανές ψηφιακό μελάνι. Οι επισημάνσεις είναι παρόμοιες με τις υπογραμμίσεις μόνο που χρησιμοποιούν διαυγές μελάνι, ενώ οι κύκλοι αναφέρονται σε κυκλωμένο κείμενο είτε με αδιαφανές είτε με διαυγές μελάνι: στην κορυφή της Εικόνας 1 φαίνεται η βάση ενός κύκλου.

Μπορούμε να χαρακτηρίσουμε τα ποικίλα στυλ σχολιασμού των επτά φοιτητών ανατρέχοντας στα χαρτιά τους και συμβουλευμένοι τα δεδομένα του Πίνακα 2 παραπάνω. Ο πρώτος συντάκτης δικονομίας χρησιμοποίησε επισημάνσεις και σύμβολα για να κωδικοποιήσει τα έγγραφα καθώς τα διάβαζε. Ο δεύτερος συντάκτης δικονομίας δε χρησιμοποίησε επισημάνσεις αλλά αντ’ αυτών χρησιμοποίησε κύκλους ή γραμμές περιθωρίου και έγραψε σχόλια στο περιθώριο των εγγράφων. Ο τρίτος συντάκτης έβαλε λίγες ενδείξεις: 22 συνολικά αποσπάσματα σε 20 υποθέσεις. Ο τέταρτος συντάκτης συχνά συνδύασε την επισήμανση με σχόλια στο περιθώριο για περιοχές ιδιαίτερου ενδιαφέροντος. Ο πέμπτος τοποθέτησε ελάχιστες ενδείξεις πάνω στα χαρτιά του: τέσσερα σύμβολα και ένα σχόλιο (το οποίο στην πραγματικότητα δεν αφορούσε το σχολιαζόμενο έγγραφο αλλά περιείχε πληροφορίες από μια πηγή στο διαδίκτυο συναφή με την υπόθεση). Ο έκτος συντάκτης χρησιμοποίησε περισσότερες αναφορές σε παλαιότερες υποθέσεις από βιβλία πάνω σε αυτές τις υποθέσεις σε σχέση με τους άλλους φοιτητές, γεγονός που είχε ως αποτέλεσμα την παρουσία σχετικά λίγων παραπομπών στα εκτυπωμένα έγγραφα. Ο φοιτητής αυτός χρησιμοποίησε την επισήμανση ή παρόμοια είδη σημείωσης για την επιλογή ορισμένων αποσπασμάτων (υπογραμμίσεις, κύκλους ή γραμμές περιθωρίου), όμως δεν χρησιμοποίησε σύμβολα ή σχόλια στο περιθώριο. Ο τελευταίος συντάκτης δικονομίας σχολίασε χρησιμοποιώντας επισημάνσεις και ενδείξεις με στυλό. Οι στυλιστικοί αυτοί χαρακτηρισμοί επιβεβαιώνουν τα δεδομένα από τις συνεντεύξεις με τους φοιτητές, όπου περιέγραψαν τις γενικές πρακτικές σχολιασμού που χρησιμοποιούν.
Από την επισκόπηση των δεδομένων που συλλέξαμε στην παρούσα μελέτη, καθώς και από άλλες παρεμφερείς μελέτες πάνω στο σχολιασμό [4, 6, 9], παρατηρήσαμε σαφείς στυλιστικές διαφορές στο τρόπο που οι άνθρωποι σχολιάζουν. Ορισμένοι προτιμούν να επισημαίνουν, άλλοι να υπογραμμίζουν ή να κυκλώνουν, ενώ ορισμένοι χρησιμοποιούν γραμμές περιθωρίων, σχόλια και σύμβολα. Παρ’ όλες αυτές τις διαφορές, μπορούμε να διακρίνουμε δύο γενικές κατηγορίες σχολιαστών: αυτούς για τους οποίους ο σχολιασμός αποτελεί συνηθισμένη πρακτική (οι «χαρωποί επισημαντές», οι φοιτητές 1, 2, 4 και 7) και αυτούς για τους οποίους αποτελεί την εξαίρεση στον κανόνα (οι «φειδωλοί σημειωτές», οι φοιτητές 3 και 5). Σημειώνουμε πως ο φοιτητής 6 βρίσκεται κάπου στη μέση αυτών των δύο κατηγοριών· στην πράξη, οι δύο αυτές κατηγορίες αποτελούν ουσιαστικά στερεότυπα που εδράζονται στα δύο άκρα ενός συνεχούς.

1.2 Από την Πηγή στην Παραπομπή

[image: image13.emf]Σ’ αυτήν την περίπτωση θα εξεταστεί η συχνότητα με την οποία οι φοιτητές δημιούργησαν απλούς ή πολλαπλούς σχολιασμούς για ένα απόσπασμα. Ο Πίνακας 3 συνοψίζει τους σχολιασμούς των αναγνωστών για το υλικό των πηγών.
Πίνακας 3: Τα έγγραφα, οι σελίδες, οι μεταβάσεις που χαρακτηρίστηκαν, 

και οι μεταβάσεις ανά σπουδαστή
Οι χαρωποί επισημαντές σχολίασαν (σημείωσαν με οποιονδήποτε τρόπο) από 81 μέχρι και 100% των εγγράφων-πηγών τους. Αντιθέτως, δύο από τους φειδωλούς σημειωτές σχολίασαν μόνο το 10%, ενώ η φοιτήτρια 6 σχολίασε το 70% των εγγράφων -πηγών της. Μεταξύ των 1741 συνολικών σελίδων των σημειωμένων εγγράφων - πηγών υπήρχαν 647 σημειωμένες σελίδες με σχολιασμούς για 2062 αποσπάσματα. Και πάλι οι χαρωποί επισημαντές σημείωσαν ένα υψηλότερο ποσοστό σελίδων στα έγγραφά τους και περισσότερα αποσπάσματα ανά σελίδα από τους φειδωλούς σημειωτές. Εκεί που οι χαρωποί επισημαντές πραγματικά ξεχώρισαν ήταν στη χρήση πολλαπλών ενδείξεων για ένα και μόνο απόσπασμα. Είχαν από 59 ως 172 τέτοιου είδους αποσπάσματα στο υλικό των πηγών τους, ενώ οι άλλοι φοιτητές είχαν από 0 ως 10.

1.3. Ανάλυση

Ένας περιοριστικός παράγοντας στην παρούσα ανάλυση είναι το γεγονός πως δε γνωρίζουμε πόσες φορές διαβάστηκε το κάθε έγγραφο και αν οι φοιτητές σχολίασαν τα κείμενα κατά την πρώτη ή τις επόμενες αναγνώσεις. Ενώ οι σχολιασμοί εξακολούθησαν να εμφανίζονται δίπλα σε αποσπάσματα που χρησιμοποιήθηκαν ως παραπομπές, οι φοιτητές ενδέχεται να σημείωσαν εκ νέου τα αποσπάσματα κατά τη συγγραφή της δικονομίας. Επομένως, οποιοσδήποτε μηχανισμός και αν σχεδιαζόταν βασιζόμενος στην ανάλυσή αυτή θα έβρισκε εφαρμογή μόνο στη δεύτερη ανάγνωση, σε δεύτερη χρήση του υλικού για κάποια παρόμοια εργασία. Ωστόσο, κατά τις συνεντεύξεις, οι φοιτητές ανέφεραν πως ξαναδιάβασαν βασικές υποθέσεις ενώ έφτιαχναν το πλάνο ή συνέτασσαν τη δικονομία τους. Μία φοιτήτρια ανέφερε πως ξαναδιάβαζε τους σχολιασμούς της κατά τη δεύτερη ανάγνωση των πηγών και έβαζε έναν αστερίσκο δίπλα σε όσους ήταν σημαντικοί.

Ένα δεύτερο ζήτημα αφορά το αν τα αποτελέσματα από αυτή τη συγκεκριμένη εργασία σχολιασμού μπορούν να γενικευθούν και να εμπλουτίσουν το σχεδιασμό συστημάτων σχολιασμού. Συγκεκριμένα, σε γενικές γραμμές οι άνθρωποι σχολιάζουν σε τόσο μεγάλο βαθμό ώστε να θεωρήσουμε πως αξίζει να αναπτύξουμε αλγόριθμους που να εντοπίζουν τους σχολιασμούς υψηλής αξίας; Παρά το γεγονός πως η συγγραφική εργασία τους ήταν διαφορετική, το υποκείμενα των O’Hara και Sellen περιγράφουν πρακτικές σχολιασμού παρόμοιες με αυτές που παρατηρούμε και εδώ.

2. Μοτίβα Σχολιασμού και Χρήσιμα Αποσπάσματα
Παρά τις στιλιστικές ιδιοσυγκρασίες των φοιτητών, η παρούσα μελέτη αποτελεί ένδειξη πως μπορεί να υπάρχουν κάποιες απλές μέθοδοι για να χρησιμοποιήσουμε την ομαδοποίηση των ενδείξεων και το είδος των πληροφοριών για να επιλέγουμε αποσπάσματα τα οποία είναι σχετικά πιθανό να χρησιμοποιηθούν στη συγγραφική εργασία των φοιτητών.

Σε ένα πρώτο στάδιο εξετάζουμε το κατά πόσο η επιλογή των αποσπασμάτων που έφεραν οποιαδήποτε ένδειξη ή μόνο αυτών που έφεραν πολλαπλές ενδείξεις θα μπορούσε να βοηθήσει τους εν λόγω φοιτητές. Για να το επιτύχουμε αυτό συγκρίνουμε τις μετρήσεις επανάκλησης και εξαντλητικότητας για αυτά τα δύο κριτήρια επιλογής αποσπασμάτων. Κατά πρώτον, ορίζουμε τις μετρήσεις επανάκλησης και εξαντλητικότητας βάσει του ποσοστού επί τοις εκατό των αποσπασμάτων που χρησιμοποιούνται ως παραπομπές στις δικονομίες των φοιτητών και τα οποία σχολιάστηκαν με κάποια ένδειξη στο υλικό των πηγών. Κατά δεύτερον ορίζουμε τις μετρήσεις επανάκλησης και εξαντλητικότητας βάσει του ποσοστού επί τοις εκατό των αποσπασμάτων που χρησιμοποιούνται ως παραπομπές στις δικονομίες των φοιτητών και τα οποία σχολιάστηκαν στο υλικό των πηγών με πολλαπλές ενδείξεις διαφόρων ειδών, όπως γραμμή περιθωρίου και σχόλιο, ή κύκλωμα του αποσπάσματος και επισήμανση της φράσης. Στην ανάλυση που ακολουθεί αναφέρεται σε τέτοια σύνολα ενδείξεων ως πολλαπλές ενδείξεις. Οι εν λόγω μετρήσεις επιλέχθηκαν ώστε να μας επιτρέψουν να συγκρίνουμε τη σχετική χρησιμότητα των εν λόγω κριτηρίων τόσο για μοτίβα αραιής σήμανσης όσο και πυκνής σήμανσης (οι δικοί μας «φειδωλοί σημειωτές» και «χαρωποί επισημαντές»). Ο Πίνακας 4 συνοψίζει τις εν λόγω μετρήσεις για όλες τις δικονομίες.
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Πίνακας 4: Ποσοστά ανάκλησης και ακρίβειας για τις μεταβάσεις με οποιοδήποτε σημάδι και τις μεταβάσεις με τα πολλαπλάσια σημάδια

Συγκρίνοντας τις συχνότητες των αποσπασμάτων που χρησιμοποιήθηκαν ως παραπομπές και τα οποία σχολιάστηκαν, μπορούμε να αξιολογήσουμε διαφορετικούς αλγόριθμους για τον εντοπισμό χρήσιμων αποσπασμάτων βάσει του σχολιασμού. Για τις δικονομίες 1, 2, 4 και 7 (οι «χαρωποί επισημαντές»), οι φοιτητές χρησιμοποίησαν στις παραπομπές τους το 14%, 31%, 23% και 15%, αντίστοιχα, των αποσπασμάτων που είχαν σημειώσει με πολλαπλές ενδείξεις. Αυτή είναι η επίδοση εξαντλητικότητας για τη χρήση πολλαπλών ενδείξεων σε ένα απόσπασμα ως κριτηρίου επιλογής. Για τους φοιτητές 3 και 5 (τους «φειδωλούς σημειωτές»), 23% και 20%, αντίστοιχα, των αποσπασμάτων που είχαν σημειωθεί με οποιοδήποτε τρόπο χρησιμοποιήθηκαν στη συνέχεια ως παραπομπές. Καθίσταται εμφανές πως οι χαρωποί επισημαντές και οι φειδωλοί σημειωτές επιτυγχάνουν συγκρίσιμα ποσοστά εξαντλητικότητας για τις πολλαπλές ενδείξεις και τις απλές ενδείξεις, αντίστοιχα. Όμως ο φοιτητής 6, ο οποίος βρίσκεται κάπου ανάμεσα στους χαρωπούς επισημαντές και τους φειδωλούς σημειωτές όσον αφορά την πρακτική σχολιασμού του, καταλήγει με ένα βαθμό εξαντλητικότητας μόλις 8% όταν χρησιμοποιεί ενδείξεις για ανάκτηση και 0% όταν χρησιμοποιεί πολλαπλές ενδείξεις.

Η Εικόνα 2 αναπαριστά μια άλλη θέαση των αριθμών εξαντλητικότητας και επανάκλησης για αποσπάσματα που χρησιμοποιήθηκαν ως παραπομπές σε κάθε δικονομία. Το ποσοστό εξαντλητικότητας υπολογίζεται ως το ποσοστό σημειωμένων ή πολλαπλά σημειωμένων αποσπασμάτων που όντως χρησιμοποιήθηκαν ως παραπομπές. Ο πίνακας δείχνει πως, για να μεγιστοποιήσουμε την εξαντλητικότητα, θα έπρεπε να χρησιμοποιήσουμε τις πολλαπλές ενδείξεις όταν αυτές εμφανίζονται αρκούντως συχνά (δηλ. όταν ο λόγος του Πίνακα 3 υπερέχει του 0,1). Στον Πίνακα 4, η έντονη γραφή υποδεικνύει την αρχική μέθοδο που ταιριάζει καλύτερα για την επιλογή των χρήσιμων αποσπασμάτων. Η επιλογή των απλά ή πολλαπλά σημειωμένων αποσπασμάτων καθιστά τις εν λόγω ευρετικές ευαίσθητες στην προδιάθεση του αναγνώστη να κρατάει σημειώσεις.
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Εικονα 2. Γραφική παράσταση ακρίβειας και ανάκλησης για την επιλογή οποιουδήποτε σημειογραφίας (μ) εναντίον της επιλογής πολύ-σημειογραφίας multimarks (M) για τους επτά σπουδαστές.  
Η Εικόνα 2 αναπαριστά τις δύο συστοιχίες φοιτητών («χαρωποί επισημαντές» και «φειδωλοί σημειωτές») με τις μεθόδους επιλογής να λειτουργούν πολύ διαφορετικά για τις δύο ομάδες. Ο εν λόγω συστοιχισμός μας οδήγησε στην ανάπτυξη ενός μοντέλου απλού στυλ σχολιασμού για το χρήστη για τον καθορισμό των κατάλληλων κριτηρίων επιλογής και έμφασης.

Από τη μία μεριά, τα ποσοστά εξαντλητικότητας και επανάκλησης είναι φαινομενικά χαμηλά και εγείρουν ερωτήματα σχετικά με την τελική χρησιμότητά τους. Τα ποσοστά αυτά εξηγούνται από το γεγονός πως οι ενδείξεις των φοιτητών δεν προορίζονται ολοκληρωτικά για τη συγγραφή. Από την άλλη, ο εντοπισμός των μοτίβων αυτών προσφέρει μια ευκαιρία εφαρμογής των λειτουργιών που βασίζονται στο σχολιασμό και τις οποίες περιγράφουμε στην παρούσα εργασία. Ενδέχεται τα ποσοστά αυτά να επαρκούν για την εφαρμογή χρήσιμης λειτουργικότητας, ενώ θα χρησιμεύσουν προς επίρρωση αυτής της πτυχής της πρακτικής του σχολιασμού.

Σε ορισμένες περιπτώσεις, π.χ. στις δικονομίες 1, 6 και 7, η ευρετική επιλογής απλών/πολλαπλών ενδείξεων αποδίδει υπερβολικά πολλά δυνητικά σημαντικά αποσπάσματα και επομένως δεν είναι αρκετά επιλεκτική για το σκοπό μας. Κατά συνέπεια, ενώ η επιλογή αρχικά των πολλαπλών και στη συνέχεια των απλών ενδείξεων ενδέχεται να μας προσφέρει κάποιο όφελος, απαιτείται περαιτέρω διάκριση. Ένας τρόπος βελτίωσης της ευρετικής αυτής είναι η ανάπτυξη μιας μεθόδου ιεράρχησης των σημειωμένων αποσπασμάτων. Μια τέτοιου είδους μέθοδο αναλύεται και στην παρακάτω παράγραφο.

3. Ομαδοποίηση, Δήλωση Τύπων και Υπολογισμός της Έμφασης των Ενδείξεων Σχολιασμού
Βασιζόμενοι στην ανάλυση των μοτίβων σχολιασμού και παραπομπών στις δικονομίες, ανακαλύψαμε ένα κοινό σύνολο βασικών ειδών σχολιασμού. Υπάρχουν δύο βασικές κατηγορίες ειδών σχολιασμού: ενδείξεις επιλογής, όπως επισήμανση, υπογράμμιση, κύκλοι και γραμμές περιθωρίων, οι οποίες εντοπίζουν ένα απόσπασμα στο έγγραφο, και ενδείξεις ερμηνείας, όπως σχόλια και σύμβολα που απευθύνονται στο περιεχόμενο. Φυσικά, οι ρόλοι αυτών των δύο τάξεων ενδείξεων δεν είναι απόλυτα διακριτοί, καθώς η επιλογή ενός κειμένου από ένα σώμα κειμένου αποτελεί ερμηνευτική ενέργεια, ενώ οι σημειώσεις στο περιθώριο επιλέγουν τω φυσικό τρόπο, το παρακείμενο κείμενο, εστιάζοντας σε αυτό την προσοχή.

[image: image14.emf]Οι παρατηρήσεις αυτές μας οδήγησαν στο σχεδιασμό και την εφαρμογή ενός αναλυτή ενδείξεων που εντοπίζει στοιχεία δομής και έμφασης στις πληροφορίες από τη χρήση της γραφίδας σε μια συσκευή ανάγνωσης, όπως το XLibris. 

Αδήριτη ανάγκη σ΄ αυτήν την περίπτωση είναι να επισημανθεί η γνωστοποίηση της συσκευής ανάγνωσης XLibris. Συνεπώς Η συγκεκριμένη συσκευή επινοήθηκε για την επίτευξη του active reading, δηλαδή του διαβάσματος που δεν περιορίζεται μόνο στην 
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θέαση λέξεων μέσα σε ένα κείμενο, αλλά και στην παροχή της δυνατότητας ο χρήστης να υπογραμμίζει, να τονίζει κάποιες εκφράσεις ή ακόμα και να κρατά σημειώσεις πάνω στο ίδιο κείμενο ή σε διαφορετικό σημειωματάριο. Για το σκοπό αυτό χρησιμοποιείται μια υψηλής ευκρίνειας οθόνη pen tamplet με τη μορφή που έχει το χαρτί ως μέσω αλληλεπίδρασης ώστε να επιτυγχάνεται το active reading1 
όπως ακριβώς σε ένα τυπωμένο βιβλίο. Ιδιαίτερο πλεονέκτημα αποτελεί το γεγονός όμως ότι το Xlibris ανακτά κείμενα και σημειώσεις σχετικές με το σχολιασμένο κείμενο από το χρήστη.
Ο αναλυτής ενδείξεων κατηγοριοποιεί τις ομάδες ενδείξεων σε είδη σχολιασμού και κατασκευάζει μια ομαδοποίηση των σχολιασμών βάσει των αποσπασμάτων, ώστε να εντοπίζει τις παραγράφους υψηλής έμφασης του εγγράφου.

Για να παρουσιάσουμε τον τρόπο λειτουργίας του αναλυτή, θα χρησιμοποιήσουμε το κείμενο και τους σχολιασμούς που εμφανίζονται στην Εικόνα 3. 
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Εικόνα 3. Πολυσημειωμένο κείμενο μέσω του XLibris.
Σε αυτό το παράδειγμα στόχος μας είναι να εντοπίσουμε πως οι ενδείξεις με κόκκινο μελάνι είναι σχόλια που επισυνάπτονται στο ίδιο απόσπασμα με τις γειτνιάζουσες ενδείξεις επισήμανσης. Κάτι τέτοιο θα σημείωνε ότι τα δύο αποσπάσματα φέρουν πολλαπλή σημείωση και θα προσέφερε σχετικές σταθμίσεις της αντιληπτής έμφασης (τιμές έμφασης) για τη σύγκριση αυτών με άλλα σημειωμένα αποσπάσματα.

Ο αναλυτής ενδείξεων αποτελείται από μια τριφασική διαδικασία ομαδοποίησης, δήλωσης τύπων και ιεράρχησης της σχετικής σπουδαιότητας των ενδείξεων των αναγνωστών. Το πρώτο πέρασμα του αναλυτή ομαδοποιεί τις χρονοκατανεμημένες ενδείξεις σε ομάδες χαμηλού επιπέδου βάσει του χρόνου, της απόστασης και του είδους γραφίδας που χρησιμοποιήθηκε, κάτι που επιτρέπει το συνδυασμό των μεμονωμένων πινελιών της γραφίδας σε συστοιχίες που λαμβάνονται ως ένας και μοναδικός σχολιασμός.

Το πρώτο πέρασμα του αναλυτή χρησιμοποιεί μια συνάρτηση χρονικής και χωρικής απόστασης για να καθορίσει τις διακοπές στην ομαδοποίηση των ενδείξεων. Ο αλγόριθμος περιλαμβάνει τις διαφορές στο είδος γραφίδας (π.χ. επισήμανση αντί για μελάνι) κατά τον υπολογισμό των χρονικών και χωρικών κενών στην ακολουθία των πινελιών, καθώς οι επισημάνσεις και οι γραφίδες χρησιμοποιούνται με διαφορετικό τρόπο στο σχολιασμό. Στην ουσία, τα δεδομένα του XLibris αποδεικνύουν πως τα χρονικά κενά μεταξύ σχετιζόμενων ενδείξεων (όπως των πινελιών που συνθέτουν ένα γραπτό σχολιασμό) είναι μεγαλύτερα όταν χρησιμοποιούμε γραφίδα παρά όταν χρησιμοποιούμε επισήμανση. Είναι φυσικό να εικάζουμε το γεγονός πως οι αναγνώστες μπορεί να σκέφτονται ενδεχόμενα περισσότερο όταν γράφουν ερμηνευτικά σχόλια και σύμβολα απ’ ότι όταν απλώς επισημαίνουν ένα απόσπασμα. Η πρώτη φάση του αναλυτή ομαδοποιεί και τις πινελιές της γραφίδας που παριστούν εξαρτώμενες αλλά χωρικά διακριτές ενδείξεις, όπως σχόλια πολλών γραμμών. Η διαδικασία αυτή καταλήγει σε μια ιεραρχική ομαδοποίηση ενός ή δύο επιπέδων των ενδείξεων σε ομάδες, όπως φαίνεται στις σκιασμένες με κουκίδες και με παύλες περιοχές της Εικόνας 4. 
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Εικονα 4. Συγκεντρωτικά  αποτελέσματα παρουσιάζονται μέσα στα ορθογώνια με παύλες γραμμές (χαμηλού επιπέδου συστάδες) και ορθογώνια με κουκίδες γραμμες (υψηλότερου επιπέδου συστάδες). Στο δεύτερο πέρασμα, σε αυτές τις ομάδες ορίζονται οι τύποι, συνδέονται με τις μεταβάσεις κειμένων, και ομαδοποιούνται στις υψηλότερου επιπέδου δομές (που παρουσιάζονται ως στερεές γραμμές).
Οι σκιασμένες με παύλες γραμμές στην Εικόνα 4 παριστούν τα αποτελέσματα αυτής της πρώτης φάσης. Οι σκιασμένες με κουκίδες περιοχές των γραμμών παριστούν τα αποτελέσματα του χρονικού και χωρικού συστοιχισμού, όταν πολλαπλές συστοιχίες ομαδοποιούνται ως μέρη μίας και μόνης ένδειξης.

Επισημαίνεται το γεγονός πως ο αναλυτής διαχώρισε το άνω σύνολο των πινελιών επισήμανσης λόγω ενός μεγάλου χρονικού κενού μεταξύ αυτών· το σχόλιο ανάμεσα στις γραμμές (μελάνι) στο κάτω μέρος της σελίδας διαχωρίστηκε με ανάλογο τρόπο. Κατά τον ορισμό ενός ορίου στο χρονικό και χωρικό συστοιχισμό γίνεται συσχέτιση μεταξύ των θετικών σφαλμάτων (που ομαδοποιήθηκαν ενώ δεν θα έπρεπε) και των αρνητικών σφαλμάτων (που δεν ομαδοποιήθηκαν ενώ θα έπρεπε). Δεδομένου ότι τα μεταγενέστερα περάσματα του αναλυτή ενδείξεων συνδυάζουν τις συστοιχίες σε δομές υψηλότερου επιπέδου, υιοθετήσαμε μια συντηρητική στρατηγική η οποία παράγει περισσότερες συστοιχίες. Αυτές οι μικρότερες συστοιχίες είναι πιθανό να ομαδοποιηθούν σε ακόλουθα περάσματα του αναλυτή ενδείξεων.

Στο δεύτερο πέρασμα ο αναλυτής κατηγοριοποιεί τις συστοιχίες ενδείξεων σε είδη σχολιασμού χρησιμοποιώντας το είδος γραφίδας, τον αριθμών συνιστωσών ενδείξεων, καθώς και το μέγεθος και το σχήμα της έκτασης της συστοιχίας. Στο παράδειγμα της Εικόνας 4, οι έξι συστοιχίες υψηλότερου επιπέδου (που εμφανίζονται ως ορθογώνια σκιασμένα με παύλες) περιλαμβάνουν τρεις σχολιασμούς επισήμανσης και τρεις σχολιασμούς σχολίου.

Τα είδη των πινελιών εξαρτώνται από το είδος της γραφίδας, τον αριθμό των επικαλυπτόμενων λέξεων και στο σχήμα της πινελιάς. Για παράδειγμα, συστοιχίες αποτελούμενες από πέντε ή περισσότερες πινελιές γραφίδας (σε αντιδιαστολή με τις πινελιές επισήμανσης) λαμβάνονται ως σχόλια. Κατά την κατηγοριοποίηση των συστοιχιών αποδίδονται και τιμές έμφασης, οι οποίες είναι ευρετικές εκτιμήσεις της σχετικής σπουδαιότητας των ειδών σχολιασμού.

Τρεις βασικές τιμές έμφασης αποδίδονται στις συστοιχίες ενδείξεων. Οι τιμές αυτές βασίζονται σε δύο σχεδιαστικές οδηγίες. Πρώτον, οι αρχικές τιμές έμφασης επελέγησαν ώστε τα αποσπάσματα που εμφανίζουν ένα συνδυασμό συστοιχιών ενδείξεων να κατατάσσονται υψηλότερα ή στο ίδιο επίπεδο με τα αποσπάσματα που έχουν σημειωθεί μόνο με μία συστοιχία ενδείξεων. Δεύτερον, στις ενδείξεις που είναι πιο ακριβείς και υπονοούν εστιασμένη προσοχή αποδίδονται υψηλότερες τιμές έμφασης από αυτές που αποτελούν χονδρικές ενδείξεις ενδιαφέροντος. Έτσι, για τις ενδείξεις επισήμανσης μιας περιοχής ή κύκλωσης μιας περιοχής, η τιμή έμφασης είναι χαμηλή (10). Σε πιο εστιασμένες ενδείξεις επιλογής –υπογράμμιση, γραμμή περιθωρίου, επισήμανση και κύκλος– αποδίδεται μια ενδιάμεση τιμή (15). Στις ερμηνευτικές ενδείξεις (σχόλια, σύμβολα και υπενθυμίσεις) δίδεται υψηλή τιμή έμφασης (20). Στο παράδειγμά μας, οι τρεις συστοιχίες σχολίων έχουν τιμή έμφασης 20, ενώ οι τρεις συστοιχίες επισημάνσεων έχουν τιμή έμφασης 15.

Στο τρίτο πέρασμά του ο αναλυτής ενδείξεων ομαδοποιεί τις συστοιχίες ενδείξεων με αποσπάσματα από το κείμενο-πηγή. Τα αποσπάσματα των κειμένων σχετίζονται με μεμονωμένες πινελιές εντοπίζοντας την πρόταση που βρίσκεται εγγύτερα σε αυτές, εμφανίζοντας κάποιο βαθμό προτίμησης για τις προτάσεις που βρίσκονται δίπλα στις ενδείξεις (συνεπώς επιτρέπεται ένα μεγαλύτερο κενό στην οριζόντια διάταξη από ότι στην κάθετη διάταξη). Οποιαδήποτε κειμενική επικάλυψη μεταξύ των αποσπασμάτων που σχετίζονται με συστοιχίες ενδείξεων προκαλεί την ομαδοποίησή τους σε μια συστοιχία πολλαπλών ενδείξεων, δημιουργώντας οντότητες υψίστου επιπέδου στο προκύπτων δένδρο της ανάλυσης. Η επισήμανση και τα σχόλια επισυνάπτονται στις ίδιες προτάσεις στο κείμενο του παραπάνω παραδείγματος, επομένως ορθά τα δύο αποσπάσματα αναγνωρίζονται ως πολλαπλές ενδείξεις, οι οποίες παριστώνται με στέρεα ορθογώνια στην Εικόνα 4. Οι τιμές έμφασης αυτών των συστοιχιών πολλαπλών ενδείξεων αποτελούν το άθροισμα των τιμών έμφασης των συνιστωσών συστοιχιών. Επομένως, τα δύο σημειωμένα αποσπάσματά μας στο παραπάνω παράδειγμα έχουν τιμές έμφασης 50 και 55 για το άνω και το κάτω απόσπασμα, αντίστοιχα.

Όπως φαίνεται στο παράδειγμα, προσφέρονται άφθονες ευκαιρίες παραγνώρισης κατά τη διαδικασία της ανάλυσης. Ο συστοιχισμός των πινελιών, η επισύναψη του είδους της πληροφορίας και η ομαδοποίηση των αποσπασμάτων με τις συστοιχίες γίνονται όλα μέσω ευρετικών, όμως τα συνολικά αποτελέσματα εκπληρώνουν το επιθυμητό αποτέλεσμα. Δεδομένου ότι τα κατώτερα επίπεδα της ανάλυσης ενδέχεται να περιέχουν εσφαλμένες υπο-ομαδοποιήσεις, ο σχεδιασμός χρήσεων για την αναγνωρισμένη δομή οι οποίες να μη βασίζονται στα ακριβή αποτελέσματα των συστοιχισμών καθίσταται σημαντικός.

4. Χρησιμοποιώντας τα Αποτελέσματα 
του Αναλυτή Ενδείξεων

Το κίνητρο πίσω από την ανάπτυξη του αναλυτή ενδείξεων ήταν ο εντοπισμός περιοχών υψηλής έμφασης, γεγονός που θα βοηθούσε την εστίαση της προσοχής του αναγνώστη κατά τη δεύτερη ανάγνωση ενός εγγράφου ή κατά την εκτέλεση μιας σχετικής εργασίας, όπως της συγγραφής. Ο αναλυτής ενδείξεων ενσωματώθηκε στο XLibris για να βοηθήσει στον εντοπισμό πολύτιμων αποσπασμάτων. Οι αναγνώστες του XLibris συχνά πλοηγούν σε συγκεκριμένες παραγράφους ενός εγγράφου χρησιμοποιώντας την επισκόπηση μικρογραφιών. Εμφανίζοντας το είδος σχολιασμού και έμφασης σε αυτή την παρουσίαση, η προσοχή του χρήστη στρέφεται προς τα αποσπάσματα υψηλής έμφασης. Η Εικόνα 5 παριστά την τρέχουσα χρήση χρώματος και σχημάτων εικονιδίων για να ελκύσουμε την προσοχή σε συγκεκριμένα αποσπάσματα του εγγράφου, πρακτική που εμφανίζει ομοιότητες με την απεικόνιση από τον Graham σχολιασμών του υπολογιστή στις μικρογραφίες ,αν και οι προσθήκες που γίνονται από το XLibris βασίζονται στη διάδραση του ίδιου του αναγνώστη με το έγγραφο.
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Τα χρώματα και τα εικονίδια ποικίλουν ανάλογα με την τιμή έμφαση και το είδος των σχολιασμών. Το χρώμα χρησιμοποιείται ως ένδειξη της σχετικής έμφασης των σημειωμένων αποσπασμάτων. Τα αποσπάσματα με υψηλές τιμές έμφασης (πάνω από 49) εμφανίζονται σε κόκκινο χρώμα· αυτά που φέρουν μέσες τιμές (μεταξύ 35 και 49) εμφανίζονται σε πορτοκαλί χρώμα· ενώ όσα βρίσκονται πάνω από το κατώφλιο (μεταξύ 23 και 34) εμφανίζονται σε κίτρινο χρώμα. Τα δύο εικονίδια που χρησιμοποιούνται στην επισκόπηση ποριστούν πληροφορίες σχετικά με το είδος των σχολιασμών στο απόσπασμα που έχει δοθεί έμφαση. Οι αστερίσκοι τοποθετούνται δίπλα σε σχολιασμούς που περιλαμβάνουν ερμηνευτικές ενδείξεις, όπως σχόλια, σύμβολα και υπενθυμίσεις. Ένα απόσπασμα με έμφαση που φέρει μόνο ενδείξεις επιλογής (επισημάνσεις, υπογραμμίσεις, γραμμές περιθωρίου και κύκλους) σημειώνεται με ένα στηλοθέτη ή μια προεξέχουσα γραμμή περιθωρίου στην άκρη της σελίδας. Επί του παρόντος, χρησιμοποιούμε μόνο αυτά τα δύο εικονίδια, όμως η πρακτική αυτή μπορεί να διευρυνθεί ώστε να μεταφέρει ακόμη περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το είδος σχολιασμού στο χρήστη.

5. Συμπεράσματα
· Η μελέτη αυτή, του υλικού των φοιτητών της νομικής ενίσχυσε τα προηγούμενα ευρήματά σχετικά με την ιδιοσυγκρασιακή φύση των πρακτικών σχολιασμού. Ωστόσο, μέσα στην ποικιλία των στυλ σχολιασμού τους, οι φοιτητές μπορούν να ομαδοποιηθούν βάσει του αν ο σχολιασμός αποτελεί συνηθισμένη πρακτική για αυτούς ή αν αποτελεί εξαίρεση. 
· Συνεπώς από τη μία πλευρά, οι φοιτητές που σχολίαζαν ελάχιστα ήταν πιο πιθανό να χρησιμοποιήσουν κάποιο από τα αποσπάσματα που είχαν σχολιάσει ως παραπομπή στα γραπτά τους. Από την άλλη, αυτοί που σχολίαζαν συχνά ήταν πιο πιθανό να χρησιμοποιήσουν ως παραπομπή κάποιο από τα αποσπάσματα που είχαν σημειώσει με πολλαπλές ενδείξεις.
· Μια ανάλυση της εξαντλητικότητας/επανάκλησης για τη χρήση κριτηρίων επιλογής βάσει των απλά ή πολλαπλά σημειωμένων αποσπασμάτων μας προσέφερε κάποιες ενδείξεις των δυνατοτήτων τέτοιου είδους μετρικών, όμως παράλληλα επεσήμανε την ανάγκη ενός πιο εκλεπτυσμένου σχεδίου για τη σύγκριση σημειωμένων αποσπασμάτων.
· Η παρούσα ανάλυση οδήγησε στο σχεδιασμό του αναλυτή ενδείξεων. Ο αναλυτής αυτός χρησιμοποιεί πληροφορίες σχετικές με την τοποθεσία, το χρόνο, καθώς και το είδος γραφίδας για να συσταδοποιήσει τις πινελιές σε σχολιασμού. Στη συνέχεια χρησιμοποιεί πληροφορίες σχετικές με την τοποθεσία, το μέγεθος, το σχήμα, το είδος γραφίδας, καθώς και τις προηγούμενες πληροφορίες για τις πινελιές για να τις κατηγοριοποιήσει σε ένα από τα ακόλουθα είδη σχολιασμού: σχόλιο, σύμβολο, υπενθύμιση, επισήμανση, κύκλος, γραμμή περιθωρίου ή υπογράμμιση. Τέλος, ο αναλυτής ενδείξεων ομαδοποιεί τις συστοιχίες σχολιασμών όλες μαζί βάσει του αποσπάσματος του εγγράφου στο οποίο αναφέρεται κάθε σχολιασμός. Σχετικές τιμές έμφασης αποδίδονται στις συστοιχίες σχολιασμών και στις ομάδες σχολιασμών που βασίζονται στα αποσπάσματα. 
· Ως εκ τούτου χρησιμοποιώντας ευρετικές συστοιχισμού και ομαδοποίησης σε συνδυασμό με τον υπολογισμό τις σχετικής τιμής των σχολιασμών του αναγνώστη, μπορούμε να αναγνωρίσουμε ποιες ενδείξεις ενδέχεται να αποτελούν σχολιασμούς υψηλής αξίας.
· Η αρχική εμπειρία από την εφαρμογή του αναλυτή ενδείξεων στους σχολιασμούς στο XLibris, που συλλέχθει σε προγενέστερη μελέτη, μια ομάδας ανάγνωσης αποτελούν ενδείξεις ότι αυτός αναγνωρίζει ορθά την πλειονότητα των σχολιασμών υψηλής αξίας, παρόλο που οι δομές χαμηλότερου επιπέδου στην ανάλυση περικλείουν κάποιο θόρυβο λόγο της ευρετικής φύσης της διαδικασίας. 
· Ως παράδειγμα του τρόπου χρήσης των αποτελεσμάτων της ανάλυσης επικουρικά στους αναγνώστες σε μεταγενέστερες δραστηριότητές τους, εφαρμόσαμε μια επισκόπηση των εγγράφων βάσει μικρογραφιών, η οποία προσφέρει ενδείξεις της θέσης των σχολιασμών υψηλής αξίας και επιτρέπει στον αναγνώστη να πλοηγηθεί απευθείας σε αυτούς.
·  Εν κατακλείδι θα μπορούσαμε να πούμε ότι η εφαρμογή αυτή αποτελεί υπόδειγμα του τρόπου με τον οποίο τα αποτελέσματα του αναλυτή ενδείξεων καθιστούν δυνατή τη βελτίωση της λειτουργικότητας και της διάδρασης με το χρήστη, ώστε να υποστηρίζονται δραστηριότητες σχετιζόμενες με την ανάγνωση, όπως η συγγραφή και η συνεργασία, για συστήματα που υποστηρίζουν ένα συνδυασμό σχολιασμών ελεύθερης μορφής και άλλων.
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� Active reading είναι ο συνδυασμός ανάγνωσης με την κρίσιμη σκέψη και την εκμάθηση, και είναι ένα θεμελιώδες μέρος της εκπαιδευτικής εργασίας και γνώσης. Το active reading περιλαμβάνει όχι μόνο να διαβάσει αυτό καθ' εαυτό, αλλά και την υπογράμμιση, τον τονισμό και την κακογραφία, είτε στο κείμενο είτε σε ένα χωριστό σημειωματάριο.
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