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Πρόλογος

Στο πλαίσιο του μαθήματος «Ψηφιακές Βιβλιοθήκες» του ΣΤ΄ Εξαμήνου,  με διδάσκοντα καθηγητή τον κ. Σαράντο Καπιδάκη, ζητήθηκε η εκπόνηση υποχρεωτικής εργασίας με θέμα σχετικό με το εν λόγω μάθημα. Η αναζήτηση του θέματος έγινε μέσω της μηχανής αναζήτησης «Google», όπου μέσα από μια πληθώρα θεμάτων επέλεξα το  θέμα «DSpace – λογισμικό ανοικτού κώδικα».

Ο λόγος που με ώθησε σ’αυτή την επιλογή ήταν  η εκτενής χρήση του λογισμικού αυτού από τα μεγαλύτερα πανεπιστήμια και ιδρύματα σε όλο τον κόσμο. Η προοπτική να ασχοληθώ με την περιγραφή και τη μελέτη ενός τόσο σημαντικού λογισμικού ψηφιακών βιβλιοθηκών, αποτέλεσε πρόκληση για μένα και ελπίζω να έχω πετύχει το σκοπό μου.


Πέραν όλων αυτών, ελπίζω η εργασία να ανταποκρίνεται στις απαιτήσεις του μαθήματος και του διδάσκοντος και να παρέχει όλες εκείνες τις απαραίτητες και χρήσιμες πληροφορίες για ένα τόσο σημαντικό λογισμικό.
Εισαγωγή

Το λογισμικό DSpace είναι ένα πρωτοποριακό ψηφιακό σύστημα βιβλιοθηκών που λαμβάνει, αποθηκεύει, ευρετηριάζει, διατηρεί και διανέμει το πνευματικό απόσταγμα της ερευνητικής δραστηριότητας πανεπιστημίων σε ψηφιακή μορφή. Το DSpace είναι προϊόν του από κοινού έργου ανάπτυξης των βιβλιοθηκών του MIT (Massachusetts Institute of Technology – Ίδρυμα Τεχνολογίας της Μασσαχουσέττης) και της εταιρείας Hewlett-Packard (HP). Οι φορείς αυτοί, με τη δημιουργία του DSpace, θέλησαν να χτίσουν ένα σταθερό και μακροπρόθεσμο ψηφιακό αποθετήριο, το οποίο θα συλλέγει, θα διατηρεί και θα διαδίδει το εκπαιδευτικό υλικό και την έρευνα, που παράγονται από τα μέλη της ερευνητικής κοινότητας οποιουδήποτε πανεπιστημίου ή κέντρου, σε τοπικό ή σε παγκόσμιο επίπεδο. Διανέμεται ελεύθερα στους ερευνητικούς οργανισμούς ανά τον κόσμο ως σύστημα ανοικτού κώδικα, εξυπηρετώντας τις ποικίλες ανάγκες ψηφιακής αποθήκευσης, όπως οι παρακάτω: 

· Αποθετήρια οργανισμών (Institutional Repositories - IRs)

· Αποθετήρια αντικειμένων εκμάθησης (Learning Object Repositories - LORs)

· Διπλωματικές εργασίες, διατριβές και εν γένει «γκρίζα βιβλιογραφία»
· Διαχείριση ψηφιακών εγγραφών

· Ψηφιακή διατήρηση

· Εκδόσεις και άλλα.
Αν λάβουμε υπ’ όψιν μας ότι το υλικό, το οποίο τίθεται προς ψηφιοποίηση (το περισσότερο από το οποίο δεν εκδίδεται ποτέ με τα παραδοσιακά μέσα) αυξάνεται συνεχώς, γίνεται όλο και πιο επιτακτική και ζωτικής σημασίας η ανάγκη για να προστατευτεί αυτή η πνευματική κληρονομιά .
Ψηφιακές βιβλιοθήκες και ανοικτό λογισμικό
Tα χαρακτηριστικά και οι δυνατότητες που προσφέρει το ανοιχτό λογισμικό δεν υπάρχουν στα εμπορικά συστήματα, ενώ ικανοποιούν πληρέστερα τις ανάγκες και τις λειτουργίες μιας ψηφιακής βιβλιοθήκης.
Οι κυριότεροι λόγοι για τους οποίους οι ψηφιακές βιβλιοθήκες ανοιχτού λογισμικού είναι προτιμότερες από τα περισσότερα ιδιωτικά προγράμματα, είναι οι εξής:

· Τα συστήματα ανοιχτού λογισμικού έχουν ελάχιστο ή καθόλου χρηματικό κόστος.
· Η υποστήριξη των προϊόντων ανοιχτού λογισμικού δεν ανήκει αποκλειστικά σε έναν και μόνο οργανισμό. Οποιοσδήποτε γνώστης του αντικειμένου μπορεί να δουλέψει για την ανάπτυξη ενός τέτοιου συστήματος. Έτσι οποιαδήποτε βιβλιοθήκη με προσωπικό ικανό να κατανοήσει τον πηγαίο κώδικα, μπορεί να προσαρμόσει το σύστημα στο περιβάλλον της.
· Μια ψηφιακή βιβλιοθήκη ανοιχτού λογισμικού μπορεί να εξυπηρετεί τις ανάγκες διαφορετικών ομάδων χρηστών.
· Στην εποχή μας τα προϊόντα λογισμικού διανέμονται ελεύθερα στο διαδίκτυο. Το γεγονός αυτό επιτρέπει την παγκόσμια συνεργασία μεταξύ των μελών της επιστημονικής κοινότητας, με αποτέλεσμα τη γρηγορότερη ανάπτυξη ολοένα και πιο αποτελεσματικών συστημάτων.
Εφόσον το DSpace¶¶ΕΕΕΕΕΕΕΕηδηφδσγφδσξσδγ είναι ένα λογισμικό φιλοσοφίας ¶ανοικτού κώδικα, είναι ελεύθερα διαθέσιμο σε άλλα ιδρύματα, είτε όταν πρόκειται απλά να το εγκαταστήσουν, είτε για να το διαφοροποιήσουν και να το επεκτείνουν, ώστε να καλύπτει τις ανάγκες τους. Αποτέλεσμα αυτής της φιλοσοφίας του ΜΙΤ ήταν να αναπτυχθεί μια ομοσπονδία μελών-χρηστών του DSpace η οποία θα ασχολείτο τόσο με την καθαρά τεχνολογική του πλευρά όσο και με την κοινωνική του. Περισσότερα για την ομοσπονδία αυτή θα αναφερθούν σε επόμενη ενότητα.
Τι είναι το DSpace
Είναι μια προσπάθεια που έγινε από το ΜΙΤ και τη Hewlett Packard με σκοπό τη διευκόλυνση των βιβλιοθηκών παγκοσμίως. Καθώς οι ερευνητές και άλλοι επιστήμονες αναπτύσσουν συνεχώς νέο ψηφιακό υλικό και κάνουν νέες επιστημονικές δημοσιεύσεις σε ολοένα και αυξανόμενες διαφορετικές ψηφιακές μορφές, δημιουργείται η ανάγκη να συλλέξουμε, να διατηρήσουμε, να ευρετηριάσουμε και να διανείμουμε αυτό το υλικό προς όλους τους ενδιαφερόμενους. Κάτι τέτοιο όμως θα ήταν ιδιαίτερα χρονοβόρο και δαπανηρό ώστε  να το αναλάβει κάθε ίδρυμα ή βιβλιοθήκη από μόνη της. Το DSpace παρέχει τη δυνατότητα ελέγχου αυτού του  υλικού και των εκδόσεων, διατηρώντας τα στο ψηφιακό του αποθετήριο που παρέχει μεγαλύτερη ασφάλεια και καλύτερη προσβασιμότητα.
Το DSpace δέχεται όλες τις μορφές ψηφιακού υλικού, συμπεριλαμβανομένων κειμένου, εικόνων, βίντεο και αρχείων ήχου. Το περιεχόμενο των παραπάνω μπορεί να περιλαμβάνει τα εξής:

· Έγγραφα, όπως τα άρθρα, προδημοσιεύσεις (preprints), έγγραφα εργασίας, τεχνικές εκθέσεις, έγγραφα διασκέψεων 
· Διδακτορικές διατριβές
· Εικόνες, αρχεία ήχου και βίντεο
· Αντικείμενα εκμάθησης

· Ιστοσελίδες 

· Δημοσιευμένα βιβλία 
· Βιβλιογραφικά σύνολα δεδομένων


Προαπαιτούμενο Λογισμικό
· UNIX
· JAVA 1.3 or 1.4 SDK
· APACHE 2.0

· PostgreSQL 7.3.2

Διαλειτουργικότητα
Το Dspace σχεδιάστηκε για να λειτουργεί ως κεντρικό ψηφιακό αποθετήριο για όλα τα ιδρύματα και τα πανεπιστήμια παγκοσμίως. Κάθε ίδρυμα η πανεπιστήμιο ξεχωριστά, μπορεί να έχει  το  δικό  του «χώρο» μέσα στο σύστημα όπου μπορεί να δημοσιεύει το υλικό που επιθυμεί μέσω ενός Web user interface που είναι σχεδιασμένο για να κάνει την δουλειά αυτή πολύ εύκολη.

Κάθε κοινότητα μπορεί να ορίσει δικούς της ανθρώπους, οι οποίοι θα είναι υπεύθυνοι για την επιμέλεια και τον έλεγχο του υποβαλλόμενου περιεχομένου, πριν αυτές «φορτωθούν» στο κύριο αποθετήριο. Το Dspace κατόπιν ευρετηριάζει τα μεταδεδομένα που έχουν υποβληθεί μαζί με το ψηφιακό υλικό και το καθιστούν διαθέσιμο σύμφωνα με  τα δικαιώματα πρόσβασης που καθορίζονται από την ίδια την κοινότητα.

Τα λειτουργικά μέρη του DSpace συνοψίζονται στα παρακάτω:

· Υπάρχει ένα προκαθορισμένο μοντέλο δεδομένων για τη βασική οργάνωση των δεδομένων.

· Η τωρινή έκδοση του λογισμικού υποστηρίζει την εξαγωγή του ψηφιακού περιεχομένου, μαζί με τα μεταδεδομένα του σε μορφή ενός απλού xml κωδικοποιημένου εγγράφου.
· Οι χρήστες αποκαλούνται e-people γιατί ενδέχεται να μην είναι όλοι αληθινοί άνθρωποι αλλά κάποιοι από αυτούς να είναι υπολογιστές.
· Αν και καταβάλλεται μεγάλη προσπάθεια για τη διευκόλυνση της πρόσβασης στο ψηφιακό υλικό ενός τμήματος, μερικές φορές δεν είναι εφικτή η πλήρης πρόσβαση σε αυτό το υλικό. Εξειδικευμένες λειτουργίες, όπως η προσθήκη υλικού και η επεξεργασία του, είναι επιτρεπτές σε συγκεκριμένα άτομα που είναι επιφορτισμένα με τις συγκεκριμένες αρμοδιότητες. 
· Το DSpace χρησιμοποιεί το CNRI Handle System για να ορίσει μοναδικά χαρακτηριστικά στα αρχειοθετημένα αντικείμενα της συλλογής του.

· Το Dspace προσφέρει δυνατότητες «browsing» και «searching» προκειμένου οι χρήστες να μπορούν να εξερευνήσουν το περιεχόμενο του αποθετηρίου

· Επίσης υποστηρίζει το Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH) σαν παροχέα δεδομένων.
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Εικόνα 1: Σχεδιάγραμμα της αρχιτεκτονικής του DSpace.
Ομοσπονδία DSpace
Η ομοσπονδία συντονίζει το σχεδιασμό, την έρευνα, την ανάπτυξη και τη διανομή του λογισμικού DSpace. Επίσης ενθαρρύνει τις πρωτοβουλίες ψηφιακής αρχειοθέτησης, ανοικτής πρόσβασης για την έρευνα της λογοτεχνίας.
Τα μέλη της Ομοσπονδίας μοιράζονται τους εξής στόχους:

· Συνεργάζονται για την ανάπτυξη και τη διατήρηση του κώδικα πηγής του λογισμικού.
· Προωθούν την συνεχή ανάπτυξη της υπηρεσίας DSpace μέσα από μια κοινότητα ανοικτής πηγής.

· Εξασφαλίζουν την μακροπρόθεσμη διατήρηση του επιστημονικού έργου με το να συμμορφώνονται με τα δημοσιευμένα πρότυπα και υποστηρίζουν πρωτοβουλίες, σε εθνικό και διεθνές επίπεδο, για την ανάπτυξη προτύπων.
Υποβολή

Οποιοσδήποτε χρήστης του DSpace μπορεί να κάνει αναζήτηση στα αντικείμενα και στις συλλογές. Διαχείριση αντικειμένων, συλλογών  και υποβολή  μιας εργασίας μπορεί να κάνει μόνο ένας εξουσιοδοτημένος χρήστης, ο οποίος έχει  πρόσβαση σε αντικείμενα που δεν είναι προσβάσιμα από το ευρύ κοινό. 

Το DSpace κρατάει μερικές βασικές πληροφορίες για τους εγγεγραμμένους χρήστες (ονοματεπώνυμο, e-mail). Οι χρήστες που υποβάλλουν μια εργασία για έγκριση μπορούν να διαλέξουν σε ποια συλλογή θα την υποβάλλουν. Στη συνέχεια, ο διαχειριστής του DSpace μπορεί να αναδιοργανώσει τα αντικείμενα σε μια συλλογή ή σε πολλές συλλογές. Στο DSpace, κάθε συλλογή ακολουθεί τη δική της διαδικασία έγκρισης και ορίζει η ίδια ποιος ή ποιοι θα λάβουν μέρος σε αυτή. 

Διαδικασία εγγραφής:

· To σύστημα ζητάει τα στοιχεία  του υποψήφιου χρήστη (ονοματεπώνυμο, e-mail).

· Το σύστημα επιβεβαιώνει τα στοιχεία του.
· Ζητείται από τον υποψήφιο χρήστη μια λίστα με τις συλλογές που τον ενδιαφέρουν. 

· Επιτρέπει στο χρήστη να ορίσει το δικό του προφίλ: συνθηματικό κλπ.

· Αποθήκευση του συνθηματικού στο σύστημα.
Μεταδεδομένα
Η τωρινή έκδοση του DSpace υποστηρίζει μόνο το Dublin Core.
· Συγγραφέας (author): Προς το παρόν δεν υπάρχει έλεγχος δικαιοδοσίας (authority control) για τους συγγραφείς.

· Τίτλος (ή τίτλοι): Περιλαμβάνονται και οι εναλλακτικοί τίτλοι, αν υπάρχουν.

· Ημερομηνία τεύχους (date of issue).
· Όνομα σειράς και αριθμός αναφοράς (Series name and Report Number).
· Αναγνωριστές (identifiers): Συμπεριλαμβάνονται ISBN, ISSN, URI .
· Γλώσσα (Language).
· Θεματικές Λέξεις-κλειδιά (subject keywords).
· Περίληψη (Abstract).
· Χορηγοί / Κώδικες Χρηματοδότησης (Sponsors / Funding Codes).
· Άλλη περιγραφή.

Εξουσιοδότηση στο Dspace
To DSpace έχει ένα πολύ ευέλικτο και κατανοητό σύστημα εξουσιοδότησης. Προκειμένου κάποιος χρήστης να πραγματοποιήσει μια εργασία, θα πρέπει υποχρεωτικά να έχει «άδεια». Στην αντίθετη περίπτωση δημιουργείται μια πολιτική άρνησης από το DSpace η οποία δεν αφήνει το χρήστη να εισχωρήσει στο σύστημα. 
Αναζήτηση και φυλλομέτρηση (Search and Browsing)

Οι χρήστες μπορούν να κάνουν αναζητήσεις στο σύστημα με διάφορους τρόπους. Ο πιο γρήγορος και εύκολος τρόπος είναι η φυλλομέτρηση (browsing), δίνοντας τίτλο, συγγραφέα, ημερομηνία. Επίσης μπορεί κανείς να κάνει αναζήτηση χρησιμοποιώντας λέξεις-κλειδιά.
Επίλογος
 To DSpace ως λογισμικό ανοικτού κώδικα, μπορεί να το προμηθευτεί εύκολα οποιοσδήποτε. Είναι αποδοτικό και εύκολο στη χρήση. Η φιλοσοφία του ανοικτού κώδικα που το διέπει, δίνει τη δυνατότητα στο ίδρυμα ή στο πανεπιστήμιο που το χρησιμοποιεί να το  επεκτείνει και να το προσαρμόσει στις ανάγκες του. Με την πάροδο του χρόνου και την αμοιβαία συνεργασία μεταξύ των φορέων που το χρησιμοποιούν μπορεί να προσαρμόζεται στις νέες απαιτήσεις της τεχνολογίας και να εξελίσσεται. Αυτή η προσπάθεια των ΜΙΤ και Hewlett-Packard, έχει υιοθετηθεί από πολλές μεγάλες βιβλιοθήκες και υπηρεσίες πληροφόρησης (π.χ. Massachusetts Institute of Technology, Columbia University, Cornell University, Ohio State University, University of Cambridge, University of Rochester, University of Toronto, University of Washington, και πολλά άλλα ιδρύματα σε όλο τον κόσμο) και δέον θα ήταν να ακολουθήσουν το παράδειγμα αυτό και άλλες βιβλιοθήκες και ιδρύματα.
Παράρτημα

	Γενικές πληροφορίες συστήματος 

	Ονομασία συστήματος 
	dspace 

	Επίσημη Ιστοσελίδα 
	http://dspace.org/ 

	Ιστοσελίδα βιβλιοθήκης που 
χρησιμοποιεί το σύστημα 
	https://dspace.byu.edu/ 

	Πλατφόρμες που υποστηρίζονται 
	Unix, Linux 

	Γλώσσες προγραμματισμού, 
βάσεις δεδομένων και 
εξυπηρετητές 
	Java, PostgreSQL 

	Aδεια χρήσης λογισμικού 
	BSD distribution license 


	Αναζήτηση στην ψηφιακή βιβλιοθήκη 

	Σύνθετη αναζήτηση 
	  Ναι   

	Boolean εκφράσεις 
	  Ναι   

	Συγγραφή ερωτήματος από το χρήστη 
	  Όχι   

	Καθορισμός παλαιότητας δεδομένων 
	  Όχι   

	Ιστορικό αναζήτησης 
	  Όχι   

	Ορισμός αριθμού αποτελεσμάτων 
ανά σελίδα 
	  Όχι   

	Δυνατότητα ανάγνωσης εγγραφών 
των μεταδεδομένων (MARC) 
	  Ναι   

	Διάθεση εγγραφών μεταδεδομένων 
(MARC) για κατέβασμα (download) 
	  Όχι   

	Γρήγορη μετάβαση 
σε οποιαδήποτε εγγραφή
στα αποτελέσματα αναζήτησης 
	  Όχι   


	Πληροφορίες χρηστών και υποστήριξη 

	Περιορισμός και έλεγχος πρόσβασης 
χρηστών στη βιβλιοθήκη 
	  Ναι   

	Αναφορά στο ιστορικό του συστήματος 
	  Όχι   

	Διανομή παλαιότερων εκδόσεων 
για εγκατάσταση και χρήση 
	  Ναι   

	Πληροφορίες για την ομάδα 
ανάπτυξης του συστήματος 
	  Όχι   

	Αριθμός οργανισμών που
χρησιμοποιούν το σύστημα 
για την ψηφιακή τους βιβλιοθήκη 
	88 

	Αριθμός χρηστών συστήματος 
	88 

	Περιοχές συζητήσεων και λίστες 
επικοινωνίας χρηστών 
	  Ναι   

	Λίστα συχνών ερωτήσεων (FAQs) 
	  Ναι   

	Παραδείγματα συλλογών (demo)
	  Όχι   

	Υλικό εκμάθησης (παρουσιάσεις, 
εικόνες κτλ) 
	  Ναι   

	Ασκήσεις εκμάθησης του συστήματος 
	  Όχι   

	Δυνατότητα αποστολής ερωτήσεων 
στους υπεύθυνους 
	  Ναι   


	Λειτουργίες βιβλιοθήκης 

	Online βοήθεια χρήστη 
	  Ναι   

	Υποστήριξη πολυγλωσσίας 
στη διεπαφή χρήστη 
	  Όχι   

	Δυνατότητα αλλαγής 
εμφάνισης της διεπαφής χρήστη 
	  Ναι   

	Εξαγωγή της βιβλιοθήκης 
σε φορητό μέσο (CD-ROM) 
	  Όχι   



	Πρότυπα και πρωτόκολλα 

	Σχέδιο μεταδεδομένων 
	Dublin Core 

	Παροχέας δεδομένων 
	OAI-PMH 

	Μηχανή αναζήτησης 
	Lucene 

	Πρωτόκολλο διαχείρισης ερωτημάτων 
και επιστροφής αποτελεσμάτων 
	SRW/U 


	Κώδικας και τεκμηρίωση 

	Εγχειρίδια 
	εγκατάστασης 

	Εγχειρίδια σε διαφορερικές γλώσσες 
	  Όχι   

	Upgrades αρχείων κώδικα 
	  Όχι   

	Ιστορικό τροποποιήσεων κώδικα 
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