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ΠΕΡΙΛΗΨΗ

   Η μελέτη που θα παραθέσουμε στις παρακάτω σελίδες, έχει ως θέμα της «τα εργαλεία της ακαδημαϊκής ηλεκτρονικής δημοσίευσης» και  γίνεται στα πλαίσια του μαθήματος «Ηλεκτρονική Δημοσίευση» με σκοπό την καλύτερη κατανόηση του μαθήματος. 

   Αυτή η μικρή έρευνα μας έδωσε την ευκαιρία να μελετήσουμε και να παρουσιάσουμε ενδεικτικά ένα μικρό μέρος της χρήσης των εργαλείων από τις ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες αλλά και τα αρχεία.

   Σε αυτό το σημείο πριν γίνει η συνοπτική περιγραφή της εργασίας, είναι απαραίτητο να διευκρινίσουμε τι εννοούμε με τον όρο «εργαλεία». Εννοούμε λοιπόν, τις βάσεις δεδομένων των βιβλιοθηκών , τους δικτυωμένους ηλεκτρονικούς πόρους, τα e-magazines(ηλεκτρονικά περιοδικά), τους πόρους του Ιστού, αλλά και τους καταλόγους. Αναφερόμαστε δηλαδή σε όλα τα στοιχεία που μας προσφέρουν απευθείας πρόσβαση σε χρήσιμες πληροφορίες.

   Αρχικά ξεκινήσαμε την παρουσίαση του θέματος, με μια μικρή ιστορική αναδρομή στο παρελθόν των βιβλιοθηκών. Δηλαδή αναλύσαμε σε ένα μικρό τμήμα «Πως και γιατί αλλάζουν οι βιβλιοθήκες». Αυτό το τμήμα το παραθέσαμε μέσα στην εργασία, για να βοηθήσουμε τον αναγνώστη να καταλάβει πως ήταν οι βιβλιοθήκες στο παρελθόν και πως είναι στις μέρες μας με τη χρήση των ψηφιακών εργαλείων. Στη συνέχεια παρουσιάζουμε τη χρησιμότητα των ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών και πόσο απαραίτητες είναι στις μέρες μας. Είναι ένα ερώτημα που όλοι θα έπρεπε να το σκεφτούμε καλά πριν απαντήσουμε.

   Αναφέρουμε κάποια εργαλεία που χρησιμοποιούν τα Πανεπιστήμια. Και   για να γίνουμε πιο σαφείς, παρουσιάσαμε τα επαγγελματικά εργαλεία της ACRL(American of College Research Libraries).

   Μια άλλη συνοπτική αναφορά που ακολουθεί, αφορά την εκσυγχρονισμένη βιβλιοθήκη του Michigan.

   Κάναμε μια ενδεικτική παρουσίαση για το Πανεπιστήμιο του Texas και ποια ερευνητικά εργαλεία χρησιμοποιεί. 

   Όμως για να καταλάβουμε καλύτερα τη χρήση των ψηφιακών εργαλείων, είδαμε και τη λειτουργία τους μέσα από ένα εθνικό αρχείο (NARA)

   Αυτή η μικρή αναζήτηση πληροφοριών μας βοήθησε να καταλάβουμε την έννοια των ψηφιακών εργαλείων, τα οφέλη που μπορούν να μας αποφέρουν, αλλά και τη χρησιμότητά τους στο χώρο των βιβλιοθηκών. Περισσότερες και πιο ουσιαστικές πληροφορίες παραθέτουμε στις επόμενες σελίδες. 

ΕΙΣΑΓΩΓΗ
ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΓΙΑ ΤΙΣ ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΕΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ ΕΚΔΟΣΕΙΣ

   Μετά την εκτενέστερη και τη σαφή διεκπεραίωση του θέματος, έχουμε μελετήσει σε βάθος την έννοια των ακαδημαϊκών εργαλείων. Όταν αναφερόμαστε στον όρο εργαλεία, εννοούμε τα εργαλεία αναζήτησης, τα οποία παρέχουν εύκολη και προσβάσιμη μορφωμένη έρευνα. Η Πανεπιστημιακή Βιβλιοθήκη είναι ευτυχής, γιατί η γρήγορη αναζήτηση έχει πάρει τεράστιες διαστάσεις στο χώρο των ψηφιακών βιβλιοθηκών. 

   Η χρησιμοποίηση των εργαλείων παρέχει την ευκολία στους χρήστες να πάρουν πληροφορίες, δείκτες σε απευθείας σύνδεση με εγκυκλοπαίδειες ή συλλογές ηλεκτρονικών βιβλίων. Ακόμη, δίνει την ευκαιρία να δημιουργήσει ο κάθε χρήστης τις ομάδες των δικών του αγαπημένων βάσεων. Εν ολίγοις, πιστεύεται ότι τα εργαλεία αναζήτησης είναι η εξατομίκευση της πύλης στις βάσεις δεδομένων, στους δείκτες, στους δικτυωμένους ηλεκτρονικούς πόρους, στα ηλεκτρονικά περιοδικά, στους πόρους των Ιστών, αλλά και στους καταλόγους. 

   Μέσα στο χώρο της Πανεπιστημιακής κοινότητας υπάρχουν διάφορες επιχειρήσεις ηλεκτρονικών εκδόσεων που διαδραματίζουν όλο και πιο σύγχρονο ρόλο στον τόπο της έκδοσης. Όμως υπάρχουν προσπάθειες που βρίσκονται ακόμη σε εξέλιξη. Αυτές αφορούν τη δύναμη της ψηφιακής υποδομής των βιβλιοθηκών και υποστηρίζουν τις ηλεκτρονικές εκδόσεις, αλλά και τα προηγμένα εργαλεία. Επίσης υποστηρίζουν και τις μεθόδους για την ηλεκτρονική δημοσίευση, αλλά και τη διανομή του μορφωμένου υλικού. Αυτές οι επιχειρήσεις επιδιώκουν να στηρίξουν τα παραδοσιακά κατασκευάσματα των περιοδικών, αλλά και τη μονογραφική δημοσίευση, η οποία βρίσκεται σε απευθείας σύνδεση με το περιβάλλον. Πρέπει επίσης να πούμε ότι επιδιώκουν να δημοσιεύουν τη μορφωμένη εργασία που σχεδιάζεται ρητώς για την ηλεκτρονική παράδοση.

   Αυτή η συνεδρίαση θα πραγματοποιηθεί υπό την αιγίδα της ψηφιακής ομοσπονδίας των βιβλιοθηκών και θα παρακολουθηθεί από ένα σχετικά μικρό αριθμό ακαδημαϊκών επαγγελματιών, οι οποίοι αναπτύσσουν προσπάθειες για τις ηλεκτρονικές εκδόσεις. Αυτή η συνεδρίαση θα χρησιμεύσει αρχικά ως ένας στόχος συναντήσεως για τη διανομή των εργαλείων και των τεχνολογιών, αλλά και για την ενθάρρυνση μιας γόνιμης περιόδου. Αν και αναπόφευκτα όλα αυτά προκαλούν την ευρεία φιλοσοφική συζήτηση, που αφορά τις αλλαγές στον κόσμο της έκδοσης. Το επίκεντρο αυτής της συνεδρίασης θα είναι η διανομή των προσεγγίσεων για να υποστηρίζεται σε απευθείας σύνδεση, να δημοσιεύεται, αλλά και να αποκαλύπτει τις ευκαιρίες για συνεργασία. Ανάμεσα σε κάποια άλλα θέματα που θα συζητηθούν, συγκαταλέγεται και η ανάπτυξη των εργαλείων, ώστε να υποστηρίζει την υποβολή και την εκδοτική διαδικασία. Άλλα προβλήματα που θα εξεταστούν, περιλαμβάνουν τις δυνατότητες που επιτρέπουν οι μηχανισμοί. Με την έννοια δυνατότητες, εννοούμε την περιορισμένη παραγωγή στην τυπωμένη ύλη και τους μηχανισμούς που υποστηρίζουν τις συνδρομές, αλλά και τους περιορισμούς χρέωσης και πρόσβασης.

   Ακόμη υπάρχουν κάποιες σημαντικές ερωτήσεις για την ικανοποιητική στρατολόγηση και τις πηγές. Αυτές είναι : 

· Θα έπρεπε οι βιβλιοθήκες να είναι στην επιχείρηση ώστε να στρατολογήσουν το περιεχόμενο?

· Ποια ορθολογικά επιχειρήματα χρησιμοποιεί η βιβλιοθήκη για να υποστηρίξει τις δημοσιεύσεις στα ιδιαίτερα όργανα?

· Ποιες καρποφόρες και πραγματικέ διατομές μπορούν να αναπτυχθούν μεταξύ της εργασίας των πανεπιστημιακών τύπων και της εργασίας  των πανεπιστημιακών βιβλιοθηκών στον ψηφιακό χώρο?

   Αυτή η συνεδρίαση θα πραγματοποιηθεί κατά τη διάρκεια ενός χρονικού ορίου , μιας παρουσίασης συνδέσμου και μιας συζήτησης. Αυτή θα εξετάσει τα συστατικά της έκδοσης και των αλλαγών από εκείνα τα συστατικά στην ηλεκτρονική εποχή. Ο χρόνος, που θα επιδεικνύονται  τα εργαλεία και τα προϊόντα από τους συμμετέχοντες και εξηγεί προφανώς τη φύση των διάφορων προσπαθειών έκδοσης. Αυτή η συνεδρίαση θα ολοκληρωθεί με κάποια συνθετική σκέψη που οδηγείται από το DLF (Digital Library Federation). Δηλαδή είναι κάποιοι τρόποι με τους οποίους αυτές οι νέες πρωτοβουλίες έκδοσης, μπορεί να λειτουργήσουν μαζί στα κοινά προβλήματα. Όλη η κεντρική εστίαση, θα βρίσκεται στα εργαλεία, τις μεθόδους και στις δυνατότητες για συνεργασία.

   Στη συνέχεια για την καλύτερη κατανόηση των εργαλείων, θα παραθέσουμε ένα ερωτηματολόγιο. Το συγκεκριμένο ερωτηματολόγιο, αφορά τη βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου του Michigan, βρίσκεται στην Ιστοσελίδα του και το χρησιμοποιήσαμε για να λύσει κάποιες απορίες, τόσο δικές μας, όσο και των αναγνωστών.  

· Τι είναι τα ερευνητικά εργαλεία και γιατί τα χρησιμοποιούμε? 

         Τα ερευνητικά εργαλεία είναι τα προσωπικά φορητά στοιχεία προς τις βάσεις δεδομένων της βιβλιοθήκης, τα ευρετήρια, τις ηλεκτρονικές δικτυακές πηγές, τα ηλεκτρονικά περιοδικά, τις πηγές από το Διαδίκτυο, αλλά και τους καταλόγους.

· Πόσες βάσεις δεδομένων μπορούμε να ανακτήσουμε τη φορά?

          Έχετε τη δυνατότητα να ανακτήσετε έως και 8 ταυτόχρονα.

· Έχουμε τη δυνατότητα να συνδεθούμε απευθείας με μια βάση δεδομένων?

           Οποιαδήποτε ώρα μπορούμε να συνδεθούμε με τη βάση δεδομένων, γράφοντας απλά το όνομά της. 

· Έχουμε τη δυνατότητα να συγκεντρώσουμε πληροφορίες για μια βάση δεδομένων?

           Υπάρχει η δυνατότητα, αρκεί να γίνει η χρήση του σωστού πλήκτρου.

   Από το παραπάνω ερωτηματολόγιο, μας δόθηκε η ευκαιρία να κατανοήσουμε καλύτερα τη χρήση, τον τρόπο που λειτουργούν και τα πλεονεκτήματα που μας προσφέρουν.

ΠΩΣ ΚΑΙ ΓΙΑΤΙ ΑΛΛΑΖΟΥΝ ΟΙ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ

   Οι βιβλιοθήκες του παρελθόντος με τις σημερινές, δεν είναι ίδιες. Συγκριτικά έχουν αλλάξει τόσο οι ίδιες όσο και η χρήση τους. Πολλοί είναι οι παράγοντες που συνέβαλλαν ώστε να γίνει κάτι τέτοιο. Στο συγκεκριμένο κεφάλαιο λοιπόν, θα ασχοληθούμε τόσο με το πρόβλημα σχετικά με την αλλαγή των βιβλιοθηκών, όσο και με τον ουσιαστικό περιορισμό των παραδοσιακών μέτρων. Θα αναφέρουμε επίσης κάποιους περιβαλλοντικούς παράγοντες που συμβάλλουν στην αλλαγή των βιβλιοθηκών.

1. Πρόβλημα

   Οι ανάγκες των χρηστών έχουν αλλάξει και πλέον  οι χρήστες βρίσκονται σε θέση να κρίνουν την ποιότητα των συλλογών μιας βιβλιοθήκης καθώς τις υπηρεσίες που αυτή προσφέρει. Τα «παραδοσιακά μέτρα» δεν καλύπτουν πλήρως την ευκαιρία που έχουν οι βιβλιοθήκες να αλλάζουν ή να εξηγούν γιατί συμβαίνουν αυτές οι αλλαγές. Οι ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες δε μπορούν να προετοιμαστούν αποτελεσματικά για το μέλλον, κάτι που είναι αναγκαία προϋπόθεση για να διατυπωθεί μια κριτική, κατάλληλη να ανταποκριθεί στις πλατιά διαδεδομένες και γρήγορες αλλαγές της υψηλότερης εκπαίδευσης.  

   Οι πηγές της βιβλιοθήκης για τη χρήση των δεδομένων υπάρχουν, αλλά τα δεδομένα είναι ανολοκλήρωτα και προβληματικά. Παρόμοια, η χρήση των δεδομένων από εμπορικούς πωλητές ηλεκτρονικών πόρων, δε μπορεί να συγκριθεί εύκολα , επειδή αυτοί ορίζουν ή καθορίζουν τα δεδομένα διαφορετικά. Η τάση των δεδομένων υποδεικνύει αλλά δεν εξηγεί πλήρως γιατί η βιβλιοθήκη χρησιμοποιεί ποικιλίες σε σχέση με το μέγεθος της βιβλιοθήκης. Η ερμηνεία συγχέεται από τη διαφορετικότητα των καθιερωμένων στόχων και των πολιτικών της βιβλιοθήκης. 

   Τα «παραδοσιακά μέτρα» της βιβλιοθήκης παρέχουν μια ανολοκλήρωτη εικόνα του τοπίου της βιβλιοθήκης, γιατί εστιάζει αυστηρά στις υπηρεσίες πληροφοριών που παρέχονται από τις βιβλιοθήκες, αγνοώντας έτσι τις υπηρεσίες πληροφοριών που παρέχονται από άλλες οντότητες. Θεωρούμε λοιπόν  πάντα ότι τα περισσότερα είναι καλύτερα από τα λιγότερα? Είναι απαραίτητα κακό αν η διείσδυση της αγοράς του δανεισμού της «Interlibrary» ή η προσφορά υπηρεσιών αγγίζει μόνο ένα μικρό ποσοστό μαθητών και σχολών? 

   Οι αναλογίες και τα ποσοστά μπορεί να είναι ενδιαφέροντα δείγματα των τοπικών τάσεων ή της προόδου των τοπικών στόχων, αλλά τι σημαίνει στ’ αλήθεια αυτό για το μέλλον της βιβλιοθήκης και του βιβλιοθηκονόμου? Οι στατιστικές για τους «web servers» είναι ακόμη ένα χαρακτηριστικό παράδειγμα. Τα δεδομένα που εύκολα συλλέγονται από τους «web servers», μπορεί να παρουσιάζουν ενδιαφέρον, η σημασία τους ωστόσο, αλλά και η εφαρμογή τους είναι δύσκολη.

   Οι νέες τεχνολογίες έχουν καταστήσει τα παραδοσιακά μέτρα λιγότερο αποτελεσματικά στο να εξηγήσουν τι συμβαίνει στις βιβλιοθήκες, γιατί ο σκοπός των «παραδοσιακών μέτρων» είναι αρκετά στενός ώστε να περιβάλλει το έδαφος της αλλαγής. Για παράδειγμα τα «παραδοσιακά μέτρα», δε συλλαμβάνουν επαρκώς τη φαινομενική ετοιμότητα των αλλαγών όσον αφορά τον ορισμό, τη συντήρηση και τη διανομή των συλλογών των βιβλιοθηκών. Στο παρελθόν μια συλλογή ήταν ότι φυσικά κατείχε η βιβλιοθήκη. Σήμερα οι βιβλιοθήκες παρέχουν το δικαίωμα να ελέγξουν ακόμη και ηλεκτρονικές συλλογές που δεν είναι στην κατοχή τους. Στο παρελθόν, η πολλαπλή αγορά ή η περιγραφή βιβλιοθηκών ουσιαστικά αρχειοθετούσε και συντηρούσε έντυπες δημοσιεύσεις. Στον ψηφιακό χώρο των παρεχόμενων δικαιωμάτων, οι βιβλιοθήκες δε διαδραματίζουν μεγαλύτερο ρόλο, αλλά πρέπει να είναι ικανές να παρέχουν στους εκδότες αυτή την υπηρεσία για τις ψηφιακές βιβλιοθήκες. 

   Οι ανησυχίες σχετικά με τη σταθερότητα και τη μακροζωία των ψηφιακών δημοσιευμάτων, αποθαρρύνουν πολλά ιδρύματα από το να εκτιμήσουν τα δημοσιεύματα που είναι εκ φύσεως ψηφιακά για προώθηση και διάρκεια μελέτης, το οποίο είναι ένα ισχυρό αποτρεπτικό για την ικανότητα, αν και τα δημοσιεύματα είναι εμφανής λύση για την οικονομική κρίση στις λόγιες εκδόσεις. Η κρίση και οι προσπάθειες να εξυπηρετούν καλύτερα τις ανάγκες μας αλλάζουν τη σχέση ανάμεσα στις βιβλιοθήκες, τους εκδότες, τους συγγραφείς και τους καλλιτέχνες. Οι βιβλιοθήκες για παράδειγμα, γίνονται εκδότες όταν ψηφιοποιούν τις συλλογές τους ή όταν «φιλοξενούν» σημαντικές ψηφιακές εργασίες ή εφημερίδες που είναι εκ φύσεως ψηφιακές.

   Καθώς λοιπόν οι εμπορικοί εκδότες και οι συλλέκτες ασχολούνται με την περίπλοκη εργασία των συλλογών, της οργάνωσης και της διατήρησης των ψηφιακών πληροφοριών, η εστίαση των βιβλιοθηκονόμων μετατοπίζεται στη διδασκαλία και την έρευνα. Οι βιβλιοθηκονόμοι, προσδοκούν να διευκολύνουν τις πληροφορίες που απαιτούν ειδίκευση για τη ανάκτησή τους (όχι surfing στο web) και να μεσολαβήσουν ανάμεσα στο χρήστη και την πληροφορία. Προσδοκούν επίσης να κάνουν περισσότερα κέντρα για τους χρήστες που ερευνούν χρησιμοποιώντας μια μεγαλύτερη ποικιλία από ερευνητικές μεθόδους απ’ ότι στο παρελθόν, όπως για παράδειγμα σπουδές ταξινόμησης καρτών και πρωτότυπα εντύπων. Αναπτύσσοντας ή παρέχοντας πρόσβαση σε ψηφιακές συλλογές και υπηρεσίες απαιτείται από τους βιβλιοθηκονόμους να συνεργαστούν με μεγαλύτερο εύρος ανθρώπων από ότι στο παρελθόν, περιλαμβάνοντας επιστήμονες της πληροφορικής, σχεδιαστές γραφικών, ειδικούς παιδαγωγούς, αρχειονόμους και εφόρους μουσείων. 

   Ο πυρήνας της ικανότητας να απαιτήσει να εκτελέσει αυτά τα νέα κεφάλαια είναι διαφορετικά από εκείνα που απαιτούνται από τους βιβλιοθηκονόμους στο παραδοσιακό έντυπο περιβάλλον. Τα «παραδοσιακά μέτρα» δε νοούν αυτούς τους νέους ρόλους και υπευθυνότητες. 

   Οι νέες τεχνολογίες αλλάζουν επίσης και τις υπηρεσίες που παρέχουν οι βιβλιοθήκες, για παράδειγμα online παραπομπή, εκπαίδευση, διανομή εγγράφων. Ο χρήστης εγκαινιάζει το δανεισμό της βιβλιοθήκης, τον ακριβή δανεισμό και αυτοέλεγχο. Η χρήση των στατιστικών και το κόστος των αναλύσεων αυτών των υπηρεσιών δεν είναι έτοιμα για διάθεση, αλλά ακόμη και μια απλή αλλαγή στην υπηρεσία μπορεί να είναι σημαντική επίδραση στις λειτουργίες της βιβλιοθήκης. Τα «παραδοσιακά μέτρα» δε νοούν αυτές τις αλλαγές ή τις συνέπειές τους.

   Το συνολικό αποτέλεσμα αυτών των αλλαγών φαίνεται να είναι μια ανασυγκρότηση της αποστολής της βιβλιοθήκης. Οι δωρεάν προσιτές πληροφορίες του web, συμφωνούν με την κλιμάκωση του κόστους των υλικών της βιβλιοθήκης, διακινδυνεύοντας την παραδοσιακή αποστολή των βιβλιοθηκών να δημιουργούν και  να στηρίζουν μεγάλη επάρκεια συλλογών για τους χρήστες τους. Η φιλοσοφία της βιβλιοθήκης και η πρακτική έχουν μετατοπιστεί από την αγορά των υλικών και την προσφορά των υπηρεσιών ακριβώς στην περίσταση και το χρόνο. Το κόστος της πρόσβασης φαίνεται να είναι πιο διαθέσιμο από ότι το κόστος της ιδιοκτησίας, παρότι αυτό συνοδεύεται από το ρίσκο της απώλειας.

   Τα «παραδοσιακά μέτρα» της βιβλιοθήκης υποδεικνύουν μερικές διαφορές στις βιβλιοθήκες και τις αλλαγές των υπηρεσιών μέσα σε μια βιβλιοθήκη, αλλά όμως  και την απουσία των συμπληρωματικών μέτρων στις βιβλιοθήκες. Αυτό θα έπρεπε να αποτελεί το καύσιμο για τη συζήτηση και την επιφάνεια των υποθέσεων που εγκαινιάζει τους στρατηγικούς στόχους και τη δημιουργία της ύπαρξης καθώς επίσης και των νέων μέτρων που κρίνουν το περιεχόμενο απαραίτητο για την ερμηνεία της αλλαγής και του σχεδιασμού για τη μελλοντική τροχιά των βιβλιοθηκών. Οι διευθυντές της βιβλιοθήκης λοιπόν θα πρέπει : 
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Να καταλαβαίνουν πως και γιατί οι βιβλιοθήκες και η χρήση των βιβλιοθηκών αλλάζει.
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Να συμφωνούν ότι τα μέτρα της εκμάθησης και της κατάληξης και της έρευνας και της αποτελεσματικότητας του κόστους των δημοσιευμάτων και υπηρεσιών της βιβλιοθήκης καθορίζουν το πώς πρέπει να ορίζεται και προσδιορίζεται η αξία σε έναν υβριδικό κόσμο των παραδοσιακών και ηλεκτρονικών συλλογών και πρόσωπο με πρόσωπο αλλά και με online υπηρεσίες.
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Να υποθέτουν τη διαδρομή στο μέλλον, κάτι που είναι αρκετά ευέλικτο έτσι ώστε να αντιμετωπιστεί η ταχύτητα της  συνεχούς επιταχυνόμενης αλλαγής από τεχνολογίες πληροφοριών και από το Internet. 

   Αν δεν ήμασταν προσεκτικοί, η ταχύτητα της αλλαγής θα εμπόδιζε, αν δεν παρέλυε τελείως τις προσπάθειες που εξηγούν τι συμβαίνει στις βιβλιοθήκες. Ξέρουμε ότι δε μπορούμε να σχεδιάζουμε αποτελεσματικά για το μέλλον προβάλλοντας μια αυξανόμενη πρόσβαση σε πρόσφατες τεχνολογίες. Το μέλλον όμως των ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών διακυβεύεται. Πρέπει τώρα να ξεκινήσουμε να κατανοούμε πως και γιατί οι βιβλιοθηκονόμοι και η χρήση των βιβλιοθηκών αλλάζουν, αν θέλουμε οι βιβλιοθήκες να είναι τοποθετημένες αποτελεσματικά στην ακαδημαϊκή εκπαίδευση σε μια δεκαετία από τώρα. 

2. Περιβαλλοντικοί παράγοντες

   Χωρίς την παρουσίαση όμως των περιβαλλοντικών παραγόντων, είναι δύσκολο να ερμηνεύσουμε και να εξηγήσουμε γιατί η χρήση των βιβλιοθηκών αλλάζει και τις περιορίζει μόνο σε θεωρητικό επίπεδο. Ενδεικτικά αναφέρουμε κάποιους παρακάτω: 
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Αλλαγές στις εγγράμματες συνήθειες : Ένα διαρκώς αυξανόμενο ποσοστό που χρησιμοποιεί τους πόρους μιας βιβλιοθήκης εμφανίζεται έξω από αυτή. Πρόκειται κυρίως για σπουδαστές που κάνουν χρήση των πόρων της βιβλιοθήκης από τους προσωπικούς τους όμως υπολογιστές εκτιμώντας την ευκολία του Ιστού, αλλά γνωρίζοντας ταυτόχρονα ότι συχνά ο καλύτερος πόρος είναι ακόμα μόνο διαθέσιμος στην τυπωμένη ύλη.  
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Αλλαγές στους σπουδαστές και το πρόγραμμα σπουδών : Οι σημερινοί σπουδαστές διαβάζουν λιγότερο συγκριτικά με τους παλαιότερους. Αντιθέτως σήμερα είναι σε θέση να χρησιμοποιούν καλύτερα και ευκολότερα τον Ιστό, δυσκολεύονται όμως να εντοπίσουν ένα βιβλίο στο ράφι μιας βιβλιοθήκης, εξαιτίας του ότι δεν κατανοούν το σύστημα ταξινόμησης, το δεκαδικό δηλαδή σύστημα Dewey.
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Αλλαγές στην τεχνολογική υποδομή : Η τεχνολογία εξελίσσεται συνεχώς. Γι’ αυτό το λόγο παρατηρείται συχνά το φαινόμενο οι χρήστες να μεταφέρουν στη βιβλιοθήκη το φορητό τους υπολογιστή  (lap top), κάτι που είναι εντελώς κατανοητό. Είναι δηλαδή λογικό ο χρήστης να προτιμάει ένα γρήγορο και με πολλές δυνατότητες υπολογιστή από έναν που βρίσκεται στη διάθεση της βιβλιοθήκης και δεν έχει ούτε και παρέχει αυτές τις δυνατότητες.
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  Πηγές και υπηρεσίες πληροφοριών που παρέχονται σε οντότητες εκτός βιβλιοθήκης
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Προτεινόμενη έρευνα
ΠΟΙΑ Η ΧΡΗΣΙΜΟΤΗΤΑ ΤΩΝ ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΩΝ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΩΝ?

· Η κατάσταση των ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών στις μέρες μας

   Κανένας δεν αμφισβητεί ότι η τεχνολογία έχει ασκήσει τεράστια επίδραση στις ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες. Συνεχώς όλο και περισσότερο τα ψηφιακά περιοδικά και τα βιβλία συμπληρώνουν τις παραδοσιακές πηγές τυπωμένων υλών που στεγάζονται στα φυσικά κτίρια βιβλιοθηκών. Συχνά τα μέλη της ακαδημαϊκής κοινότητας μπορούν να έχουν πρόσβαση σε αυτές τις ψηφιακές δημοσιεύσεις αδιαφορώντας για την εγγύτητα στο φυσικό κτίριο βιβλιοθηκών ή για τις ώρες λειτουργίας του. Η διαθεσιμότητα των ψηφιακών πληροφοριών που παρέχεται από τις βιβλιοθήκες μέσω του Διαδικτύου έχει δημιουργήσει σε μερικούς, τη λανθασμένη εντύπωση ότι όλες οι πληροφορίες είναι διαθέσιμες ηλεκτρονικά. Ίσως έτσι αναπόφευκτα κάποιος θα ρωτούσε :  Ένα πτυχίο το οποίο χορηγείται σε ένα όργανο της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης χρειάζεται μια φυσική βιβλιοθήκη και τους βιβλιοθηκονόμους για την πιστοποίηση; 

   Η ένωση του κολεγίου και των ερευνητικών βιβλιοθηκών (ACRL), ο μεγαλύτερος επαγγελματικός σύνδεσμος που αντιπροσωπεύει τους ακαδημαϊκούς βιβλιοθηκονόμους είναι ζωτικής σημασίας για αυτό το ζήτημα. Το ζήτημα, εντούτοις, είναι σημαντικό όχι μόνο για τους ακαδημαϊκούς βιβλιοθηκονόμους αλλά έχει συνέπειες για ολόκληρη την ακαδημαϊκή κοινότητα και την κοινωνία γενικότερα.

· Οι ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες και η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση

   Τι λοιπόν δηλώνει ένα πτυχίο και τι χρειάζεται πραγματικά ένας σπουδαστής για να λάβει ακαδημαϊκή εκπαίδευση? Για να λάβει λοιπόν ακαδημαϊκή εκπαίδευση ένας σπουδαστής χρειάζεται την πρόσωπο με πρόσωπο επαφή με τη σχολή τάξεων, με τους συμφοιτητές και τους βιβλιοθηκονόμους, καθώς επίσης πρέπει να δοκιμάσει τα οφέλη που προσφέρονται από τις τάξεις, τα εργαστήρια, τα θέατρα, τις στοές και τις βιβλιοθήκες. Εάν ούτε η Πανεπιστημιούπολη ούτε ο σπουδαστής εξ αποστάσεως εκπαίδευσης δεν υπερβαίνει το εγχειρίδιο και δεν εμπλουτίζει τις γνώσεις του με άλλα εκπαιδευτικά υλικά, τότε και οι δύο εξαπατώνται από τις ευκαιρίες που μας προσφέρει η ακαδημαϊκή εκπαίδευση.

   Επιπλέον, τα Πανεπιστημιακά Ιδρύματα πρέπει να είναι ιδιαίτερα προσεκτικά  για την αποδοχή των συμπερασμάτων προκειμένου να τονίσουν ότι υπάρχει μεγάλη διαφορά μεταξύ της εκπαίδευσης μέσα στα ίδια τα Πανεπιστήμια και της εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης.

   Αναγνωρίζουμε βέβαια ότι μερικές σπουδές και μερικοί σημαντικοί τομείς δεν εξαρτώνται απαραίτητα από τη βιβλιοθήκη. Μια πρωτοετής σειρά μαθημάτων που κυρίως εξαρτάται από τις αναγνώσεις εγχειριδίων ή τις επισκέψεις στη βιβλιοθήκη μπορεί να είναι ελαφρώς διαφορετική από τα εκπαιδευτικά υλικά του προγράμματος σπουδών που τίθενται στην διάθεση ενός σπουδαστή που εκπαιδεύεται εξ’ αποστάσεως. 

   Ένα πρόγραμμα σπουδών αποτελείται κυρίως στην πλειοψηφία του από τα εκπαιδευτικά υλικά. Όμως ο σπουδαστής πρέπει να κατανοήσει ότι ενώ συσσωρεύει τις διδακτικές ώρες, δεν του δίνεται η δυνατότητα να αναπτύξει μία εκλεπτυσμένη δεξιότητα στον επαγγελματικό του χώρο. 

· Τα μειονεκτήματα της ηλεκτρονικής εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης 

   Οι ακαδημαϊκοί βιβλιοθηκονόμοι αναγνωρίζουν ότι οι διαθέσιμοι σήμερα ψηφιακοί πόροι αντιμετωπίζουν σοβαρούς περιορισμούς για την υποστήριξη ενός ολοκληρωμένου προγράμματος σπουδών. Σχετικά λίγα από τα εκατομμύρια των περιοδικών και των βιβλίων που βρίσκονται στις ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες μας, έχουν μετατραπεί αναδρομικά σε ψηφιακά σχήματα και δεν υπάρχει κανένα στοιχείο ότι ένα σημαντικό ποσοστό θα υπάρχει στο εγγύς μέλλον. Επιπλέον, υπάρχει μικρό ποσοστό στοιχείων, τα οποία έχουν ψηφιοποιηθεί. Τα περισσότερα δε διατίθενται ακόμη ψηφιακά. Επομένως, ο σπουδαστής που έχει πρόσβαση μόνο στις ψηφιακές πληροφορίες έχει πρόσβαση μόνο σε μια ιδιαιτέρως τεμαχισμένη και ελλιπή μερίδα της καταγραμμένης ανθρώπινης γνώσης.

   Επιπλέον, το περιεχόμενο πολλών ηλεκτρονικών βάσεων δεδομένων παραμένει ασταθές. Σε αυτό το σημείο, η πρόσβαση μόνο στις ψηφιακές βάσεις δεδομένων είναι μετά βίας ισοδύναμη με την πρόσβαση σε μια επαρκώς υποστηριγμένη ακαδημαϊκή βιβλιοθήκη, γι’ αυτό ηλεκτρονικά περιοδικά, τα οποία είναι τώρα  διαθέσιμα, μπορεί να μην είναι διαθέσιμα έπειτα.  

   Αντίθετα, οι παραδοσιακές συλλογές τυπωμένων υλών της ακαδημαϊκής βιβλιοθήκης διαμορφώνονται κυρίως από το συμφέρον αλλά και τις ανάγκες της Πανεπιστημιακής Κοινότητας. Μέσω της άριστης συνεργασίας της Πανεπιστημιακής Κοινότητας και των ακαδημαϊκών βιβλιοθηκονόμων, η πρόσβαση στους πόρους μπορεί να οδηγήσει το σπουδαστή πέρα από την υποχρεωτική μάθηση. 

   Βέβαια το παρελθόν μας έχει αποδείξει μια μακροχρόνια ιστορία συνεργασίας μεταξύ των ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών, και η τεχνολογία έχει ενισχύσει περαιτέρω αυτήν την συνεργασία δεδομένου ότι οι περισσότερες ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες καθιστούν τώρα το ηλεκτρονικό αρχείο των μετοχών προσβάσιμο σε online σύνδεση.

   Οι σπουδαστές που εκπαιδεύονται εξ’ αποστάσεως βρίσκουν συχνά το υλικό τους στις βιβλιοθήκες για τις οποίες δεν υπάρχει καμία επίσημη μέριμνα. Τα παραδοσιακά ακαδημαϊκά όργανα των Ηνωμένων Πολιτειών έχουν χρησιμοποιήσει τους ιδιαίτερους πόρους για να αναπτύξουν τις ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες. Η ενότητα του Πανεπιστημίου και των ερευνητικών βιβλιοθηκών αναγνωρίζει τη σημασία της καινοτομίας και τις ευκαιρίες που προσφέρονται από την τεχνολογία. Θεωρείται ότι, οι συλλογές των παραδοσιακών ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών και των υπηρεσιών που προσφέρουν οι βιβλιοθηκονόμοι, είναι ζωτικής σημασίας για τους σπουδαστές στη λήψη των οφελών μιας ακαδημαϊκής εκπαίδευσης. Επομένως, οι προσφορές αυτών των οργάνων καθώς και των παραδοσιακών οργάνων της εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης, πρέπει να αξιολογηθούν από τα ίδια αυστηρά κριτήρια που εφαρμόζονται στα παραδοσιακά εκπαιδευτικά προγράμματα.
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΑ ΕΡΓΑΛΕΙΑ

1. Δημοσιεύσεις, πρότυπα και πόροι τμημάτων 
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Δείκτης στους πόρους τμημάτων ACRL (Association of College & Research Libraries) : Η ACRL έχει 17 τμήματα. Λειτουργούν τακτικά προγράμματα που οδηγούν στους πολύτιμους πόρους, οι οποίοι ωφελούν το επάγγελμα. Αυτή η σελίδα αναπτύχθηκε για να παρέχει στα μέλη της μια πιο περιεκτική πρόσβαση στις πολλές προσφορές, οι οποίες είναι απευθείας προσβάσιμες από τα τμήματα ACRL.
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Οι πόροι του Διαδικτύου από τις ειδήσεις C & RL : Ο δείκτης βρίσκεται σε απευθείας σύνδεση με τις στήλες των πόρων του Διαδικτύου από τις ειδήσεις C & RL. Αυτό γίνεται, από τον Ιανουάριο του 1998 μέχρι και σήμερα. Κάθε άρθρο, παρέχει μία περιεκτική, σχολιασμένη λίστα για τους πόρους του Ιστού σε κάθε επιλεγμένο θέμα.
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Ο κατάλογος δημοσιεύσεων : Πρόκειται για πληροφορίες που αφορούν τις μονογραφίες των δημοσιεύσεων της ACRL.
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Πρότυπα και οδηγίες : Τα πρότυπα και οι οδηγίες της ACRL αναπτύχθηκαν για να βοηθήσουν τις βιβλιοθήκες, τα ακαδημαϊκά όργανα αλλά και τις αναγνωρισμένες αντιπροσωπείες να κατανοήσουν τα συστατικά μιας άριστης βιβλιοθήκης. 

2. Επικοινωνία και ανταλλαγή ιδεών
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Εκσυγχρονισμός του ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και κατάλογοι συζήτησης : Ο κατάλογος υπηρεσιών και συζήτησης του εκσυγχρονισμένου ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ACRL, έχει ως στόχο να μας κρατήσει ενήμερους για τα σημαντικά ζητήματα μέσα στην ένωση και στο χώρο της ακαδημαϊκής και ερευνητικής βιβλιοθηκονομίας. Συνδέεται επίσης με τις πληροφορίες για τους καταλόγους συζήτησης τμημάτων.
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Συμψηφισμός των πρακτικών : Αυτό συμβαίνει προκειμένου να γίνεται πιο εύκολη η ανταλλαγή των πρακτικών των αποτελεσμάτων μεταξύ των οργάνων της ακαδημαϊκής κοινότητας και των ερευνητικών βιβλιοθηκών. Αυτό το πρόγραμμα θεωρείται ως μια εργασία υπό εξέλιξη.
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Η όμοια βάση δεδομένων των συμβούλων και των ομιλητών της βασικής εκπαίδευσης των πληροφοριών : Η βάση δεδομένων των ομιλητών έχει αναπτυχθεί προς όφελος των αρμοδίων για το σχεδιασμό διασκέψεων και για τα άτομα με επαγγελματικές δραστηριότητες ανάπτυξης, τα οποία εστιάζουν στη βασική εκπαίδευση πληροφοριών.
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http://www.ala.org/ala/acrl/acrlissues/marketingyourlib/trainerlist.htm : Αυτός ο ιστιοχώρος, παρέχει μια λίστα των εκπαιδευτών, οι οποίοι είναι πρόθυμοι να συνεργαστούν με κάποιο όργανο για να προετοιμάσουν ένα σχέδιο marketing που θα ικανοποιεί τις ανάγκες των συγκεκριμένων βιβλιοθηκών. Οι εκπαιδευτές έχουν ολοκληρώσει ένα crl@, δηλαδή το εκπαιδευτικό μάθημα των βιβλιοθηκών.

3. Κουτί Εργαλείων
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 Το κουτί εργαλείων προτύπων της βασικής εκπαίδευσης πληροφοριών : Θεωρείται μέρος του Ιστιοχώρου της βασικής εκπαίδευσης πληροφοριών ACRL. Πρόκειται για ένα σύνολο εργαλείων και άλλων πόρων που θα μας βοηθήσουν να χρησιμοποιήσουμε τα πρότυπα της βασικής εκπαίδευσης των πληροφοριών για τη δευτεροβάθμια εκπαίδευση.
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http://www.ala.org/ACRLtemplate.cfm?Section=marketingyourlib&Template=/ContentManagement/ContentDisplay.cfm&ContentID=16130 : Αφορά πληροφορίες για τη διαφημιστική εκστρατεία της ακαδημαϊκής και ερευνητικής βιβλιοθήκης. Το ACRL έχει σκοπό να προωθήσει τη σημασία των βιβλιοθηκονόμων στη διδασκαλία και την έρευνα.
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Μορφωμένο κουτί εργαλείων επικοινωνίας : Πρόκειται για ένα κουτί ACRL που ως στόχο έχει να υποστηρίξει τις προσπάθειες υπεράσπισης, οι οποίες βρίσκονται σε λειτουργία, να αλλάξει το μορφωμένο σύστημα επικοινωνίας καθώς επίσης και να παρέχει πληροφορίες για τα μορφωμένα ζητήματα επικοινωνίας που αφορούν τους βιβλιοθηκονόμους, τους ακαδημαϊκούς διοικητές και άλλους που συμμετέχουν στην Πανεπιστημιακή Κοινότητα.

4. Επαγγελματική Ανάπτυξη
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Ευκαιρία σταδιοδρομίας : Πρόκειται για λίστες εργασίας από τις ειδήσεις των Πανεπιστημίων. 
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E-learning: Πρόκειται για προγράμματα συσκέψεων της ACRL, τα οποία σχεδιάστηκαν για να ικανοποιήσουν τις απαιτήσεις του προγράμματος και του προϋπολογισμού.
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Γεγονότα και συσκέψεις : Πρόκειται για μια λίστα, η οποία περιλαμβάνει τις εθνικές συσκέψεις του προγράμματος ACRL, άλλα ιδρύματα και γεγονότα, αλλά και τις ετήσιες συσκέψεις και συνεδριάσεις της ALA.

ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΤΟΥ “MICHIGAN”

   Η βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου του Michigan, θεωρείται μία από τις πιο σύγχρονες στο χώρο των Ψηφιακών Βιβλιοθηκών. Ξεχωρίζει για τις προηγμένες τεχνολογίες πληροφοριών που χρησιμοποιεί καθώς και για τις ψηφιακές υπηρεσίες παραγωγής που παρέχει. Τα δύο αυτά στοιχεία θα αναλύσουμε συνοπτικά παρακάτω. 

1. Οι υπηρεσίες της βιβλιοθήκης για την τεχνολογία της πληροφορίας 

(Library Information Technology)
   Το LIT, η τεχνολογία δηλαδή των πληροφοριών της βιβλιοθήκης, είναι υπεύθυνη για τις υπηρεσίες και τα εργαλεία του Πανεπιστημίου της κοινότητας του Michigan και παρέχει ευρύτερες πληροφορίες για τις μορφωμένες κοινότητες επιτρέποντας έτσι την ανάπτυξη των ψηφιακών συλλογών και των υπηρεσιών. Οι υπηρεσίες που παρέχει, είναι οι εξής :
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Ψηφιακή Yπηρεσία Επέκτασης Βιβλιοθήκης (Digital Library Extension Service). Το DLXS αποτελεί τη βάση και το πλαίσιο για τα εκπαιδευτικά και μη κερδοσκοπικά όργανα για να αναπτύξει πλήρως τις ψηφιακές συλλογές των βιβλιοθηκών τους. Η εντυπωσιακή και περιεκτική ακολουθία των εργαλείων του DLXS, έχει χρησιμεύσει για χρόνια ως ο ακρογωνιαίος λίθος για τις ψηφιακές υπηρεσίες βιβλιοθηκών και τους πόρους στο Πανεπιστήμιο του Michigan.
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Οι Ψηφιακές Υπηρεσίες Μετατροπής. Η ψηφιακή υπηρεσία παραγωγής της βιβλιοθήκης προσφέρει μια σειρά ψηφιακών ικανοτήτων που επιτρέπουν την ανάπτυξη των ψηφιακών συλλογών.
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Την υποστήριξη τεχνολογίας βιβλιοθήκης. Οι προηγμένες μονάδες της βιβλιοθήκης παρέχουν και υποστηρίζουν την τεχνολογία, η οποία είναι αναπόσπαστο μέρος της Πανεπιστημιακής Βιβλιοθήκης.
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Συμπεριλαμβανόμενες Υπηρεσίες. Η ψηφιακή υπηρεσία παραγωγής βιβλιοθήκης περιλαμβάνει τις υπηρεσίες που αφορούν τους προμηθευτές, μη κερδοσκοπικών πληροφοριών, δηλαδή την επικύρωση και τη διαχείριση έγκρισης, τη φόρτωση στοιχείων, την ανάπτυξη διεπαφών και τη διαχείριση συστημάτων.

2. Η ιστορία και η αποστολή του DLPS (Digital Library Production Service)

   Το DLPS είναι μία ψηφιακή υπηρεσία παραγωγής βιβλιοθήκης (Digital Library Production Service). Είναι μία από διάφορες μονάδες που περιλαμβάνονται στο ψηφιακό Τμήμα Πρωτοβουλιών της Πανεπιστημιακής Βιβλιοθήκης. Χρηματοδοτείται από την ίδια και συνεργάζεται με άλλες Πανεπιστημιακές μονάδες της Βιβλιοθήκης (το τμήμα Τεχνολογίας Πληροφοριών, την ένωση media και από το σχολείο των πληροφοριών)

για να παρέχει τις υπηρεσίες του.

   Η μονάδα διαμορφώθηκε το 1996 ως απάντηση σε μια αισθητή ανάγκη για το επίπεδο παραγωγής ( 24 ώρες το 24ωρο και 7 ημέρες την εβδομάδα) ώστε να υποστηρίξει τους ψηφιακούς πόρους των βιβλιοθηκών. Το DLPS υπάρχει για να παρέχει την υποστήριξη της ψηφιακής περιεκτικότητας σε βιβλιοθήκες και ένα σαφώς αρθρωμένο πλαίσιο για την υποστήριξη παραγωγής και τη μελλοντική δραστηριότητα του προγράμματος. Είναι αρμόδιο για τη λειτουργία των υπαρχουσών και νέων συλλογών, συμπεριλαμβανομένων εικόνων των περιοδικών, των εικόνων των μουσείων και των αριθμητικών συλλογών δεδομένων. 

   Από τεχνική άποψη το DLPS είναι αρμόδιο για : 

[image: image28.png]



Φόρτωση στοιχείων
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Ευρετηρίαση
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Διαχείριση Συστημάτων για Ψηφιακά Προγράμματα Βιβλιοθηκών
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Συντήρηση Εφαρμογής
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Ανάπτυξη Εφαρμογής
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Αξιολόγηση των δομών των δεδομένων
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Σχέδιο και ανάπτυξη της βραχυπρόθεσμης Αρχιτεκτονικής για τις Ψηφιακές Βιβλιοθήκες των Πανεπιστημιουπόλεων
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Υπηρεσίες για να διαχειριστεί τις ψηφιακές συλλογές που δημιουργούνται από τις μονάδες Πανεπιστημιουπόλεων
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Υπηρεσίες πρόσβασης σε άλλα όργανα, άτομα και οργανώσεις.
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Ψηφιακή επαναμορφοποίηση συντήρησης
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΤΟΥ “TEXAS”

   Τα ερευνητικά εργαλεία που χρησιμοποιεί το Πανεπιστήμιο του Texas, είναι η πύλη για την ανάκτηση περισσότερων πληροφοριών σε περισσότερους από 8.000.000 τόμους στις συλλογές μας. Επιτρέπει επίσης και την πρόσβαση σε απευθείας σύνδεση με χάρτες, εικόνες, βάσεις δεδομένων, ηλεκτρονικά βιβλία, ηλεκτρονικά περιοδικά, πηγές ειδήσεων και κυβερνητικές πληροφορίες.

   Όλα αυτά τα αναλύουμε με περισσότερες λεπτομέρειες παρακάτω 
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Ο κατάλογος της βιβλιοθήκης : Έχει τη δυνατότητα να εντοπίζει οποιοδήποτε από τα 8.000.000 στοιχεία, συμπεριλαμβανομένων των βιβλίων, των περιοδικών, άλλων υλικών, κι επιλεγμένων πόρων του Ιστού.
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 Βάσεις Δεδομένων και δείκτες : Είναι ολοκληρωμένα κείμενα και διεπιστημονικοί πόροι.
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Η εύρεση ενός περιοδικού: Έχουμε τη δυνατότητα να το βρίσκουμε ένα περιοδικό είτε σε έντυπη, είτε σε ηλεκτρονική μορφή.
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Η εύρεση ενός βιβλίου : Γίνεται με τη χρησιμοποίηση του επιλεγμένου καταλόγου των βιβλιοθηκών, ο οποίος υπάρχει σε ηλεκτρονική μορφή.
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Η εύρεση ενός χάρτη : Είτε είναι γεωγραφικός, είτε ιστορικός είτε αφορά ηπείρους, πόλεις και νομούς, είναι εύκολο να βρεθεί σε ηλεκτρονική μορφή.
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 Υπάρχει η δυνατότητα ενημέρωσης : Εννοούμε δηλαδή ειδήσεις και τοπικές εφημερίδες, εθνικές και διεθνείς πολιτικές εξελίξεις, οικονομικά και αθλητικά γεγονότα, αλλά και υπηρεσίες καιρικών ειδήσεων. Η σχετική επιλογή αναζήτησης του τύπου γίνεται online.
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Κυβερνητικές πληροφορίες : Αφορά έγγραφα και συμφωνίες με τα άλλα κράτη.
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Κάνουμε έρευνα σύμφωνα με το θέμα που μας ενδιαφέρει.
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Υπάρχουν και κάποια αναφορικά sites, τα οποία περιλαμβάνουν λεξικά, ημερολόγια, αναφορές σε ταχυδρομικούς κώδικες και καταλόγους.

ΜΕΛΕΤΗ ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΤΟΥ ΑΡΧΕΙΟΥ

   Μελετήσαμε λοιπόν κάποιες βιβλιοθήκες αλλά και αρχεία και μέσα από τις λειτουργίες, τις δυνατότητες και τους τρόπους με τους οποίους μπορεί να διεξάγει κάποιος μια έρευνα, καταλήξαμε και παρουσιάζουμε “εργαλεία” που χρησιμοποιούνται για την ηλεκτρονική δημοσίευση. 

   Ένα εργαλείο λοιπόν, ίσως και το πιο βασικό είναι το Διαδίκτυο (Internet). Εκτός από το γεγονός ότι το Διαδίκτυο έχει γίνει αναπόσπαστο μέρος της εργασίας μας, είναι σημαντικό γιατί έχουμε πρόσβαση σε φορείς που άλλοτε θα ήταν δύσκολο αν όχι και ακατόρθωτο να γίνει κάτι τέτοιο. 

   Ξεκινώντας λοιπόν, μελετήσαμε ένα εθνικό αρχείο, το NARA(National Archive), το οποίο υποστηρίζεται από το “ARC” και το ”AAD”.

   Το “ARC” είναι: 
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Ένας  “online” κατάλογος αρχειακής έρευνας (Archival Research Catalog)
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 Εκδίδεται σε μικροφίλμ
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 Επιτρέπει την ψηφιοποίηση της εικόνας, την ανάκτηση ηλεκτρονικών εγγραφών καθώς και την έρευνα εντοπισμού
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 Οι προηγμένες τεχνολογίες του επιτρέπουν την έρευνα από έναν οργανισμό πρόσωπο ή θέμα
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 Πολλές από τις εγγραφές του περιγράφονται γενικά
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 Περιέχει το 42% των περιγραφών των εθνικών αρχείων

Το “AAD” είναι: 
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Online πρόσβαση σε εγγραφές υψηλής κατασκευής, όπως οι βάσεις δεδομένων (Access to Archival Databases)
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Η πρώτη εφαρμογή δημόσιας πρόσβασης που αναπτύχθηκε υπό την αιγίδα του προγράμματος Ηλεκτρονικών Εγγραφών των Αρχείων, το ERA (Electronic Records Archives)  
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Η αρχική  κυκλοφορία του περιέχει υλικό που εκτείνεται σε περισσότερες από 30 σειρές ηλεκτρονικών εγγραφών, οι οποίες περιλαμβάνουν πάνω από 350 ολοκληρωμένα αρχεία δεδομένων
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Οι σειρές που επιλέγονται για το “AAD” αναγνωρίζουν ειδικά πρόσωπα, γεωγραφικές περιοχές, οργανισμούς ή ημερομηνίες. Επίσης μερικές από αυτές, χρησιμοποιούνται ως περιεχόμενα σε προσβάσιμες αρχειακές εγγραφές μη ηλεκτρονικής μορφής

Τέλος, θα πρέπει να υποσημειώσουμε ότι 
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επειδή ο όγκος των αρχείων είναι τεράστιος και το κόστος μεγάλο, μόνο ένα μικρό ποσοστό είναι διαθέσιμο για online έρευνα, και 
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επειδή οι περισσότερες ηλεκτρονικές εγγραφές δημιουργήθηκαν από ομοσπονδιακά πρακτορεία προκειμένου να εξυπηρετήσουν τα προγράμματα ή τις επαγγελματικές τους ανάγκες και δε δημιουργήθηκαν με βάση την ιστορία ή τη γενική δημόσια πρόσβαση, υπάρχουν κάποια τυπογραφικά ή άλλα λάθη.
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ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΑ ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΤΡΟΠΟΙ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ “ONLINE” ΕΡΕΥΝΑΣ

Στο σημείο αυτό θα αναφέρουμε κάποια εργαλεία και δυνατούς τρόπους που παρέχονται από το NARA σε κάποιον που θέλει να κάνει μία online έρευνα. Αυτά είναι:

i. Αρχειακός ερευνητικός κατάλογος [Archival Research Catalog (ARC)]

ii. Πρόσβαση στις αρχειακές Βάσεις Δεδομένων [Access to Archival Databases (AAD)]

iii. Οδηγός Ομοσπονδιακών Αρχείων (Federal Records Guide) 

iv. Κατάλογος Μικροφίλμ (Microfilm Catalog)  

v. Browse List of Research Topics 

vi. Δημοσιευμένοι ερευνητικοί οδηγοί,άρθρα και έγγραφα (Published Research Guides, articles and papers) 

vii. Εύρεση των ενισχύσεων για τις μετοχές τα περιφερειακά αρχεία (Finding aids for holdings in the Regional Archives)

viii. Κέντρο Πληροφόρησης Βιβλιοθήκης Αρχείων [Archives Library Information Center(ALIB)]

ix. Κατάλογος ομάδων αρχείων (List of Record Groups) 

ΣΥΝΟΨΗ

   Μετά από αρκετή μελέτη μέσα στους ψηφιακούς πόρους του Διαδικτύου φτάσαμε στο τελικό στάδιο, όπου είναι η σαφής και ευκρινής σύνοψη της εργασίας. Αυτή η μελέτη μας έδωσε το έναυσμα για να εμπλουτίσουμε τις γνώσεις μας αλλά και να γνωρίσουμε την ισχυρή δύναμη του Διαδικτύου. Συγχρόνως μας έδωσε την ευκαιρία να αναλογιστούμε πόσο καλό είναι να απομακρυνόμαστε από τις αναλογικές βιβλιοθήκες, τις έγκυρες δηλαδή πηγές γνώσης.

   Στις μέρες μας η χρήση των εργαλείων αλλά και του Διαδικτύου έχει σπουδαία σημασία. Σε αυτό το σημείο καλό θα ήταν να αναφέρουμε ενδεικτικά ότι το Διαδίκτυο θεωρείται ένα εργαλείο γρήγορης αναζήτησης και πρόσβασης σε ένα τεράστιο όγκο πληροφοριών. Αυτή η πρόσβαση γίνεται χρησιμοποιώντας τα εξειδικευμένα ψηφιακά εργαλεία, δηλαδή το Yahoo ή το Google.

   Βέβαια η εκτεταμένη χρήση των εργαλείων δικαιολογείται, γιατί δίνει στο χρήστη αλλά και στις ίδιες τις βιβλιοθήκες μία σειρά από δυνατότητες και πλεονεκτήματα. Τα πλεονεκτήματα που αφορούν τους χρήστες είναι : 

· Η τεράστια εξοικονόμηση χρόνου που κανένας δε μπορεί να αμφισβητήσει. 

· Η δυνατότητα της γρήγορης αναζήτησης.

· Η βοήθεια στους χρήστες για την εύρεση σημαντικών πληροφοριών.

Τα πλεονεκτήματα που αφορούν τις βιβλιοθήκες, είναι :  

· Καλύτερη λειτουργία των βιβλιοθηκών με τη βοήθεια των εργαλείων.

· Δίνει τη δυνατότητα να επικοινωνήσουν με τους εξωτερικούς παράγοντες, αλλά και να ανταλλάξουν ιδέες και πολύτιμες πληροφορίες με άλλα ακαδημαϊκά όργανα.

   Αυτά που αναφέραμε, είναι ένα πολύ μικρό ποσοστό από το εύρος των θετικών στοιχείων που μπορεί να αποκομίσει κάποιος με τη χρήση των ψηφιακών υπηρεσιών και κανένας δε θα μπορούσε να αθετήσει και να αμφισβητήσει την άποψη ότι η χρήση τους είναι μεγάλης σημασίας στις μέρες μας. 

   Όμως, υπάρχει και η άλλη όψη του νομίσματος. Σύμφωνα με αυτή, ο γρήγορος και ασταμάτητος ρυθμός των γνώσεων μέσα από τα εργαλεία αναζήτησης δημιουργεί ένα μεγάλο και ισχυρό πλήγμα στις βιβλιοθήκες. Οι βιβλιοθήκες ως φυσικά κτίρια αρχίζουν και χάνουν την αξία τους ενώ οι χρήστες υπερφορτώνονται με έναν τεράστιο όγκο άχρηστων πληροφοριών, οι οποίες συχνά μπορεί να μην είναι και έγκυρες. 

   Σε καμία περίπτωση η άποψη που παραθέτουμε δε θέλουμε να δώσει την εντύπωση ότι είμαστε αντίθετοι με την προηγμένη ανάπτυξη της τεχνολογίας, στο επίπεδο που αφορά τις ψηφιακές βιβλιοθήκες. Απλά θέλουμε να καταθέσουμε μέσα από τη μικρή έρευνά μας ότι δεν είμαστε σύμφωνοι με τον τρόπο που χρησιμοποιούνται τα εργαλεία αναζήτησης. Ωστόσο, όλοι γνωρίζουμε το πόσο σημαντική είναι η πολύτιμη βοήθεια των εργαλείων. Και αυτό δικαιολογείται από τις απαιτητικές ανάγκες της κοινωνίας μας. Απλά μέσα από την εκπόνηση της εργασίας και της μελέτης διάφορων άλλων στοιχείων καταλάβαμε ότι μερικές από τις πληροφορίες που μας παρέχονται μέσω του Διαδικτύου, δεν είναι έγκυρες. Γι’ αυτό το λόγο και θα θέλαμε μία ολοκληρωμένη ψηφιακή υπηρεσία με έγκυρες γνώσεις χωρίς βέβαια να παραγκωνίσουμε το θεσμό των ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών. Καλό θα ήταν να υπάρχει μία ισορροπία μεταξύ των ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών και των ψηφιακών υπηρεσιών για την καλύτερη και αρτιότερη ανάπτυξη της κοινότητάς μας.

   Τέλος, η εντύπωση που μας έμεινε, για τα εργαλεία από αυτή την εργασία είναι αμφίρροπη. Τα εργαλεία αναζήτησης είναι μία μορφωμένη και γρήγορη έρευνα εκμάθησης διάφορων γνώσεων. Δηλαδή, η γρήγορη αναζήτηση μας προσφέρει εύκολη πρόσβαση σε βάσεις δεδομένων, πληροφορίες, δείκτες και σε απευθείας σύνδεση εγκυκλοπαίδειες και ηλεκτρονικά βιβλία, θα πρέπει όμως πάντα να τις αξιολογούμε πριν τις υιοθετήσουμε.      
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· D.L.F. = Digital Library Federation

· A.C.R.L. = Association of College and Research Libraries

· A.L.A. = American Library Association

· C & RL = College & Research Libraries 

· L.I.T. = Library Information

· D.L.X.S. = Digital Library Extension Service

· D.L.P.S. = Digital Library Production Service 

· N.A.R.A. = National Archive

· A.R.C. = Archival Research Catalog

· A.A.D = Access to Archival Databases

· E.R.A. = Electronic Records Archives

· A.L.I.B. = Archives Library Information Center 

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ
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· http://www.library.cmu.edu/
· http://www.library.cmu.edu/libraries/FIDArchive.htm/
· http://www.diglib.org/use/whitepaper.htm
· http://www.ala.org/ala/acrl/acrl/pubs/whitepapers/doweneedacademic.htm
· http://www.ala.org/ala/acrl/pubs/crlnews/backissue 2005/september 5/acrl/acrlchicago.htm
· http://www.lib.umich.edu/lit/services.htm/
· http://www.umd/umdl.umich.edu/
· http://www.umdl.umich.edu/abouthtm/
· http://www.lib.utexas.edu/resources/
· http://www.archives.gov/aad
· http://www.archives.gov/research/arc
· http://www.archives.gov/researchtools/index.htm/
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ

   Η εργασία που έγινε για το μάθημα  <<Ψηφιακές βιβλιοθήκες>> με θέμα  «Τα εργαλεία της ακαδημαϊκής ηλεκτρονικής δημοσίευσης» είναι το θέμα που κρίναμε πιο ενδιαφέρον. Το θέμα αυτό μας  κίνησε την περιέργεια για την απόκτηση περισσότερων γνώσεων, πιο συγκεκριμένα για να αποκτήσουμε περισσότερες πληροφορίες  για την προσφορά των ψηφιακών εργαλείων.

   Η επιλογή του θέματος δεν έγινε τυχαία. Βεβαία όταν επιλέξαμε το θέμα δεν ψάξαμε σε βάθος το υλικό του, όμως είδαμε κάποιο ενδεικτικό υλικό που ήταν διαθέσιμο για τη συλλογή των σχετικών πληροφοριών και ήταν πλήρες ικανοποιητικό. Στόχος αυτής της εργασίας είναι να ικανοποιήσουμε όχι μόνο τη δικιά  μας περιέργεια πάνω σε αυτό το σημαντικό θέμα, αλλά είχαμε και την ανάγκη να μεταδώσουμε αυτές τις επιστημονικές πληροφορίες στους συμφοιτητές μας εφόσον η γνώση αυτού του θέματος κρίνεται απαραίτητη για όλους τους φοιτητές αυτού  του τμήματος. Μέσα στην εργασία αναφέρουμε λοιπόν μια μικρή ιστορική αναδρομή των βιβλιοθηκών «Πώς ήταν και γιατί αλλάζουν», ακόμη παραθέτουμε ένα μικρό κεφάλαιο για τη χρησιμότητα τους αλλά έχουμε και τη δυνατότητα να σας παρουσιάσουμε ερευνητικά και επαγγελματικά εργαλεία των βιβλιοθηκών. Επίσης κάνουμε και μια μικρή αναφορά στα εργαλεία που χρησιμοποιούνται στα αρχεία. Αυτό το κομμάτι το θεωρήσαμε απαραίτητο να το παραθέσουμε μέσα στην εργασία  ώστε να έχουμε μια γενική εικόνα των εργαλείων. 

   Δεν υπήρξαν ουσιαστικά προβλήματα κατά τη διεξαγωγή της εργασίας εκτός του ότι χρειάστηκε να ψάξουμε σε πολλές σελίδες του διαδικτύου για να βρούμε το κατάλληλο υλικό. Επίσης, λόγω του ότι το υλικό ήταν γραμμένο σε επιστημονική και πιο συγκεκριμένα σε αγγλική, υπήρξε μια μικρή δυσκολία κατανόησης εκ πρώτης όψεως των κειμένων. Βεβαία  κατά τη διάρκεια της εργασίας προστέθηκαν περισσότερες δυσκολίες. Λόγω του περιορισμού της έκτασης του κυρίως θέματος, δεν ήταν εφικτή η παράθεση όλων των στοιχείων για αυτό το λόγο αναγκαστήκαμε να αφαιρέσουμε αρκετό σημαντικό υλικό. Επίσης αυτός ο περιορισμός μας στέρησε τη δυνατότητα να παρουσιάσουμε με  πληρότητα το θέμα σε όλο του το φάσμα. Ακόμη το γεγονός ότι η αναζήτηση πληροφοριών ήταν δυνατή μόνο μέσω διαδικτύου ήταν πρόβλημα εφόσον η αναζήτηση των πληροφοριών μπορούσε να γίνει μόνο στο εργαστήριο του τμήματός μας, και καθώς είναι γνωστό σε όλους μας, οι υπολογιστές δεν βρίσκονται πάντα σε άριστη κατάσταση για χρήση ωστόσο όμως δεν είναι και επαρκείς για όλους τους φοιτητές. Αυτό είχε ως αποτέλεσμα το χάσιμο πολύτιμου χρόνου εφόσον η προθεσμία παράδοσης ήταν συγκεκριμένη και σχετικά μικρή.

   Όμως παρά τις δυσκολίες και τους περιορισμούς που είχαμε να αντιμετωπίσουμε, έγινε η προσπάθεια μιας όσο το δυνατόν πιο ικανοποιητικής παρουσίασης των εργαλείων και όσο το δυνατόν πιο επιστημονική, αξιόπιστη και κατανοητή πληροφόρηση.         

