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Εισαγωγή

Ι. Τι είναι Ψηφιακή Βιβλιοθήκη και ποια είναι τα βασικά πλεονεκτήματα που παρουσιάζει


Αν και οι ορισμοί συνήθως ενέχουν υποψίες προβληματικών εννοιών, που προκύπτουν πιθανόν από την υποχρέωση μας να διατυπώσουμε με σύντομο τρόπο πολύπλοκες σημασίες, είναι δύσκολο να προχωρήσουμε στην ανάλυση ενός θεσμού, ενός φαινομένου ή μιας κοινωνικής λειτουργίας αποφεύγοντας κάθε είδους λεκτικό προσδιορισμό. Αν επιχειρούσαμε κατά συνέπεια να αποδώσουμε τον ορισμό της βιβλιοθήκης, θα διατυπώναμε ότι αυτή συνιστά έναν οργανισμό ατόμων και διαδικασιών, σε ένα ορισμένο χωροταξικό πλαίσιο, ο οποίος εργάζεται προκειμένου να συλλέξει ένα συγκεκριμένο υλικό, να το διαφυλάξει, να το οργανώσει και να το διευθετήσει με τέτοιο τρόπο, ώστε να προσεγγίζεται από όσους το επιθυμούν. Ο όρος βιβλιοθήκη, στις περισσότερες γλώσσες ενέχει την έννοια του βιβλίου, και κατά συνέπεια έχει συνδεθεί στις κοινωνικές συνειδήσεις ως ο χώρος στον οποίο φυλάσσονται κάθε είδους τυπωμένα τεκμήρια. Ωστόσο, η πολυπλοκότητα και ποικιλομορφία των τεκμηρίων που προορίζονται για τις βιβλιοθήκες υπαγορεύει την σταδιακή αποδέσμευση του πλέγματος βιβλιοθήκη-βιβλίο, και την ανάπτυξη μιας νέας σχέσης ανάμεσα στον όρο και τα πραγματικά στοιχεία που αυτός δύναται να περιέχει. Μια σύγχρονη βιβλιοθήκη μπορεί να περιέχει εκτός από βιβλία, εφημερίδες, περιοδικά, έργα τέχνης, κινηματογραφικές ταινίες, ηχητικά και τηλεοπτικά ντοκουμέντα, χάρτες, φωτογραφίες, μικροφίλμ, CD-ROM, DVD, προγράμματα υπολογιστών (computer software) και βάσεις δεδομένων (databases). 

Προσεγγίζοντας ιστορικά και κοινωνιολογικά τον παραπάνω προβληματισμό, θα παρατηρούσαμε ότι η σύσταση και οργάνωση βιβλιοθηκών συνιστά ουσιαστικά ένα φαινόμενο άρρηκτα συνδεδεμένο με την αστική και μικροαστική ιδεολογία. Η βιβλιοθήκες, «ιερός οίκος έρευνας και γνώσης», νομιμοποιούσαν από την εποχή της σύστασής τους την ύπαρξη και ανάδυση μιας μορφωμένης αστικής ελίτ, ενώ συνδέονται και με την εμφάνιση ενός ρεύματος - modernity που τόσο στον ευρωπαϊκό χώρο, όσο και αλλού κάλυπτε τις ανάγκες μιας αναδυόμενης εγγράμματης bourgeoisie. Σαφώς, το ότι η ύπαρξη και λειτουργία βιβλιοθηκών ιστορικά άφηνε και αφήνει αδιάφορες μια σειρά από κοινωνικές ομάδες, που δεν έχουν τη δυνατότητα πρόσβασης τόσο στο χώρο (π.χ κοινωνικά αποκλεισμένοι), όσο και στο υλικό (π.χ αναλφάβητοι), δε συνιστά σε καμία περίπτωση αιτία για να χαρακτηρίσουμε εν πολλοίς της βιβλιοθήκες ως κοινωνική πολυτέλεια. Αντίθετα, οι οργανισμοί αυτοί θα πρέπει να επανεξετάσουν τον κοινωνικό τους ρόλο προσεγγίζοντας αυτές με τον έναν ή τον άλλο τρόπο το σύνολο των κοινωνικών ομάδων. Όπως και να έχει οι βιβλιοθήκες δεν είναι οργανισμοί στατικοί. Παρουσιάζουν με ευέλικτο τρόπο την ιδιότητα να προσαρμόζονται σχετικά γρήγορα στις τεχνολογικές απαιτήσεις. Ένα χαρακτηριστικό παράδειγμα για τη διαπίστωση αυτή συνιστούν οι ψηφιακές βιβλιοθήκες. 

Οι ψηφιακές βιβλιοθήκες συγκεντρώνουν και διαχειρίζονται υλικό σε ηλεκτρονική μορφή. Όλες οι λειτουργίες του οργανισμού, η συλλογή του υλικού, η ταξινόμησή του, η διανομή του, επιτελούνται με τη χρήση ηλεκτρονικών εργαλείων (electronic tools), καθώς και εργαλείων ηλεκτρονικού υπολογιστή (software, hardware). Ένα από τα μεγαλύτερα πλεονεκτήματα ωστόσο των ψηφιακών βιβλιοθηκών είναι ότι το υλικό του είναι δυνατόν να καταστεί προσβάσιμο από μεγάλες αποστάσεις, ανεξαρτήτως χωρικών και χρονικών προσδιορισμών, και αυτό οφείλεται στις δικτυακές δυνατότητες (networking capabilities), που ο ψηφιακός οργανισμός διαθέτει. Οι δικτυακές δυνατότητες, πέρα από την ικανότητα που προσφέρουν για την ταυτόχρονη διανομή του υλικού σε πολλούς χρήστες, παρέχουν επιπροσθέτως το πλεονέκτημα της συνεργασίας ανάμεσα στις βιβλιοθήκες ή, και, τα πανεπιστήμια.
  Επιπλέον, τα τεκμήρια των ψηφιακών συλλογών ενσωματώνονται σε ένα ομογενοποιημένο σύστημα, το οποίο διευκολύνει την αναζήτησή τους από ένα προσβάσιμο σημείο, ενεργώντας έτσι ώστε να καταστεί πιο εύκολη η προσέγγισή αλλά και η συντήρησή τους.  Θα λέγαμε ότι το σύνολο των λειτουργιών του οργανισμού της βιβλιοθήκης διευκολύνεται μέσα από τις νέες τεχνολογίες στις οποίες στηρίζεται η ψηφιακή βιβλιοθήκη. Οι διαδικασίες συντήρησης των τεκμηρίων απλουστεύονται σε ψηφιακό περιβάλλον, ο χρήστης αποκτά ένα ψηφιακό αντίγραφο από τα άπειρα που υπάρχουν στο ηλεκτρονικό περιβάλλον,  οι προσκτήσεις διευκολύνονται σε μεγάλο βαθμό και η ταυτόχρονη πρόσβαση πολλών χρηστών ανά πάσα στιγμή δημιουργεί ένα νέο ουσιαστικά οργανισμό, ο οποίος στηρίζεται στις νέες τεχνολογίες. Εξετάζοντας ένα παράδειγμα ψηφιακής βιβλιοθήκης, αυτή του Πανεπιστημίου Κρήτης ελπίζουμε να παραθέσουμε τις βασικές λειτουργίες του οργανισμού αυτού ιδιαίτερα σε ένα πανεπιστημιακό περιβάλλον, όπου η δημιουργία ψηφιακών συλλογών φαίνεται ως αναγκαία.     


Στην παρούσα εργασία οι προσωπικές θέσεις του γράφοντος δηλώνονται μέσω του πρώτου πληθυντικού προσώπου. Για τη συγγραφή της πραγματοποιήθηκε η συμβουλή της ηλεκτρονικής διεύθυνσης της Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημίου Κρήτης, αλλά και άλλα συγγράμματα. Οποιεσδήποτε ασάφειες, αοριστίες, λάθη ή παραλείψεις συνιστούν αποκλειστικά δική μας ευθύνη.  
ΙΙ. Μια πρώτη γνωριμία με την  Ψηφιακή Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης 

Η Ψηφιακή Συλλογή του Πανεπιστημίου Κρήτης
 παρέχει πρόσβαση τόσο στα βιβλιογραφικά στοιχεία του καταχωρισμένου υλικού, όσο και στο υλικό καθεαυτό. Το καταχωρισμένο υλικό αυτό είναι διαιρεμένο σε συλλογές, ωστόσο η αναζήτησή του είναι δυνατόν να επιτευχθεί με βάση τη βιβλιογραφική του καταγραφή, το όνομα δηλαδή του συγγραφέα, λέξεις κλειδιά τίτλου, λέξεις κλειδιά περίληψης ή κωδικό συγγραφέα, ID. Οι υπάρχουσες συλλογές περιλαμβάνουν:

· Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης (Masters’ Degrees)

· Διδακτορικές Διατριβές (Dissertations) 
· Τεχνικές αναφορές που εκπονήθηκαν στο Πανεπιστήμιο Κρήτης

· Οδηγοί Σπουδών των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Κρήτης

· Βιβλιογραφία

· Σημειώσεις μαθημάτων

· Τοπικές περιοδικές εκδόσεις στο Πανεπιστήμιο Κρήτης

· Γκραβούρες  
Η παράδοση του υλικού είναι δυνατόν αν επιτευχθεί είτε με online πρόσβαση στις διευθύνσεις http://dlib.libh.uoc.gr/sub (Ηράκλειο) και http://dlib.libr.uoc.gr/sub  (Ρέθυμνο), είτε με την χρήση αποθηκευτικών μέσων (CDs, Floppy Discs) στους χώρους της Βιβλιοθήκης και συγκεκριμένα στους εργαζόμενους σε αυτήν. Στην πρώτη περίπτωση η συλλογές αναφέρονται συνολικά στη συγκεκριμένη σελίδα του διαδικτύου, η οποία είναι διαθέσιμη και στην αγγλική γλώσσα. Οι μεταπτυχιακές εργασίες και οι διδακτορικές διατριβές είναι καταχωρισμένες ανά τμήμα και τα τελευταία κατά αλφαβητική σειρά. Η καταγραφή των συλλογών είναι στο σύνολο της σε αλφαβητική σειρά και έχει την ακόλουθη μορφή:

Συλλογές
· Ενδεικτική συλλογή Συγγραφείς Έτη 

· Οδηγοί Σπουδών Πανεπιστημίου Κρήτης Συγγραφείς Έτη 

· Περιοδικά Πανεπιστημίου Κρήτης Συγγραφείς Έτη 

· Πιλοτική συλλογή Βιβλιογραφίας Συγγραφείς Έτη 

· Σημειώσεις Μαθημάτων Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Βιολογίας, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Βιολογίας, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Επιστήμης των Υπολογιστών, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Επιστήμης των Υπολογιστών, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Επιστήμης των Υπολογιστών, Τεχνικές Αναφορές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Ιατρικής, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Ιατρικής, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Ιστορίας & Αρχαιολογίας, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Ιστορίας & Αρχαιολογίας, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Κοινωνιολογίας, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Κοινωνιολογίας, Διπλωματικές εργασίες Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Μαθηματικών, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Μαθηματικών, Διπλωματικές εργασίες Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Μαθηματικών, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Οικονομικών Επιστημών, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Παιδαγωγικό Δημοτικής Εκπαίδευσης, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Παιδαγωγικό Δημοτικής Εκπαίδευσης, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Πολιτικής Επιστήμης, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης 

· Τμήμα Φιλολογίας, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Φιλολογίας, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Φιλοσοφικών και Κοινωνικών Σπουδών, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Φιλοσοφικών και Κοινωνικών Σπουδών, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Φυσικής, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Φυσικής, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Χημείας, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Χημείας, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Ψυχολογίας, Διδακτορικές διατριβές Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Ψυχολογίας, Διπλωματικές εργασίες Συγγραφείς Έτη 

· Τμήμα Ψυχολογίας, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης Συγγραφείς Έτη 

· Ψηφιακή Βιβλιοθήκη, Τεχνικές αναφορές Συγγραφείς Έτη 
Πιο αναλυτικά, για τις μεταπτυχιακές εργασίες και τις διδακτορικές διατριβές, που αποτελούν και το μεγαλύτερο τμήμα της συγκεκριμένης ομαδοποίησης συλλογών, υπάρχει η δυνατότητα επιλογής με βάση το συγγραφέα ή  των ετών συγγραφής των εργασιών. Συγκεκριμένα, η πρώτη επιλογή οδηγεί στην συνολική καταχώριση των εργασιών με τα ονόματα των συγγραφέων κατά αλφαβητική σειρά και η δεύτερη επιλογή οδηγεί στην καταχώριση των ίδιων εργασιών κατά χρονική όμως σειρά στην περίπτωση αυτή. Συγκεκριμένα υπάρχει η δυνατότητα των ακόλουθων μορφών:

Τμήμα Ιστορίας & Αρχαιολογίας, Μεταπτυχιακές εργασίες ειδίκευσης

Καταχωρήσεις ανά Συγγραφέα 
· Αγγελέτος, Π. Πρόσφυγες στην Αθήνα και Ισραηλίτες στην Θεσσαλονίκη : Πολιτική χρήση αρνητικών στερεοτύπων από το Βενιζελικό και Αντιβενιζελικό Τύπο στη διάρκεια του Μεσοπολέμου. 2003aggeletos Μάρτιος 2003 

· Αγγελοπούλου, Θ. Σύστημα θεματικής ταξινόμησης ιστορικών εγγράφων του Τουρκικού Αρχείου Ηρακλείου. 2001MST0518 Ιούνιος 2001 

· Αγγελοπούλου, Μ. Ζητήματα σχετικά με την απεργία των σερβιτόρων στη Θεσσαλονίκη το 1908. 2002aggelopoulou Μάιος 2002 

· Αγγελόπουλος, Π. Ο νέος Ασκληπιός: Αλέξανδρος ο Αβωνοτειχίτης, το μαντείο του και το κοινό του. 2002aggelopoulos 2002 

· Αδαμοπούλου, Ε. Δημοτικισμός : Γλωσσικές θέσεις & πολιτικές αντιπαραθέσεις (1888-1917). 2002adamopoulou Οκτώβριος 2002 

· Αναστασίου -. Η Κορινθία από την πτώση των Μυκηναϊκών Βασιλείων ως το πέρας της Διακυβέρνησης των κυψελιδών. 2003mpalla Ιανουάριος 2003 

· Ανδριανόπουλος, Π. Η Εκκλησία κατά την επανάσταση του 1821 και την περίοδο διακυβέρνησης του Ιωάννη Καποδίστρια (1821-1832). 2003andrianopoulos 2003 

· Αντωνάκης, Ζ. Η Επανάσταση στην Ανατολική Χέρσο Ελλάδα: ο πολιτικός ρόλος του Οδυσσέα Ανδρούτσου(1821-1825). 2003antonakis 2003 

· Αργυρίου, Β. Η τράπεζα της Ελλάδας μετά την κρίση. Η οικονομική και πολιτική όψη, 1932-1939. 2004argiriou 2004 

· Βαρούχα, Μ. Ασθένεια, αρωγή και υγειονομική πολιτική στο Ρέθυμνο του 19ου αιώνα: η περίπτωση των λεπρών. 2003varoucha 2003   κλπ 
Ομοίως η προβολή των καταχωρίσεων με βάση το έτος έχει την ακόλουθη μορφή: 
 
Τμήμα Ιστορίας & Αρχαιολογίας, Διδακτορικές διατριβές

Καταχωρήσεις ανά Έτος

· 1986 Η Σέριφος κατά την Τουρκοκρατία (17ος-19ος αιώνας). Συμβολή στη μελέτη των κοινωνικών και οικονομικών δομών και του κοινοτικού συστήματος. 1986DIS0123 Ευτυχία Δημήτριος Λιατά Μάιος 1986 Η γη και οι αγρότες στη Μεσαιωνική Κρήτη 13ος-14ος αι. 1986DIS0124 Χαραλάμπος Νικόλαος Γάσπαρης Ιούνιος 1986 

· 1992 Θρησκευτικές και κοσμικές τελετές στη Βενετοκρατούμενη Κρήτη. 1992DIS0125 Ασπασία Ιωάννης Παπαδάκη Οκτώβριος 1992 

· 2000 ΑΡΧΑΙΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΑ : Η Αρχαιολογία ως ιστορική, ανθρωπιστική και παιδαγωγική επιστήμη μέσα από την οπτική των εφήβων μαθητών της δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης. Αποτύπωση και προεκτάσεις. 2000dasiou Όλγα Δάσιου 2000 

· 2002 Οικιστική της Πρωτογεωμετρικής και Γεωμετρικής Κρήτης. Η μετάβαση από τη «μινωική» στην «ελληνική» κοινωνία. 2002xifaras Ναπολέων Ξιφαράς 2002 Βιοαρχαιολογική προσέγγιση των πληθυσμών της Ελεύθερνας (Κρήτη) και της Μεσσήνης (Πελοπόννησος) κατά την πρωτοβυζαντινή περίοδο (6ος-7ος αι. μΧ.). 2002mpourmpou Χρυσή Μπούρμπου 2002 

· 2003 Ο ζωγράφος Βελισσάριος Κορένσιος. 2003ioannou Παναγιώτης Ιωάννου 2003 Μετρολογική προσέγγιση της υπομινωικής έως ανατολίζουσας κεραμικής από την Κνωσό. 2003tsatsaki Νίκη Τσατσάκη 2003 Η βασιλεία του Οθωμανικού Σουλτάνου Μουράτ Β' (1421-1451). 2003xanthinakis Αντώνης Ξανθυνάκης Μάρτιος 2003 Από τους άταφους νεκρούς στις αυτοκρατορικές κηδείες. Ο θάνατος ως θέαμα και το θέαμα του θανάτου στους τρεις πρώτους μεταχριστιανικούς αιώνες.. 2003triantafyllou Τριανταφύλλου Μάρω 2003 


Η τελική παράδοση του υλικού μπορεί να πραγματοποιηθεί μετά την επιλογή της εργασίας, το αρχείο της οποίας μπορεί να είναι είτε σε μορφή .doc είτε σε μορφή .pdf, είτε και στις δύο μορφές, από τις οποίες ο χρήστης μπορεί να επιλέξει μια κατά το δοκούν. Η τελική μορφή από την οποία μπορεί να γίνει η πρόσβαση στο υλικό έχει την ακόλουθη μορφή:

Η Επανάσταση στην Ανατολική Χέρσο Ελλάδα: ο πολιτικός ρόλος του Οδυσσέα Ανδρούτσου(1821-1825) 
Zacharias Antonakis
Ζαχαρίας Αντωνάκης
2003antonakis
2003
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Σε γενικές γραμμές, ως προς το «στήσιμο» της Ψηφιακής Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημίου Κρήτης, θα λέγαμε ότι πραγματικά παρουσιάζει εύχρηστες λειτουργίες και καθιστά την συνολική προσπάθεια του αναγνώστη ευχάριστα απλή. Από την άλλη πλευρά, θα σημειώναμε ότι ο εμπλουτισμός της Ψηφιακής Συλλογής, πέρα από τα σπάνια έργα για τα οποία θα γίνει λόγος αργότερα, πραγματοποιείται σε αργούς ρυθμούς. Το μεγαλύτερο τμήμα της συγκεκριμένης συλλογής αποτελείται από μεταπτυχιακές εργασίες και διδακτορικές διατριβές, ενώ απουσιάζουν σχεδόν παντελώς μελέτες σύγχρονες και συγγράμματα, βάσει των οποίων αναπαράγεται και εξελίσσεται η ερευνητική πορεία σε κάθε τμήμα του πανεπιστημιακού χώρου. Αν και στην συγκεκριμένη περίπτωση υπάρχει μια πολύ καλά οργανωμένη ψηφιακή βάση, οι προσκτήσεις και ψηφιοποιήσεις θα πρέπει σταδιακά να ενταθούν.     
ΙΙΙ. Τρόποι Αναζήτησης στην Ψηφιακή Βιβλιοθήκη 
Είναι γεγονός, πως είναι μάλλον αδύνατον να γίνεται λόγος για διευκολύνσεις της Ψηφιακής Βιβλιοθήκης, όπου πολλοί χρήστες μπορούν να προσεγγίζουν από απόσταση το υλικό, χωρίς να έχει πρωτύτερα διευκρινιστεί ο τρόπος με τον οποίο μπορεί κανείς να προχωρήσει σε αναζήτηση δεδομένων. Υπάρχουν τρεις τρόποι αναζήτησης ενός ηλεκτρονικού εγγράφου στην Ψηφιακή Βιβλιοθήκη που εξετάζουμε. Αρχικά, η απλή αναζήτηση, η οποία πραγματοποιείται μέσω ενός πεδίου κειμένου, στην αρχική σελίδα του DIENST.
 Η εισαγωγή λέξεων-κλειδιών σ' αυτό (π.χ. "Κρήτη") επιτρέπει την αναζήτηση στα πεδία συγγραφέα, τίτλου και περίληψης των βιβλιογραφικών καταχωρήσεων του υλικού. Η έρευνα επιτελείται σε όλο συνολικά το καταχωρημένο υλικό, και ανακαλούνται τα έγγραφα των οποίων οι βιβλιογραφικές καταχωρήσεις περιέχουν όλες τις λέξεις που εισήχθησαν σε οποιοδήποτε από τα πεδία συγγραφέα, τίτλου ή περίληψης. Η αναζήτηση μπορεί επιπλέον να είναι σύνθετη, όταν επιτρέπει τον περιορισμό της έρευνας σε συγκεκριμένα πεδία των βιβλιογραφικών καταχωρήσεων και σε επιμέρους συλλογές. Η σύνθετη αναζήτηση επιτρέπει επίσης το λογικό συσχετισμό λέξεων από διαφορετικά πεδία, με τη χρήση λογικών τελεστών. Τα βιβλιογραφικά πεδία με βάση τα οποία καταχωρούνται τα περιεχόμενα στην Ψηφιακή Βιβλιοθήκη είναι τα ακόλουθα:

· Συγγραφέας - το όνομα ή το επώνυμο του συγγραφέα. 

· Τίτλος - λέξεις από τον τίτλο του εγγράφου. 

· Περίληψη - λέξεις από την περίληψη του εγγράφου. 

Η σελίδα σύνθετης αναζήτησης περιλαμβάνει τα εξής:

· Τρία πεδία κειμένου, τα οποία αντιστοιχούν στα πεδία συγγραφέα, τίτλου και περίληψης των βιβλιογραφικών καταχωρήσεων

· Δύο πλήκτρα για επιλογή του τρόπου λογικού συσχετισμού (για να δηλωθεί αν οι λέξεις-κλειδιά πρέπει να συσχετιστούν μεταξύ τους με "και" ή "ή")

· Κατάλογο των επιμέρους συλλογών της ψηφιακής βιβλιοθήκης, μέσω του οποίου μπορούν να επιλεχθούν μια ή περισσότερες συλλογές. 

Προκειμένου να πραγματοποιηθεί μια αναζήτηση βασιζόμενη σε βιβλιογραφικές λέξεις κλειδιά (συγγραφέα, τίτλου ή περίληψης), συμπληρώνουμε τα αντίστοιχα πεδία, επιλέγουμε τρόπο λογικού συσχετισμού (με τα πλήκτρα "και" ή "ή"), τη συλλογή (ή τις συλλογές) που μας ενδιαφέρει, και πατάμε το πλήκτρο "Αναζήτηση". Προκειμένου από την άλλη πλευρά, να εκτελεστεί μια σύνθετη αναζήτηση, πρέπει να εισαχθεί τουλάχιστον μια λέξη-κλειδί σε ένα από τα βιβλιογραφικά πεδία, και να επιλεχθεί μία τουλάχιστον συλλογή. Σε κάθε περίπτωση, η αναζήτηση δεν θα εκτελεστεί εάν δεν επιλεχθεί τουλάχιστον μια συλλογή (ή όλες) και δε δηλωθεί τουλάχιστον μία βιβλιογραφική λέξη-κλειδί. Απαραίτητο στο σημείο αυτό κρίνεται να διευκρινιστούν τα βασικά χαρακτηριστικά των κανόνων αντιστοίχησης βιβλιογραφικών λέξεων-κλειδιών, αφού χωρίς την κατανόησή τους κάθε μορφή σύνθετης αναζήτησης είναι μάλλον αδύνατη. Οι λέξεις λοιπόν, που εισάγονται στα τρία βιβλιογραφικά πεδία (Συγγραφέας, Τίτλος, Περίληψη) συσχετίζονται με βιβλιογραφικές αυτές καταχωρήσεις σύμφωνα με τους ακόλουθους κανόνες: 

· Κάθε ακολουθία γραμμάτων που εισάγεται συσχετίζεται με οποιαδήποτε λέξη στο σχετικό πεδίο η οποία αρχίζει με τα γράμματα αυτά. Για παράδειγμα, το "comp" συσχετίζεται με τα "computer", "computation", "comprehensive", κλπ. 

· Οι λογικοί συσχετισμοί λειτουργούν ως εξής: 

i. Ο λογικός συσχετισμός «ΚΑΙ» ανακαλεί τις καταχωρήσεις που έχουν και τους δυο όρους στα συσχετιζόμενα πεδία. 

ii. Μια αναζήτηση στην οποία έχουμε συσχετίσει δυο πεδία με τη λογική σχέση «και» θα ανακαλέσει όσες καταχωρήσεις περιέχουν και τις δυο λέξεις που δώσαμε στα αντίστοιχα πεδία. Για παράδειγμα, αν δώσουμε τη λέξη "robot" στο πεδίο του Τίτλου και "robotics" στο πεδίο Περίληψη, και επιλέξουμε το λογικό τελεστή «και», η έρευνα θα επιστρέψει μόνο τις καταχωρήσεις που έχουν "robot" στον τίτλο τους και "robotics" στην περίληψή τους. 

iii. Ο λογικός συσχετισμός «ή» ανακαλεί όλες τις καταχωρήσεις που έχουν είτε τον ένα είτε τον άλλο όρο στα αντίστοιχα συσχετιζόμενα πεδία. 

iv. Μια αναζήτηση με λογική σχέση «ή» ανακαλεί τις καταχωρήσεις που έχουν τουλάχιστον τη μία (είτε τη μία είτε την άλλη) από τις λέξεις που δώσαμε στα αντίστοιχα πεδία. Για παράδειγμα, αν δώσουμε τη λέξη "robot" στο πεδίο του Τίτλου και "robotics" στο πεδίο Περίληψη και επιλέξουμε το λογικό τελεστή «ή», η έρευνα θα επιστρέψει τις καταχωρήσεις που έχουν είτε "robot" στον τίτλο τους ή "robotics" στην περίληψή τους. 

· Είναι επίσης δυνατή η χρησιμοποίηση των λογικών συνδέσεων "και" ή "ή" και στο εσωτερικό των πεδίων. Για παράδειγμα, αν δώσουμε "robotics or vision" στο πεδίο Περίληψη, η έρευνα θα επιστρέψει τις καταχωρήσεις που έχουν τη λέξη "robotics" ή τη λέξη "vision" στην περίληψή τους. Αν δώσουμε "robotics και vision" στο πεδίο Περίληψη , η έρευνα θα επιστρέψει τις καταχωρήσεις που έχουν και τις δύο λέξεις, "robotics" και "vision", στην περίληψή τους. Περισσότερες από μία λέξεις που δεν συνδέονται με "και" θεωρούνται επίσης ότι είναι "και" συσχετισμένες. Για παράδειγμα, αν δώσουμε "computer vision" στο πεδίο Περίληψη, η έρευνα θα επιστρέψει τις καταχωρήσεις που έχουν και τις δύο λέξεις ("computer" και "vision") στην περίληψή τους. 

· Μπορούμε ακόμη να χρησιμοποιήσουμε παρενθέσεις για να ομαδοποιήσουμε τις λέξεις στο εσωτερικό των πεδίων. Για παράδειγμα, αν δώσουμε "Gries ή (Teitelbaum και Field)" στο πεδίο συγγραφέας , η έρευνα θα επιστρέψει τις καταχωρήσεις που έχουν συγγραφέα τον "Gries" ή τους "Teitelbaum" και "Field".   

Ένας τρίτος τρόπος αναζήτησης στην Ψηφιακή Βιβλιοθήκη είναι αυτή με κωδικό καταχώρισης. Ο Κωδικός καταχώρησης είναι η "ταυτότητα" της καταχώρησης, ένας κωδικός μοναδικός για κάθε έγγραφο. Τα εισαγόμενα συσχετίζονται με οποιοδήποτε τμήμα των κωδικών καταχώρησης π.χ., το "94" θα ανακαλέσει το "94-1435" και το "89-194". Ως προς τη χρήση τους, οι συγκεκριμένοι τρόποι αναζήτησης παρόλο ίσως τον πολύπλοκο τρόπο που θεωρητικά αναλύθηκαν εν προκειμένω, συνιστούν στην πράξη μια εύχρηστη και λειτουργική μηχανή που βοηθά αρκετά το χρήστη στην προσπάθειά του. 
ΙV. Ψηφιοποίηση των σπάνιων και πολύτιμων βιβλίων της Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημίου Κρήτης
Ένα από τα μεγαλύτερα πλεονεκτήματα που παρουσιάζουν οι Ψηφιακές Βιβλιοθήκες και που κρίθηκε σκόπιμο στην παρούσα εργασία να εξεταστεί ξεχωριστά, συνιστούν οι δυνατότητες φύλαξης, διατήρησης αλλά και διανομής βιβλίων και τεκμηρίων «σπάνιων» και «πολύτιμων», όπως έχει επικρατήσει να αποκαλούνται. Τα αντικείμενα αυτά αποτελούν συνήθως παλαιά έντυπα ή άλλα τεκμήρια (εφημερίδες, περιοδικά, παλιές κόπιες φιλμ, φωτογραφίες κ.α), των οποίων  η φυσική κατάσταση δεν επιτρέπει την άμεση εκτεταμένη χρήση τους από τους ενδιαφερόμενους. Η Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης διαθέτει έναν σημαντικό αριθμό πολύτιμων εκδόσεων, οι οποίες αποκτήθηκαν κατά τη διάρκεια της δεκαετίας του 1970, έπειτα από την αγορά συλλογών Ελλήνων λογίων του περασμένου αιώνα και τις δωρεές Κρητικών διανοουμένων. Ιδιαίτερα, αξίζει να αναφερθεί η βιβλιοθήκη του Ρεθυμνιώτη λογοτέχνη Παντελή Πρεβελάκη καθώς και αυτή του Χανιώτη Ιωάννη Καλιτσουνάκη καθηγητή Ελληνικής Γλώσσας στο Πανεπιστήμιο του Βερολίνου, οι οποίες ενσωματώθηκαν στην Πανεπιστημιακή Βιβλιοθήκη στο Ρέθυμνο. Σε γενικές γραμμές μια ποσοτική αποτίμηση τίτλων υποδεικνύει πως μέχρι σήμερα η Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης διαθέτει 152 τίτλους από την περίοδο 1499-1700, 472 τίτλους από την περίοδο 1701-1800 και 15.377 τίτλους της περιόδου 1801-1900.

Τα τεκμήρια αυτά είναι τοποθετημένα στις Κλειστές Συλλογές της Βιβλιοθήκης και πριν την υιοθέτηση των ψηφιακών τεχνολογιών οι ιδιαιτερότητες των αντικειμένων αυτών δυσχέραιναν τη χρήση τους και κατά συνέπεια το ερευνητικό έργο. Πρέπει να σημειωθεί ότι οι φοιτητές υπέφεραν από ένα ιδιαίτερο καθεστώς ελεγχόμενης εξυπηρέτησης, αφού τα βιβλία αυτά δεν δανείζονται και δεν επιτρέπεται να φωτοτυπηθούν.  Η αγορά ενός scanner
 ειδικά σχεδιασμένου για την σάρωση σπάνιων εντύπων (Minolta PS 7000) τον Οκτώβριο του 2002 άλλαξε την τακτική μη αναπαραγωγής του σπάνιου υλικού και πλέον ύστερα από ειδικά παραγγελία ο χρήστης μπορεί άμεσα (συνήθως την επόμενη μέρα) να αποκτήσει το ψηφιοποιημένο πλέον αρχείο (σε μορφή tiff) είτε σε έντυπη μορφή (printout) είτε σε CD-Rom. Ο συγκεκριμένος σαρωτής έχει τη δυνατότητα να φωτογραφίζει βιβλία σχήματος Α4 και Α5 από επάνω, γεγονός που εμποδίζει την επώδυνη πολλές φορές  για το τεκμήριο σάρωση  από την κάτω πλευρά. Η σάρωση επιτυγχάνεται σε ικανοποιητική ταχύτητα και η ποιότητα της ανάλυσης της σαρωμένης σελίδας από 300 έως 600Dpi είναι πολύ καλή . Θα πρέπει να σημειωθεί ότι οι ενδιαφερόμενοι έχουν τη δυνατότητα αφού αναζητήσουν ένα σπάνιο βιβλίο από τον ηλεκτρονικό κατάλογο της βιβλιοθήκης να ζητήσουν από τους υπαλλήλους των Κλειστών Συλλογών να σαρώσουν συγκεκριμένες σελίδες του ή όλο το βιβλίο. Η υπηρεσία αυτή κοστολογείται, και μάλιστα αρκετά αν αναλογιστεί κανείς ότι απευθύνεται και, σε φοιτητές, ωστόσο πραγματικά η φωτογράφηση των σπάνιων βιβλίων που πραγματοποιείται σε άλλες βιβλιοθήκες κοστίζει πολύ πιο ακριβά. Ένα επιπλέον μειονέκτημα της παραπάνω διαδικασίας είναι ότι ορισμένα βιβλία λόγω του όγκου τους δημιουργούν ένα τεράστιο σε όγκο αρχείο το οποίο αδυνατεί πολλές φορές να «ανοίξει» στους κοινούς υπολογιστές που οι περισσότεροι αναγνώστες χρησιμοποιούν. 
Σε κάθε περίπτωση, η εισαγωγή της ψηφιακής τεχνολογίας στις Κλειστές Συλλογές της Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημίου Κρήτης εγκαινίασε ουσιαστικά τη δημιουργία μιας μεγάλης Ψηφιακής Συλλογής Σπάνιου Υλικού, προωθώντας το ερευνητικό έργο μέσα από την επαφή και χρήση των ενδιαφερομένων με το ίδιο τεκμήριο, που λίγα χρόνια πριν συνιστούσε ένα απρόσιτο και εξαιρετικά εύθραυστο αρχείο. Επιπροσθέτως, πέρα από τα σπάνια και παλαιά βιβλία των Κλειστών Συλλογών, που επεξεργάζονται ψηφιακά σε τακτική βάση, η Βιβλιοθήκη προχώρησε στην σάρωση 1300 περίπου βιβλίων του Φιλεκπαιδευτικού Συλλόγου Αδριανουπόλεως, βιβλία τα οποία συνιστούν σημαντικές πηγές για την έρευνα και μελέτη της ορθόδοξης κοινότητας Αδριανουπόλεως (Edirne) κατά τη διάρκεια της Οθωμανικής Κυριαρχίας. Η συγκεκριμένη συλλογή μεταφέρθηκε από την Αδριανούπολη στη Θεσσαλονίκη όταν η πρώτη εντάχθηκε στο νεοσύστατο Τουρκικό κράτος και στις αρχές του 2001 οι Κλειστές Συλλογές ανέλαβαν την ηλεκτρονική καταλογογράφηση  και συντήρηση των βιβλίων αυτών.

Επιπροσθέτως, πρέπει να υπογραμμιστεί ότι τρία από σπανιότερα βιβλία
 των Κλειστών Συλλογών, έχοντας ψηφιοποιηθεί με ψηφιακή φωτογραφική μηχανή είναι δυνατόν να ξεφυλλιστούν από τους χρήστες του διαδικτύου, αφού η Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης σε συνεργασία με τη σουηδική εταιρεία Touch and Turn συμμετέχουν στο έργο Διάδοση Σπάνιων Βιβλίων μέσω του Διαδικτύου με στόχο τη διάδοση της ευρωπαϊκής πολιτιστικής κληρονομιάς.
 Η εισαγωγή των τεχνολογικών διευκολύνσεων καθώς και η υιοθέτηση της ψηφιακής τακτικής στον τομέα  των βιβλιοθηκών συνέτειναν τόσο στον εκσυγχρονισμό των υπηρεσιών όσο και στις διευκολύνσεις των φοιτητών, ωστόσο μένουν ακόμα καίρια ερωτήματα σχετικά με το σύνολο των παραπάνω διαδικασιών. Η ψηφιακή τεχνολογία προσφέρει και στον τομέα του σπάνιου υλικού ιδιαίτερα σημαντικές καινοτομίες, ωστόσο θα πρέπει να σημειωθεί ότι οποιαδήποτε τεχνολογική επίτευξη σε ένα χώρο, όπως το Πανεπιστήμιο, παραμένει μια αδιάφορα εξελισσόμενη διεξαγωγή αν δεν ληφθούν υπόψη παράμετροι, όπως οι μειωμένες οικονομικές δυνατότητες των περισσότερων φοιτητών. Από την άλλη πλευρά, η υιοθέτηση της «ψηφιακής πολιτικής» μιας βιβλιοθήκης οφείλει να έχει συνέχεια και συνοχή, ώστε να μη θεωρηθεί ουσιαστικά ένα μεμονωμένο και αποσπασμένο από τις θεμελιώδεις πολιτικές μιας βιβλιοθήκης σύνολο ενεργειών. Και για τα δύο ο χρόνος θα δείξει. 

Επίλογος
Είναι γεγονός, ότι η εισαγωγή και ανάπτυξη των ψηφιακών τεχνολογιών στον τομέα των βιβλιοθηκών δεν είναι πλέον περιττή πολυτέλεια αλλά μάλλον αναγκαία διαδικασία. Η Πανεπιστημιακή Βιβλιοθήκη της Κρήτης έχει υιοθετήσει την πολιτική δημιουργίας μιας ψηφιακής βάσης, ωστόσο μένει να αποδειχτεί αν η βάση αυτή θα αποτελέσει ουσιαστικά το έναυσμα ώστε να εμπλουτιστεί η ψηφιακή συλλογή με τρόπο τακτικό και μεθοδικό. Η υιοθέτηση των νέων τεχνολογιών ωστόσο, γενικότερα, θα πρέπει να μας προκαλέσει να σκεφτούμε και την κοινωνική πλευρά του ζητήματος ειδικά στον τομέα των Ψηφιακών Βιβλιοθηκών. Δεν είναι λίγες οι φορές που προσπαθώντας να αναλύσουμε ένα φαινόμενο ή έναν θεσμό χρησιμοποιούμε τους κοινωνικούς και συνειδησιακούς εκείνους κώδικες στους οποίους είμαστε συνηθισμένοι. Αυτό δεν κρίνεται απαραίτητα κακό, σε περίπτωση που αποφεύγουμε αοριστίες και επικίνδυνες γενικεύσεις. 
Οι δυνατότητες της Ψηφιακής Βιβλιοθήκης είναι τόσο σημαντικές, όσο θα λέγαμε και οι κίνδυνοι που ελλοχεύουν στα πλεονεκτήματά της. Η ψηφιακή λειτουργία μιας Βιβλιοθήκης επιτρέπει, μεταξύ άλλων, τη δυνατότητα να μεταφερθεί η πληροφορία κάθετα στα κοινωνικά στρώματα μέσω της διάδοσης του διαδικτύου, ώστε να πάψει ο χώρος της Βιβλιοθήκης να συνιστά ένα χώρο κοινωνικού φραγμού, προϊόν που μονοπωλούν φοιτητές και «ακαδημαϊκοί» μέλη της σύγχρονης intelligentsia. Ας σημειώσουμε, ότι αν στην Ελλάδα υπάρχει μια στοιχειώδης ελευθερία σχετικά με την είσοδο των αναγνωστών στο χώρο της Βιβλιοθήκης, σε άλλες χώρες για αυτήν απατιέται η παράδοση αστυνομικής ταυτότητας, ενώ είναι υπό συζήτηση το κατά πόσο κοινωνικά αποκλεισμένες ομάδες μπορούν να εισέλθουν σε μια βιβλιοθήκη. Από την άλλη πλευρά, η χρήση της ψηφιακής τεχνολογίας και η εξέλιξη της πορείας αυτής σε μια Βιβλιοθήκη, είναι πιθανόν πως αργά ή γρήγορα θα συνδεθεί με οικονομικούς όρους, πολλές φορές δυσβάσταχτους για τους αναγνώστες. Στην τελευταία περίπτωση, τα οποιαδήποτε πλεονεκτήματα μιας Ψηφιακής Συλλογής μετατρέπονται σε  προτερήματα που αφορούν συγκεκριμένες ομάδες ανθρώπων, οπότε η Βιβλιοθήκη, ως συμβατικός ή ψηφιακός χώρος, καθίσταται πολυτέλεια των λίγων. 

Σε κάθε περίπτωση, η παραπάνω κριτική αν και κρίθηκε σκόπιμο να ασκηθεί στο παρόν γραπτό, δεν έχει άμεση σχέση με το καθεαυτό θέμα του τελευταίου, που στόχευε σε μια συνοπτική παρουσίαση της Ψηφιακής Βιβλιοθήκης του Πανεπιστημίου Κρήτης. Το αν κάτι από τα παραπάνω επαληθευτεί ή όχι θα φανεί μόνο μακροπρόθεσμα. Η Ψηφιακή Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης συνιστά έναν εύχρηστο ψηφιακό χώρο, με εύκολα εργαλεία  αλλά χρειάζεται να εμπλουτίζεται σε περισσότερο τακτική βάση. Για αυτό ασφαλώς χρειάζονται κόπος, χρόνος και φυσικά κονδύλια. Σκοπός ωστόσο αυτούσιος μιας Ψηφιακής Συλλογής δεν είναι η στασιμότητα αλλά η εξελικτική παραγωγή. 
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