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1.Εισαγωγή

Η Πολιτιστική Κληρονομιά μας αφορά όλους, και ατομικά και εθνικά και παγκόσμια. Είναι η ιστορία της εξέλιξης του πολιτισμού της ανθρώπου, όπως την αποτύπωσε, τη συγκέντρωσε και τη διατήρησε στην πορεία των αιώνων. Στη σημερινή εποχή των τεράστιων αλλαγών που επέφεραν οι νέες τεχνολογίες, αλλάζουν οι κλασικές διαδικασίες διατήρησης της Πολιτιστικής Κληρονομιάς.

Στην ψηφιακή εποχή, ο τρόπος  συγκέντρωσης και αποθήκευσης αλλά και  ο τρόπος έκδοσης και διατήρησης της Πολιτιστικής Κληρονομιάς μεταβλήθηκε και εξελίσσεται ραγδαία με νέες μεθόδους, μέσα, επεξεργασίες και τρόπους διάχυσης. Ανοικτά λογισμικά και πρότυπα αναπτύχθηκαν μέσα από ερευνητικές προσπάθειες χρόνων  για να οργανώσουν την Πολιτιστική Κληρονομιά στην νέα εποχή.

Στόχος της εργασίας αυτής είναι να γίνει μια ανασκόπηση για το τι έχει επιτευχθεί έως τώρα στην Ευρώπη μεταξύ των οργανισμών, ιδρυμάτων και πολιτιστικών φορέων, που αφορούν εργασίες συγχρονισμού και projects για δημιουργία προτύπων, δικτύων, ενσωμάτωσης και διαλειτουργικότητας των ηλεκτρονικών εκδόσεων της πολιτιστικής πληροφορίας. Θα παρουσιαστεί εκτενέστερα το ερευνητικό project OpenHeritage, που είναι μοντέλο οικονομικής-πολιτιστικής διαχείρισης για την ανάπτυξη του τοπικού τουριστικού και πολιτισμικού κεφαλαίου.

Η εργασία επικεντρώνεται στην Ευρώπη γιατί η «γηραιά ήπειρος» υπερτερεί στην πολιτιστική παράδοση σε συνδυασμό με την οικονομική ανάπτυξη των χωρών της, έναντι των άλλων ηπείρων. Οι δραστηριότητες για την διατήρηση και προβολή  αυτής της κληρονομιάς  συνεχίζονται και με τις εφαρμογές των νέων τεχνολογιών στον εικοστό πρώτο αιώνα. Στόχος της Ευρωπαϊκής Ένωσης είναι η δημιουργία ενός e-culture net  ενός Net of Europe για παγκόσμια προβολή της Πολιτιστικής της Κληρονομιάς σε ψηφιακό περιβάλλον.  

Στην πρώτη ενότητα  αυτής της εργασίας θα γίνει μια εισαγωγή για την Πολιτιστική Κληρονομιά, στη δεύτερη ενότητα  θα γίνει μια επισκόπηση των δραστηριοτήτων οργανισμών, προγραμμάτων, προτύπων, στρατηγικών και δικτύων που αφορούν στην Ευρώπη. Στην τρίτη ενότητα θα τονισθούν οι κύριοι παράγοντες που οδηγούν στην ίδρυση του e-culture NoE. Στην τέταρτη ενότητα  θα παρουσιαστεί το project Open Heritage που άρχισε να εφαρμόζεται με επιτυχία, ως οικονομικό-πολιτιστικό μοντέλο αυτοδιαχείρισης και στην πέμπτη ενότητα θα γίνει μια σύντομη αναφορά για το τι συμβαίνει σε αυτούς τους τομείς εκτός Ευρώπης. Θα ακολουθήσουν συμπεράσματα και προβληματισμοί. 

2. Πολιτιστική Κληρονομιά

Η επιθυμία του ανθρώπου να κυριαρχήσει στο χρόνο, εκδηλώνεται με τη γνήσια και διαρκή προσπάθειά του να καταγράψει, να διατηρήσει και να διασώσει τα επιτεύγματά του, την Πολιτιστική του Κληρονομιά. Η διατήρηση και προβολή της Πολιτιστικής Κληρονομιάς, ικανοποιεί πολλαπλές αισθητικές, κοινωνικές και πολιτικές φιλοδοξίες της ανθρωπότητας.

Η πολιτιστική και φυσική κληρονομιά είναι μάρτυρες των εθίμων και της ανάπτυξης της γνώσης κάθε λαού ανά τους αιώνες. Αυτή η κληρονομιά συχνά καταστρέφεται από άγνοια και από αδιαφορία. Πρέπει λοιπόν να προστατευθεί και να εκμεταλλευτεί, έτσι ώστε κάθε χώρα να διατηρήσει τα χαρακτηριστικά της.

Τα πρώτα μέσα καταγραφής, αποθήκευσης και ανάκτησης της Πολιτιστικής Κληρονομιάς ήταν οι αισθήσεις, η μνήμη, ο λόγος. Η δεύτερη φάση και η πρώτη επαναστατική εξέλιξη ήταν η γραφή (πάπυρος, περγαμηνή, χαρτί). Στη συνέχεια η τυπογραφία και η φωτογραφία προάγουν και επιταχύνουν τις διαδικασίες . Εμφανίζονται συλλογές ετρουσκικών, ελληνικών και ρωμαϊκών αρχαιοτήτων στο χώρο μελέτης και έκθεσης της Πολιτιστικής Κληρονομιάς (William, Hamilton). Αρχίζει η συστηματική μελέτη. Ο 18ος και κυρίως 19ος αιώνας είναι η εποχή ίδρυσης των μεγάλων ευρωπαϊκών μουσείων, τα οποία στοχεύουν καθαρά στη διαφύλαξη της Πολιτιστικής Κληρονομιάς. Η δεύτερη επανάσταση είναι οι νέες τεχνολογίες. Η έλευση των νέων τεχνολογιών και οι εφαρμογές τους, μετά τα μέσα του 20ου αιώνα επιφέρουν δραστικές αλλαγές στον τρόπο που η πληροφορία καταγράφεται, αποθηκεύεται, ανακτάται, προβάλλεται και διατηρείται.

Η συστηματική καταγραφή φυσικών και χημικών χαρακτηριστικών, τυπολογικών περιγραφών, ιστορικών στοιχείων και πολιτισμικών δεδομένων των πολιτιστικών “αντικειμένων”, οδήγησαν στις πρώτες ψηφιακές βάσεις δεδομένων για ερευνητικούς κυρίως σκοπούς (Τσιούκας, 2005). Δημιουργούνται λοιπόν, ψηφιακές βάσεις δεδομένων για πολιτισμικά και τεχνολογικά δεδομένα, πολυμεσικές βάσεις δεδομένων με ψηφιοποίηση και ψηφιακές φωτογραφίες, εικονικά μουσεία που βασίζονται στην τρισδιάστατη ψηφιοποίηση και στην εικονική πραγματικότητα.

Προκύπτει έτσι η ανάγκη για διαδικτυακές βάσεις δεδομένων που προσφέρουν:
· άμεση πρόσβαση σε αποθηκευμένα δεδομένα που μπορεί να βρίσκονται διασκορπισμένα σε διάφορα γεωγραφικά σημεία,

· κατάλληλο, ευφυή και ευέλικτο μηχανισμό που μετατρέπει πρωτογενή δεδομένα σε χρήσιμη πληροφορία, με πλήθος δυνατοτήτων, ώστε να επιτρέπει στους χρήστες ποικίλης πολυπλοκότητας αναζητήσεις και φυσικό περιβάλλον. 

Η δημιουργία τέτοιων ψηφιακών βάσεων δεδομένων της Πολιτιστικής Κληρονομιάς έδωσε ώθηση στην αρχαιολογία και γενικά στις ανθρωπιστικές επιστήμες, με τη συμβολή των θετικών επιστημών, για τη διεξοδική μελέτη της φθοράς πολιτιστικών αντικειμένων και λήψη μέτρων για τη συντήρηση και αποκατάστασή τους, δηλαδή:
· συντήρηση με δύο τρόπους:

· μέσα από τον έλεγχο του περιβάλλοντος φύλαξης ώστε να ελαχιστοποιηθεί η φθορά των αντικειμένων και των υλικών

· με την εφαρμογή κατάλληλων μεθόδων «θεραπείας» ώστε να σταματήσει η φθορά και να σταθεροποιηθεί η κατάστασή τους όσο είναι δυνατόν από περαιτέρω καταστροφή. 

· αποκατάστασης αυτών με δυνατότητες ανασύστασης του αντικειμένου χωρίς λανθασμένες απομιμήσεις, σε κατάσταση που επιτρέπει την έκθεσή του και παρέχει μια πιο ολοκληρωμένη εικόνα αυτού.

Τέτοιες πολιτιστικές ψηφιακές βάσεις δεδομένων χαρακτηρίζονται από τα είδη των πολιτιστικών αντικειμένων που εμπεριέχουν τις κατηγορίες πληροφοριακών δεδομένων που περιέχουν και από τους στόχους που εξυπηρετούν. 

Τα είδη των πολιτιστικών «αντικειμένων» που καταγράφονται είναι:

· Συμβάντα - Γεγονότα

· Αντικείμενα : κινητά (έντυπα, σκεύη, εργαλεία κ.λπ) και

                                 : ακίνητα (κτίρια, μνημεία κ.λπ)

· Τοποθεσίες : ειδική κατηγορία μέσω GIS (Geographical Information                                                                             Systems).

Οι βασικές κατηγορίες δεδομένων που καταγράφονται είναι:

· Οπτικοακουστική πληροφορία

· Πολιτισμική πληροφορία ( αισθητική, τυπολογική, ιστορική, οικονομική, κοινωνική κλπ.

· Τεχνολογική πληροφορία

Οι στόχοι της καταγραφής και δημιουργίας Βάσεων Δεδομένων είναι:

· Αρχειοθέτηση – Τεκμηρίωση για τη διάσωση και διατήρηση (μέσω της καταγραφής μνημείων και αντικειμένων για ανακατασκευή ή αναπαλαίωση σε περιπτώσεις που έχουν υποστεί καταστροφές και μέσω της εικονικής ανακατασκευής μνημείων και αντικειμένων που δεν υπάρχουν ή υπάρχουν μερικώς.) και την επιστημονική μελέτη (με την εικονική τρισδιάστατη απόδοση αρχαιολογικών ανασκαφών).

· Προβολή – διάδοση ( διαφήμιση, οικονομική εκμετάλλευση τουριστική και εμπορική) και εκπαίδευση (μέσω της δημιουργίας υλικού για ερευνητές-σπουδαστές και μέσω κατασκευής ρεαλιστικών τρισδιάστατων μοντέλων για μελέτη και εκπαίδευση εξ αποστάσεως και διάχυση της πληροφορίας στο ευρύ κοινό).

· Συντήρηση με εικονική τρισδιάστατη προσομοίωση μνημείων και αντικειμένων με επιλογές εικονικής επανόρθωσης και ανάπλασης και με ανάλυση κατασκευαστικών και επανορθωτικών τεχνικών και

· Ειδικοί λόγοι, όπως αλληλεπίδραση με τα πολιτιστικά αντικείμενα (σε εικονικό περιβάλλον) χωρίς το φόβο να προκληθούν ζημιές (Τσιρλιγκάνης, 2005).

3. Ευρώπη – Πολιτιστική Κληρονομιά στην ψηφιακή εποχή

Για να διαχειριστεί και να διανεμηθεί ψηφιακός πολιτισμός πολύ-γλωσσικά απαιτείται επαρκής συγχρονισμός μεταξύ των οργανισμών, των projects, των προτύπων, των στρατηγικών και των δικτύων. 
3.1. Διεθνείς Οργανισμοί βασισμένοι σε Είδη Συλλογών και

       Μέσων
Στην Ευρώπη, άρχισε μια συστηματική διαχείριση πολιτιστικού υλικού με εκκλησιαστικές συλλογές του Μεσαίωνα. Από την Αναγέννηση και μετά, βασιλικές, πριγκηπικές, δουκικές και άλλες ιδιωτικές συλλογές έπαιξαν μεγάλο ρόλο. Τον 19ο αιώνα, το όραμα του Sir Anthony Panici, οδήγησε στην ίδρυση του Βρετανικού Μουσείου, το οποίο στη συνέχεια ενέπνευσε την ίδρυση εθνικών βιβλιοθηκών. Αυτές οι εθνικές βιβλιοθήκες, γκαλερί, μουσεία και αρχεία σύντομα έγιναν πρωτοπόροι σε ολοκληρωμένες προσπάθειες που έγιναν σε διάφορες χώρες. Για παράδειγμα, ο Sir Charles Eastlake, ο πρώτος διευθυντής της Εθνικής Πινακοθήκης του Λονδίνου (1855-1865) καθιέρωσε ένα ανεπίσημο δίκτυο  με συναδέλφους του στη Γαλλία, Γερμανία και Ιταλία, με ευρύτερο σκοπό την αποκατάσταση κειμηλίων. Στα τέλη του 19ου αιώνα άρχισαν να ξεπροβάλλουν εθνικές βιβλιοθήκες, μουσεία και αρχεία, τα οποία έγιναν οι τόποι αναπαλαίωσης και αποκατάστασης των συλλογών. 

Κατά την διάρκεια του 20ου αιώνα οι προσπάθειες αυτών των ιδρυμάτων συνδέθηκαν με έναν μεγάλο αριθμό διεθνών οργανισμών, ο καθένας από τους οποίους εξειδικεύθηκε σε συγκεκριμένο τύπο οργάνωσης, τομέα, συλλογών και μέσων :

1927  Βιβλιοθήκες

IFLA (International Federation of Library Associations) [3]

1936  Τηλεπικοινωνίες

ITU (International Telecommunication Union)

1946  Μουσεία


ICOM (International Council of Museums) [4]

1948  Αρχεία


ICA (International Council of Archives [5]

1969  Ήχος/Οπτικοακουστικός
IASA (International Association Sound & Audiovisual Archives[6] 

1975  Ταινίες


AFCI (Association of Film Commissioners International) [7]

198-  Τηλεόραση


ITVA (International Television Association) τώρα MCAI [8]
199-  Μέσων


MCAI (Media Communications Association International) 

1999  Νέων Μέσων

IKT (International Association of Curators of Contemporary Art[9]

Αυτοί οι οργανισμοί αν και ξεκίνησαν ως διεθνείς, επικεντρώθηκαν στην Ευρώπη και συνεισέφεραν σε μεγάλο βαθμό σε έναν καλύτερο συντονισμό στα αντίστοιχά τους πεδία και στην καθιέρωση βασικών προτύπων. Όντας αυτοί οι ίδιοι οι οργανισμοί καθιερωμένοι και πρότυποι, επικεντρώθηκαν στον δικό τους τομέα με ελάχιστη προσοχή στη σχέση τους με άλλους τομείς και μέσα. Τα τελευταία χρόνια αυτό έχει αρχίσει να αλλάζει. Για παράδειγμα, ο οπτικό-ακουστικός χώρος ίδρυσε το CCCAA (Co-ordinating Council of Audiovisual Archives Associations-Συντονιστικό Συμβούλιο Οπτικοακουστικών  Οργανισμών Αρχείων) και πιο πρόσφατα SCENAA (Standing Council of European Audiovisual Archives Associations-Μόνιμο Συμβούλιο Ευρωπαϊκών Οπτικοακουστικών Αρχείων. Ακόμα και αυτοί οι οργανισμοί, είναι περιορισμένοι στον οπτικό-ακουστικό τομέα και δεν απευθύνονται σε όλο το φάσμα των Μέσων.  

3.2. Στρατηγικές

Κατά την διάρκεια του 20ου αιώνα, βασικές εξελίξεις στρατηγικής συνδέθηκαν στενά με την ανάπτυξη νέων ενοποιημένων ιδρυμάτων στον πολιτιστικό χώρο.  Για παράδειγμα, η υπογραφή του Αθηναϊκού Καταστατικού Χάρτη προς αποκατάσταση των Ιστορικών Μνημείων (1931) [10] έγινε την ίδια χρονιά με την ίδρυση δυο διαφορετικών ιδρυμάτων που τώρα έχουν συμπτυχθεί σε ένα στο Κέντρο Έρευνας και Αποκατάστασης των Μουσείων της Γαλλίας. Ομοίως, η υπογραφή της Ευρωπαϊκής Πολιτιστικής Συνθήκης (Παρίσι 1956) συνέπεσε το ίδιο έτος με την ίδρυση του ICCROM (International Center for the Study of the Preservation and Restoration of Cultural Property-Διεθνές Κέντρο Μελέτης της Συντήρησης και Αποκατάστασης Πολιτιστικής Ιδιοκτησίας). Η υπογραφή του Καταστατικού Χάρτη της Βενετίας (Venice Charter for the conservation and Restoration of Monuments and Sites-Διεθνής Καταστατικός Χάρτης Συντήρησης και Αποκατάστασης Μνημείων και Αξιοθέατων, 1964) οδήγησε στην ίδρυση του ICOMOS (International Council on Monuments and Sites-Διεθνές Συμβούλιο Μνημείων και Αξιοθέατων) [11] τον επόμενο χρόνο. Η συνθήκη της UNESCO (1972) [12] οδήγησε στην ίδρυση του Καναδικού Δικτύου Πληροφοριών Πολιτιστικής Κληρονομιάς CHIN (Canadian Heritage Information Network) [13] τον ίδιο χρόνο. Πιο πρόσφατα, οι Αρχές Lund και το Σχέδιο Δράσης Lund απέδειξαν ότι ήταν ένα σημαντικό ερέθισμα στο project MINERVA (Ministerial NEtwoRk for Valorising Activities in digitization) [14]. 

3.3. Ευρωπαϊκοί Οργανισμοί

Ενώ οργανισμοί όπως οι  IFLA, ICOM, ICOMOS ξεκίνησαν σε διεθνές επίπεδο σύντομα επεκτάθηκαν με υποκαταστήματα σε Ευρωπαϊκό και άλλα επίπεδα. Για παράδειγμα, η ICOM έχει ένα υποκατάστημα για τα Ευρωπαϊκά και ένα για τα Γερμανόφωνα μουσεία (Αυστρία, Γερμανία, Ελβετία). Ανεξάρτητοι οργανισμοί στο Ευρωπαϊκό επίπεδο αναπτύχθηκαν κυρίως στο δεύτερο μισό του 20ου αιώνα και ειδικά στη δεκαετία του 1990. Μερικοί από αυτούς εξελίχθηκαν από παλαιότερα ιδρύματα. Για παράδειγμα η MDA (Museum Documentation Association-Ένωση Τεκμηρίωσης Μουσείων) οδήγησε στην ανάπτυξη του ΕΜΙΙ (European Museum Information Institute-Ινστιτούτου Πληροφόρησης Ευρωπαϊκών Μουσείων) , το οποίο δουλεύει με φόρμα ψηφιακού περιεχομένου. Έως το 2000 υπήρξε μια δραστική αύξηση στο πλήθος δικτύων για τέτοιους τύπους Συλλογών/Μέσων στο Ευρωπαϊκό επίπεδο.

Τα projects AQUARELLE (Sharing Cultural Heritage through Multimedia Telematics) και CHIOS (Cultural Heritage In Ontology Stardardization tools), συνδέουν τις προσπάθειες Γάλλων ερευνητών στο INRIA με αυτά στο ICS-FORTH (Κρήτη), που έθεσαν σημαντικές ερωτήσεις σε προβλήματα αντιστοίχισης μεταξύ καθιερωμένων αρχείων διαφορετικών οντολογιών και λεξιλογίων. Άλλα projects προς αυτή τη κατεύθυνση είναι το σχέδιο META-E (Metadata Engine project) και το RENARDUS (Subject Gateway Service Europe).  Τα projects αυτά με την σειρά τους, κέρδισαν πρόσφατα το ενδιαφέρον του SEMKOS (Semantic Web Meets Knowledge Organization for Large-Scare information intergration)  που συνδέεται με το Δίκτυο E-Culture. Οδήγησαν επίσης σε μια σημαντική πρωτοβουλία του Γαλλικού Υπουργείου Πολιτισμού : Accès Multilingue au Patrimoine (AMP), το οποίο επίσης ένωσε τις δυνάμεις του με το E-Culture Net.

Όπως ήταν αναμενόμενο, οι τομείς των νέων Μέσων και ειδικά αυτοί που έχουν να κάνουν με τη γεννημένη ψηφιακά τέχνη, έχουν προκαλέσει μεγάλο ενδιαφέρον την τελευταία δεκαετία. Πολλές από τις σοβαρές εργασίες έγιναν έξω από τους δημόσιους φορείς σε μεγάλα ινστιτούτα όπως το Κέντρο Πομπιντού και η Εθνική Βιβλιοθήκη της Γαλλίας, τα όποία έχουν ως μέρος των αρμοδιοτήτων τους τη συλλογή και συντήρηση τέτοιων έργων.

Η Ευρωπαϊκή Ένωση έχει γίνει χορηγός σε επιλεγμένα project όπως τα Contemporary Culture Virtual Archives in XML (COVAX) [15] και το Open Collaborative Virtual Archives Project (CYCLADES). Υπάρχει ένας μεγάλος αριθμός ιδρυμάτων που δρουν σε εθνικό επίπεδο και συνδέονται μέσω του Ευρωπαϊκού Δικτύου για την Κυβερνο-Τέχνη (ENCART) [16]. Ένας από τους πρωτοπόρους του χώρου αυτού υπήρξε η ομάδα στο Sankt Augustin (παλαιότερα γνωστή ως GMD, πλέον ως Fraunhofer), η οποία δημιούργησε το εργαστήριο MARS (Media Arts and Research Studies) και πιο πρόσφατα τα δικτυακά εργαλεία CAT του Netzspannung [17], τα οποία λειτουργούν μέσω της οπτικοποίησης με την χρήση χαρτών Kohonen maps και δικτύων σημασιολογίας. Προβλέπεται ότι αυτό θα ενσωματωθεί στην ερευνητική μήτρα του E-Culture Net. Η Ευρωπαϊκή Ένωση έχει κάνει πολλές προσπάθειες για την ενοποίηση σε αυτόν το τομέα. Στα τέλη της δεκαετίας του 90, η Commissioner Oreja’ ανέπτυξε ένα όραμα δικτύων φιλμ και τηλεόρασης. Το 2001, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έκανε μια ανοικτή πρόσκληση για Πλατφόρμες Τεχνολογίας για τις Δημιουργικές Εκφράσεις του Πολιτισμού και της Τέχνης κάτι που οδήγησε στη δημιουργία του θεματικού δικτύου artnouveau αφιερωμένο στη νέα τέχνη και δημιουργικότητα με τη χρήση ψηφιακών μέσων. 

3.4. Projects Ευρωπαϊκής Επιτροπής

Με τα προγράμματά της η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει συνεισφέρει σημαντικά σε μια πιο συστηματική προσέγγιση πάνω σε προβλήματα μεθόδου με συγκεκριμένα projects. Αυτά τα projects έδωσαν ένα μεγάλο αριθμό χρήσιμων, ατομικών, και πρακτικών λύσεων. Πέρα από κάποιες προσπάθειες συγκέντρωσης, σε πολλές περιπτώσεις οι λύσεις που δίδονταν από ένα project δεν είναι γνωστές ή δεν είναι προσβάσιμες σε μέλη ενός άλλου project. Δεν έχει ακόμη ολοκληρωθεί ένα θεωρητικό πλαίσιο και μια συνεκτική κατανόηση ολόκληρου του κλάδου. Αυτό αποτελεί μια από τις μεγαλύτερες προκλήσεις του Ε-Culture Network. 

3.5. Ευρωπαϊκά Θεματικά Δίκτυα

Ένα πρώτο σημαντικό βήμα, ήταν η δημιουργία δικτύων για την αντιμετώπιση των παραπάνω προβλημάτων μεθόδου. Σε αυτό το πλαίσιο, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει συνεισφέρει σε μεγάλο βαθμό τη τελευταία δεκαετία. Τα περισσότερα δίκτυα αντιμετώπιζαν μεμονωμένα τα προβλήματα αυτά, παρόλο που έχουν πολύ-γλωσσικές, πολύ-πολιτισμικές και ιστορικές διαστάσεις. Κάποια από αυτά τα δίκτυα, όπως το ENCORE ή το NEHRN, έχουν δεσμευτεί στην διδασκαλία και εκπαίδευση αποφοίτων. Όσο εξελίσσεται η νέα οικονομική γνώση θα υπάρξουν αναμφισβήτητα χιλιάδες νέα εξειδικευμένα μαθήματα στην Ευρώπη και σε άλλα μέρη του κόσμου. Αυτά τα δίκτυα έχουν συμφωνήσει να δουλέψουν με το Ε-Culture Net που ασχολείται με την δημιουργία πιο γενικών Ευρωπαϊκών Master και Doctorate και θα παραπέμπει φοιτητές που έχουν πιο εξειδικευμένα ενδιαφέροντα σε αυτούς τους οργανισμούς. 

Ένα δεύτερο βήμα των προσπαθειών της Ευρωπαϊκής Ένωσης έχει  να κάνει με τα δίκτυα που ακολουθούν τις παραδοσιακές αρχές και είδη συλλογών που καλύπτονται από τους οργανισμούς. Από αυτούς τους οργανισμούς ίσως ο πιο γνωστός είναι ο ERCIM  και το DELOS (Network of Excellence on Digital Libraries-Δίκτυο Υπεροχής σε Ψηφιακές Βιβλιοθήκες) [19] το οποίο έχει δυνατή αντιπροσώπευση από την κοινότητα της επιστήμης των υπολογιστών. Ο σκοπός αυτών των δικτύων ποικίλει πολύ. Για παράδειγμα, το Δίκτυο Ευρωπαϊκών Μουσείων (EUROMUSE) έχει περί τα 30 μέλη. Κάποια έργα(σχέδια) που δεν ονομάζονται επίσημα δίκτυα έχουν αντίστοιχες λειτουργίες με αυτές του δικτύου όπως η Ευρωπαϊκή Βιβλιοθήκη (TEL) [20], η οποία προσπαθεί να πετύχει ένα συντονισμό ανάμεσα στις βιβλιοθήκες. Αυτή η πρόκληση εντοπίζεται επίσης και σε σχέδια τα οποία δεν είναι χρηματοδοτούμενα από την Ευρωπαϊκή Ένωση όπως το GABRIEL (Gateway to European National Libraries).

 Τα τελευταία χρόνια δημιουργήθηκαν νέα δίκτυα σχετικά με νέα ασταθή Μέσα, ειδικά το INCCA (International Network of Conservators of Contemporary Art) [21], το οποίο έχει οδηγήσει επίσης στo Consortium «Expression of Interest». Μια από τις προκλήσεις των θεματικών δικτύων όπως το E-Culture Net είναι η δημιουργία πλαισίων για καλύτερο συντονισμό ανάμεσα σε αυτά τα δίκτυα.  
3.6. Ευρωπαϊκά projects Πολιτιστικών Εικόνων και Δικτύων

Τα φυσικά δίκτυα στο πολιτιστικό χώρο τα οποία υποστηρίχθηκαν από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή ξεκίνησαν να λειτουργούν τη δεκαετία του 90. Ένα από τα πρώτα ήταν το RAMA (Remote Access to Museum Archives). Αυτό οδήγησε στο MENHIR (Multimedia European Network of High quality Image Registration, 1997-1998) και στο Μuseum Online (1997-), τα οποία λάνσαραν την Μεσιτική Υπηρεσία Πολιτιστικών Εικόνων το Φεβρουάριο του 1998 και οδήγησαν στο  Open Heritage Project (2001) [22]. Το συγκεκριμένο project, το οποίο θα παρουσιαστεί παρακάτω, στηρίζεται στην άποψη ότι η λανθασμένη διαχείριση της Πολιτιστικής Κληρονομιάς, οδηγεί σε σοβαρή καταστροφή της και επομένως είναι απαραίτητο να δοθούν εργαλεία που καθιστούν ικανά τα κέντρα λήψης αποφάσεων, τα ιδρύματα διατήρησης της μνήμης και ανάδειξης του πολιτισμού και τις εταιρείες, να γνωρίσουν την οντότητα μιας τέτοιας κληρονομιάς και τις υπηρεσίες που συνδέονται μ αυτήν.

Ήδη από το 1989, ξεκίνησε το VASARI (Visual Arts Systems for Archiving & Retrieval of Images) και συνεχίζει μέχρι σήμερα με την επωνυμία VASARI. Το 1996. η εταιρεία VASARI  και το Videomuseum πραγματοποίησαν το ΜAGNETS ( Μελέτη Μουσείων και Νέας Τεχνολογίας) [24]. Το VASΑRΙ  εισήγαγε επίσης και το σχέδιο  VΑΝ ΕΥCΚ ( Δίκτυο Οπτικής Τέχνης για την Ανταλλαγή Πολιτισμικής Γνώσης) (1993-1997), το οποίο ανέπτυξε τα τεχνικά μέσα για αποθήκευση, επιλογή και μετάδοση εικόνων υψηλής ποιότητας σε ψηφιακή μορφή, οι οποίες υπήρχαν σε συλλογές τριών φωτογραφικών βιβλιοθηκών ιστορίας της τέχνης. Το ” VAN EYCK II (1998-2002) ανέπτυξε μια βάση δεδομένων online για πάνω από 70000 εικόνες η οποία διακόπηκε τη 1 Ιανουαρίου 2003 λόγω της έλλειψης επαρκών εγγραφών που θα το καθιστούσαν οικονομικά αύταρκες. Το πρόβλημα της μη-συνέχισης της πρόσβασης σε Ευρωπαϊκά projects παραμένει μια πρόκληση.   

Το τρίτο και ίσως το πιο σημαντικό βήμα στην κατεύθυνση των εικόνων δικτύου ξεκίνησε με το C2RMF, το οποίο έχει επίσης συνεργασία με το αυθεντικό σχέδιο VASARI. Το 1990, το C2RMF έγινε ο συντονιστής του project NARCISSE, το Δίκτυο Συστημάτων Υπολογιστών Έρευνας της Τέχνης στην Ευρώπη. Αυτό έκανε εφικτή τη συλλογή των 70000 επιστημονικών εικόνων υψηλής ανάλυσης να γίνει ψηφιακή και να διαχειρίζεται από πολύγλωσση βάση δεδομένων. Αυτό οδήγησε στην συμμετοχή επιπλέον projects συμπεριλαμβανομένων των VISEUM, COST, ACOHIR και των μετέπειτα συντονιστών τους CRISTAL [26]. 

Μέσα από αυτά τα Ευρωπαϊκά projects αναδύθηκαν δυο μεγάλες πολύγλωσσες ηλεκτρονικές βάσεις δεδομένων με συμβατότητα ανταλλαγής και με πλοηγό online server και πρόσβαση χρήστη με την χρήση των Netscape και Java. Αυτές οι βάσεις δεδομένων συμπεριλαμβάνουν πάνω από 4 terabytes πληροφοριών, οι οποίες θα μπορούσαν πιθανόν να είναι διαθέσιμες στους ερευνητές ανά την Ευρώπη. Το 2001 το C2RMF έγινε ένας θεμελιώδης συνεργάτης για τοE-Culture Net. Με την πάροδο του χρόνου το C2RMF συναντήθηκε με το UzK για να συζητήσει την πιθανότητα ένωσης αυτών των βάσεων δεδομένων μέσω των Ψηφιακά Αυτόνομων Πολιτισμικών Αντικειμένων (DACOs) με νέες online μεθόδους που αναπτύσσονται στο σχέδιο PROMETHEUS. Αυτή η συνεργασία των projects της Ευρωπαϊκής Ένωσης που ξεκίνησε πριν από 12 χρόνια, θα είναι ένα από τα διακριτά σημεία εκκίνησης των ολοκληρωμένων δραστηριοτήτων του E-Culture NΕΤ. 

3.7. Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτισμού

Τα πιο πρόσφατα projects δικτύων έχουν επικεντρωθεί σε τεχνικά προβλήματα του καταμερισμού εικόνων σε online περιβάλλον. Η ιδέα εμπορικών οργανισμών οι οποίοι θα μπορούσαν να ασχοληθούν με μουσεία και να δρουν ως κέντρα υπηρεσίας υλοποιήθηκε το 1992 με το Musée, το οποίο το 2002 ενώθηκε με το Museum Partners για την βελτίωση της όλης αποτελεσματικότητας κόστους και της επάρκειας των λειτουργιών του μουσείου. Στην  Ευρώπη το MOSAIC (Museums over  States in Virtual Culture, 1995) [27], εισήγαγε την ιδέα πολιτιστικών κέντρων εξυπηρέτησης ως μέσο κατασκευής πολιτιστικών προϊόντων σε μια εμπορική πραγματικότητα, μια ιδέα που ερευνήθηκε επίσης από τον εμπορικό τομέα μέσω του Associazione CIVITÀ. 

Παρόλο που κάποιοι οργανισμοί έγιναν μέλη και του CORDIS

 HYPERLINK "http://www.cordis.lu/"  το οποίο παρέχει πληροφορίες για δραστηριότητες Ερευνητικής και Τεχνολογικής Ανάπτυξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
MOSAIC και του CIVITÀ, οι δυο αυτοί οργανισμοί παρέμειναν επισήμως ανεξάρτητοι. Ένα ιδρυτικό μέλος του MOSAIC συνέχισε για να αναπτύξει το Πολιτιστικό Κέντρο Εξυπηρέτησης στην Αυστρία το οποίο με την σειρά του έγινε ένα από τα τεχνικά μέλη του προγράμματος CULTIVATE (2000-2003) [28]. Αυτό είχε ως σκοπό να «ανταποκριθεί στην ανάγκη ενός καινούργιου δομημένου δικτύου που να υποστηρίζει την συνεργασία όλων των ινστιτούτων καταχώρησης (αρχεία, βιβλιοθήκες, και μουσεία) υπό το Πρόγραμμα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής «Information Society Technologies-Τεχνολογία της Κοινωνίας της Πληροφορίας». Το CULTIVATE συνδέθηκε με το DIGICULT (Digital Heritage and Cultural Content-Ψηφιακή Κληρονομιά και Πολιτιστικό Περιεχόμενο, 1998-) τμήμα του «
Κάποιοι από τους ιδρυτές του MOSAIC και του CULTIVATE ανέπτυξαν στη συνέχεια το REGNET (Cultural Heritage in REGional NETworks - Πολιτιστική Κληρονομιά σε Τοπικά δίκτυα). Τα projects Open Heritage και  REGNET έχουν από τότε ομαδοποιηθεί. Ένας από τους ιδρυτές του Open Heritage συμμετέχει ενεργά στο project TRIS (υποστήριξη και διευκόλυνση της εκτέλεσης των ενεργειών IST TRIAL μέσω της ενθάρρυνσης για προτυποποίηση, για συνεργασίες, για μεταφορά τεχνολογίας και εξερεύνηση και έχει ανεπίσημους δεσμούς με το Κέντρο Υπεροχής PULMAN (Public Libraries Mobilising Advanced Network-Κινητοποίηση Εξελιγμένου Δικτύου Δημοσίων Βιβλιοθηκών). Τέτοια projects τεκμηριώνουν μια τάση συσχέτισης με επιτεύγματα άλλων projects. 

3.8. Εκτενή Δίκτυα (Comprehensive Networks)

Ήδη από το 1989, η UNESCO σε συνεργασία με το Συμβούλιο της Ευρώπης καθιέρωσε το Culture Link(ένα Δίκτυο Δικτύων για Έρευνα και Συνεργασία με στόχο την Πολιτιστική Ανάπτυξη) [29] καθώς και το CIRCLE (Cultural Information and research Centres Liaison in Europe-Πολιτιστικές Πληροφορίες και έρευνα των Centres Liaison στην Ευρώπη) [30]. Το 1990, το CIMI (Consortium for the Interchange of Museum Information) [31] άρχισε να ανταποκρίνεται σε κάποιες ανάγκες για συστηματικό καταμερισμό υλικών από μουσεία.  

Το 1995, η G7 οργάνωσε ένα Υπουργικό Συνέδριο και Έκθεση για τη Κοινωνία των Πληροφοριών (Βρυξέλες, Φεβρουάριος 25-26). Αυτό οδήγησε σε 11 πιλοτικά projects εκ των οποίων το νούμερο 5 ήταν το Multimedia Access to World Cultural Heritage(Πρόσβαση Πολυμέσων στην Παγκόσμια Εθνική Κληρονομιά, το μετέπειτα ονομαζόμενο Electronic Museums and Galleries), τα οποία επιδείχθηκαν για 1η φορά στο συνέδριο Information Society and Developing Countries Conference (Midrand, 13-15 May 1996). Αυτές οι πρωτοβουλίες του G7 οδήγησαν σε projects που σκόπευαν να αναπτύξουν δεσμούς ανάμεσα στη Ευρωπαϊκή Ένωση και την Βόρειο Αμερική. Ένα από αυτά ήταν το VISEUM. Αυτό επρόκειτο να γίνει μια από τις πρώτες σοβαρές επιδείξεις ΑΤΜ συνδέσμων σε σχέση με τις πολιτιστικές εικόνες κυρίως από το Καναδικό Μουσείο Πολιτισμού και το Λούβρο. Όμως το απαγορευτικό κόστος συνδέσεων απέτρεψε την επιτυχία του εγχειρήματος. 

H Ευρωπαϊκή Ένωση λάνσαρε ένα Memorandum of Understanding (MOU) για την Πρόσβαση Πολυμέσων στην Πολιτιστική Κληρονομιά της Ευρώπης. Το MOU είχε πάνω από 300 υπογραφές. Αυτό οδήγησε στη δημιουργία του πλαισίου MEDICI (Multimedia for Education and employment through Integrated Cultural Initiative-Πολυμέσα για Εκπαίδευση και εργασία μέσω Ολοκληρωμένης Πολιτιστικής Πρωτοβουλίας) το οποίο άνοιξε στη Βιέννη τον Οκτώβριο του 1998. Ένα από τα αποτελέσματα του MOU ήταν να θέσει σε κίνηση την ιδέα του Ευρωπαϊκού  Δικτύου Κέντρων Υπεροχής, το οποίο ξεκίνησε επίσημα χωρίς χρηματοδότηση, κατά την διάρκεια της έναρξης του Πλαισίου MEDICI στη Βιέννη. Με την καθοδήγηση του Ινστιτούτου Maastricht McLuhan (MMI) ένας μικρός αριθμός Ευρωπαϊκών πανεπιστημίων (της Πίζας, Μπολόνιας, Μαδρίτης, καθώς και της Βιέννης, Κολωνίας και Oξφόρδης) έθεσε τα θεμέλια για το επονομαζόμενο θεματικό δίκτυο E-Culture Νet τον Ιούνιο του 2001. 

3.9. Πρότυπα

Παράλληλα με την τάση για δημιουργία ολοκληρωμένων-ενοποιημένων οργανισμών και για projects και δίκτυα με ενιαίες στρατηγικές έγινε επιτακτική η ανάγκη για δημιουργία προτύπων και ενιαίων λύσεων. Τα πρότυπα δεν είναι καινούργια έννοια. Ο ISO ιδρύθηκε το 1947. Ανάμεσα στις 225 Τεχνικές Επιτροπές του, οι 11 είναι σχετικές με ότι αφορά την ψηφιακή κουλτούρα. Από αυτές, οι TC 37 και 46 είχαν κάποια επιρροή ειδικά στο χώρο των βιβλιοθηκών. Στον πολιτιστικό τομέα, γενικά, η υιοθέτηση κοινών προτύπων δεν ήταν καθιερωμένη. Κατά το 1970-80 η συνειδητοποίηση της ανάγκης για κοινά πρότυπα, ήταν μεγάλη στους χώρους βιβλιοθηκών (IFLA) και μουσείων (ICON). Στα ψηφιακά μέσα, οποιοδήποτε μέσο μπορεί να μεταφερθεί σε  οποιοδήποτε άλλο μέσο, άρα ένα τυπωμένο βιβλίο μπορεί πιθανόν να αποτελέσει μια σειρά από εικόνες ή να γυριστεί σε ταινία ή αντιστρόφως. Ως αποτέλεσμα, ο κύκλος ζωής της παραγωγής γνώσης καλύπτει όλο το φάσμα των μέσων και παραγωγικών τρόπων και δεν περιορίζεται πλέον σε μεμονωμένες διαδικασίες (π.χ. εκτύπωση). Οι πλήρεις εφαρμογές αυτής της επανάστασης τώρα μόλις αρχίζουν να φαίνονται και ακόμα δεν έχουμε οργανισμούς να αντιμετωπίσουν πλήρως την πρόκληση.

 Όπως σημειώθηκε προηγουμένως, μια από τις πρώτες σημαντικές ανταποκρίσεις σε αυτές τις νέες προκλήσεις ήταν η ίδρυση του CIMI (Computer Interchange of Museum Information) Consortium το1990. Το 1994 το CIMI πήρε επιχορήγηση για να υποστηρίξει τις Online Πληροφορίες Πολιτιστικής Κληρονομιάς CHIO (Cultural Heritage Information Online. Το έργο στόχευε  να «δημιουργήσει μια βάση δεδομένων λαϊκής τέχνης πολυμέσων, προτύπων και μορφών για την αναπαράσταση πληροφοριών όπως κείμενα, εικόνες, και εκδόσεις». Αυτό οδήγησε στο σχέδιο CHIO II και το MIDIIS (Museum Initiative for Digital Information Interchange Standards). Στην Ευρώπη, μια οδηγία την 13η Σεπτεμβρίου 1995 από το Directorate General III Industry της Ευρωπαϊκής Επιτροπής στο CEN/CENELEC/ETSI  στον τομέα της Τεχνολογίας Πληροφοριών και Τηλεπικοινωνιών οδήγησε σε ένα έργο που ονομάστηκε "Standards for Cultural Heritage Information On-line," CHIO, το οποίο ξεκίνησε στις αρχές του 1997. Το CHIO της Βόρειας Αμερικής και το Ευρωπαϊκό CHIO δεν ήταν επισήμως συνδεδεμένα. Το Eυρωπαϊκό CHIO οδήγησε σε συστάσεις προτυποποίησης σε 11 περιοχές: 

Περιοχές προτυποποίησης της πολιτιστικής κληρονομιάς σύμφωνα με το CHIO
1. Documentation Standards

2. Metadata Standards

3. Interoperability and System Interface Standards

4. Composite Data Structures

5. Object Oriented Business and Application Models

6. Thesauri and Multilingual Thesauri

7. Digitisation

8. IPR, Watermarks

9. Access Control, Conditional Access and Payment

10. Identification of Objects

11. Preservation of Digital Archives

Το 1999, τα αποτελέσματα αυτών των δραστηριοτήτων, έγιναν η αφετηρία των προσπαθειών προτυποποίησης του Ευρωπαϊκού  OIΙ (Open Information Interchange), το οποίο παρήγαγε μια λίστα προτύπων Πληροφοριών Μουσείων ως τμήμα μιας πολύ μεγαλύτερης πρωτοβουλίας στην παροχή πληροφοριών πάνω σε πρότυπα σε μια σειρά περιοχών. Αυτό στη συνέχεια αποτέλεσε την βάση της λίστας προτύπων του Eυρωπαϊκού Diffuse. Ανεξάρτητα από αυτές τις προσπάθειες υψηλού επιπέδου, το Νοέμβριο του 1995, το DG XIII εισήγαγε ένα  MOU για πρόσβαση στην πολιτιστική κληρονομιά της Ευρώπης, η οποία είχε επίσης μια επιτροπή για να συλλέξει πρότυπα και κατέληξε σε μια έκδοση. Αυτό οδήγησε στο MEDICI, το οποίο επίσης άρχισε μια συλλογή προτύπων. Το 1998, όταν οι δραστηριότητες  Πολιτιστικής Κληρονομιάς του DG XIII μεταφέρθηκαν από τις Βρυξέλλες στο Λουξεμβούργο ο στόχος του τμήματος ήταν να συμπεριλάβει την επιστημονική και πολιτιστική κληρονομιά και μετά επικεντρώθηκε στην συντήρηση και στην ανάπτυξη της πνευματικής κληρονομιάς, όπως αυτή αποδόθηκε με το καινούργιο όνομα του τμήματος: Συντήρηση και Ανάπτυξη της Πολιτιστικής Κληρονομιάς. 

Το ενδιαφέρον για πρότυπα επικεντρώνεται τώρα στη συντήρηση σε κυβερνητικό επίπεδο μέσω της MINERVA [31]. Αυτά τα προβλήματα προέκυψαν από την ανάπτυξη των επονομαζόμενων βιομηχανικών προτύπων όπου μεγάλες εταιρίες επέβαλλαν de facto πρότυπα στην αγορά. Προσπάθειες όπως το Consortium του World Wide Web(WWW) έπαιξαν ένα ρόλο μεσάζοντα στο να ενώσουν τους συναδέλφους της βιομηχανίας με μια μεγαλύτερη κοινότητα χρηστών. Μέσω του πολιτισμού του και της κοινωνικής του πορείας, το WWW έχει τουλάχιστον αναγνωρίσει την αναγκαιότητα αυτής της διάστασης. Ακόμα και έτσι, ο συνδυασμός των αναγκών της βιομηχανίας και των πραγματικών αναγκών των χρηστών παραμένει μια πρόκληση. 

Εν συντομία, μέσω του ISO, η Ευρώπη ηγείται στον τομέα των προτύπων που είναι σχετικά με την ψηφιακή κουλτούρα. Οι ενέργειες του DG III έχουν οδηγήσει σε μια σειρά χρήσιμων προσπαθειών μέσω των CHIO, OII and Diffuse. Περαιτέρω προσπάθειες του DG XIII οδήγησαν στην ανάπτυξη ταχύτερων ερευνητικών διαδικασιών και προγραμμάτων. Η ολοκλήρωση των προσπαθειών αυτών θα πρέπει να αποτελέσει το επόμενο βήμα. Αυτό που χρειάζεται είναι μια καινούργια δομή για όλο τον κύκλο ζωής παραγωγής ψηφιακής γνώσης. 

4. Προκλήσεις που οδηγούν στο E-Culture NET
Από όλα τα παραπάνω ανέκυψαν τρεις θεμελιώδεις προκλήσεις:

Ευρωπαϊκοί οργανισμοί και ειδικά η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχουν συνεισφέρει αποτελεσματικά στα βασικά συστατικά που χρειάζονται για την ολοκλήρωση. Δημιούργησαν πρότυπα, λύσεις, projects, για ασφάλεια, αποθήκευση, πολυγλωσσία, σημασιολογία, αναδομήσεις, γεωχρονική πρόσβαση, διεπικοινωνίες, πολύτροπες διεπικοινωνίες, εικονικό περιβάλλον και ακόμη προκαταρκτική δουλειά σε κέντρα εικονικής πολιτιστικής κληρονομιάς. Ένα επόμενο βήμα είναι μια συνεκτική δομή όπου οι ερευνητικές πηγές, οι μέθοδοι και η κριτική σκέψη θα μπορούν να μοιραστούν σε ένα ασφαλές, πολύγλωσσο και συνεργάσιμο περιβάλλον. Χρειαζόμαστε ένα συνδυασμό μεμονωμένων στοιχείων έτσι ώστε να παράσχουμε μια λύση που θα μας επιτρέπει να μοιραζόμαστε υπάρχουσα έρευνα και νέες ηλεκτρονικές εκδόσεις. 

Το Θεματικό Δίκτυο E-Culture έχει εκθέσει ένα όραμα, του πως κάτι τέτοιο μπορεί να επιτευχθεί. Κάποια από τα projects έχουν δώσει πολύτιμα ερευνητικά περιεχόμενα σε μορφή εικόνας και βάσεων δεδομένων κειμένου, αναδόμησης αντικειμένων, ιστοσελίδων ακόμα και πόλεων. Αυτές οι πηγές ποικίλουν σε μέγεθος από μερικά megabytes, έως χιλιάδες gigabytes και κάποια terabytes. Οι πηγές αυτές δεν είναι ακόμα προσβάσιμες στην ερευνητική κοινότητα για τρεις βασικούς λόγους. Απαιτούν:
· μια λύση για τον καταμερισμό

· μια διοικητική δομή για την ολοκλήρωση έρευνας σε τοπικό, πολιτειακό και εθνικό επίπεδο και 

· πρόσβαση σε δίκτυα υψηλής ταχύτητας.

Οι πρώτες από τις δυο προκλήσεις απευθύνονται στην προοπτική του E-Culture Net. Για την τρίτη πρόκληση έχουν γίνει ανεπίσημα συμβόλαια με το GEANT της Ευρωπαϊκής Ένωσης και το Grid. Για να επιτευχθούν αυτές οι τρεις προκλήσεις προβλέπεται η δημιουργία του EEIF (Emerging Europe Infrastructure Fund). Ενώ είναι εύκολο να βρεθεί μια μέση λύση κατανομής, είναι δύσκολο να εξασφαλιστεί, ότι αυτά τα πρότυπα και οι λύσεις παραμένουν επίκαιρα. Αυτή η πρόκληση είναι εν μέρει δύσκολη διότι τα υπάρχοντα δίκτυα μας είναι οργανωμένα σύμφωνα με τις αρχές/ είδη των Μέσων και τα προβλήματα της αναλογικής παράδοσης.

Εν τω μεταξύ, η ψηφιακή τάση επιτάσσει νέες cross-media και inter-media λύσεις. Χρειαζόμαστε νέες ερευνητικές μήτρες για να κρατήσουμε τις λύσεις μας επίκαιρες. Χρειάζεται να τελειοποιηθούν οι προσπάθειες των εξειδικευμένων δικτύων και οργανισμών έτσι ώστε να υπάρξει μια κατανόηση όλου του κύκλου ζωής παραγωγής γνώσης να συμπεριλαμβάνει όλα τα Μέσα.  

Tο Θεματικό Δίκτυο Ε-Culture Net παρήγαγε ένα σύνολο τέτοιων πηγών έρευνας σε μακρο-επίπεδο (σε ότι αφορά έναν οργανισμό) και σε μικρο-επίπεδο (σε ότι αφορά τις διαδικασίες) έτσι ώστε να κρατήσει τις λύσεις επίκαιρες. Αυτό θα δώσει προβάδισμα στην τελειοποίηση των μεθόδων των εξειδικευμένων οργανισμών και δικτύων για να κατανοήσουν τον όλο κύκλο ζωής της παραγωγής γνώσης συμπεριλαμβανομένων όλων των μέσων. Επιπλέον το WP7 έχει παράγει μια λειτουργική online βάση δεδομένων για να χρησιμοποιείται από το NoE. Αυτή η βάση δεδομένων επιτρέπει την κατανομή πληροφοριών. 

Για να αντιμετωπιστούν αυτές οι προκλήσεις προτείνονται τρεις αρχές ολοκλήρωσης: 

· Κατανεμημένη Ευρωπαϊκή Ηλεκτρονική Δυναμική Πηγή (DEED) 

· Δίκτυα για κατανεμημένο περιεχόμενο 

· Ερευνητικές πηγές για αναβάθμιση προτύπων, λύσεων και τάσεων. 

4.1. Κατανεμημένη Ευρωπαϊκή Ηλεκτρονική Δυναμική Πηγή

Η νέα λύση για τον καταμερισμό δεν πρέπει να είναι ένας κεντρικός server για διάφορους λόγους. Ο πρώτος λόγος είναι πραγματικός:κανένας μεμονωμένος server δεν είναι τόσο μεγάλος ώστε να μπορεί να χειριστεί όλη την γνώση και τις πληροφορίες στον τομέα της ψηφιακής κουλτούρας. Ένας άλλος λόγος είναι στρατηγικός. Ένα κεντρικό σύστημα είναι πολύ πιθανό να είναι ανοιχτό σε μια επίθεση. Είναι λοιπόν πολύ σημαντικό να έχεις ένα κατανεμημένο σύστημα, από άποψη συντήρησης. Αυτό λοιπόν που μακροχρόνια χρειάζεται είναι μια DEED (Distributed European Electronic Dynamic resource-Κατανεμημένη Ευρωπαϊκή Ηλεκτρονική Δυναμική Πηγή). 

Το Θεματικό Δίκτυο E-Culture έχει αναγνωρίσει τουλάχιστον οχτώ στοιχεία μιας τέτοιας πηγής, συμπεριλαμβανομένων ενός Κατανεμημένου Ψηφιακού Νομικού Αποθετηρίου ή DCMC (Digital Centre of Memory of Culture-Ψηφιακό Κέντρο Αναβίωσης του Πολιτισμού), μια Εικονική Αίθουσα Αρμοδιοτήτων, Προσωπικό και συνεργατικό περιβάλλον για μάθηση εξ αποστάσεως και Εικονική Αγορά. Το DEED ενσωματώνει ένα ολόκληρο φάσμα απόκτησης γνώσης  στις νέες φόρμες συνεργασιακής και προσωπικής γνώσης που γίνονται διαθέσιμες μέσω του Ίντερνετ. Μια προκαταρκτικά Κατανεμημένη Ηλεκτρονική Ευρωπαϊκή Δυναμική πηγή (DEED) θα επιτρέψει τη διανομή των πηγών, που ήδη υπάρχουν, και θα επιτρέψει να γίνουν κατανοητές καλύτερα οι λεπτομερειακές προκλήσεις που προκύπτουν από ένα καταμερισμένο περιβάλλον. 

4.2. Δίκτυα για Καταμερισμένο Περιεχόμενο

Τα υπάρχοντα δίκτυα τυπικά ενοποιούν οργανισμούς  ενός συγκεκριμένου είδους (πχ μουσεία, βιβλιοθήκες) ή συναδέλφους που δουλεύουν πάνω σε ένα συγκεκριμένο πρόβλημα(πχ συντήρηση). Δίκτυα όπως το CULTIVATE οργανώνονται σε εθνικές γραμμές αλλά δεν επικεντρώνονται σε καταμερισμένο περιεχόμενο. Αυτό που χρειάζεται είναι ένα Ευρωπαϊκό E-Culture Net, που να έχει παραρτήματα σε κάθε χώρα έτσι ώστε να αναγνωρίζει και να ενσωματώνει το περιεχόμενο σε εθνικό, πολιτειακό και τοπικό επίπεδο. Αυτά τα παραρτήματα πρέπει να ενώσουν τους πολιτιστικούς οργανισμούς, τα ερευνητικά ινστιτούτα και τη βιομηχανία σε ένα δίκτυο. 

4.3. Ερευνητικά Πλέγματα για την αναβάθμιση των προτύπων, των

       λύσεων και των τάσεων.

Οποιαδήποτε λύση που οδηγεί σε ένα DEED πρέπει να ενημερώνεται. Ένας τρόπος για να επιτευχθεί κάτι τέτοιο είναι οι χρήστες του δικτύου (πολιτιστικοί οργανισμοί, ερευνητικά ινστιτούτα και βιομηχανία) να αναφέρουν τα πιο πρόσφατα πρότυπα, λύσεις και τάσεις. Ένας δεύτερος τρόπος είναι η εισαγωγή πληροφοριών από εξειδικευμένα δίκτυα (πχ DELOS) και η ενσωμάτωση του περιεχομένου τους στο τοπικό δίκτυο (πχ MINERVA). Στην πράξη αυτό σημαίνει ότι υπάρχει ένα νέο επίπεδο συνεργασίας στην κατεύθυνση ενός δικτύου δικτύων. Μακροπρόθεσμα, μπορεί να χρειαστούμε μια καινούργια κατηγορία προτύπων ISO που γεφυρώνει τα μεμονωμένα μέσα, τις αρχές και τις παραγωγικές τάσεις έτσι ώστε να φτάσουν σε ένα νέο επίπεδο κατανόησης σχετικά με την πλήρη γκάμα της ψηφιακής κουλτούρας.

Αυτά τα πρότυπα Μέσων πρέπει να συνδεθούν με την Ευρωπαϊκή πολιτική, να εφαρμοστούν και να χρησιμοποιηθούν στον πολιτιστικό τομέα. Αυτό περιλαμβάνει ένα νέο είδος δικτύου, που ενσωματώνει πολιτιστικούς οργανισμούς, ερευνητικά ινστιτούτα και τη βιομηχανία και θα έχει στενούς δεσμούς με την κυβέρνηση. Ευτυχώς, ένα μέρος από όλα αυτά  μπαίνει ήδη σε σειρά. Τα αποτελέσματα ενός τέτοιου χάρτη του κύκλου ζωής παραγωγής γνώσης μπορεί αργότερα να ενσωματωθούν σε μια μελλοντική εκδοχή της βάσης δεδομένων CORDIS. Ο συνδυασμός αυτών των τριών ενσωματωμένων αρχών σε ένα E-Culture NoE θα οδηγήσει σε μια νέα ενσωμάτωση περιεχομένου, εκμάθησης μέσω Ίντερνετ και νέων φορμών διασκέδασης και εργασίας online. Αντί για μονογλωσσική πρόσβαση κάτι τέτοιο θα παρέχει πολύ-γλωσσική και πολύ-πολιτισμική πρόσβαση με ιστορικές διαστάσεις. Αντί να γίνεται αντανάκλαση σημερινών μόνο κατηγοριοποιήσεων, αυτή η μέθοδος θα παρέχει πρόσβαση σε πολλαπλές κατηγοριοποιήσεις σε διαφορετικά επίπεδα (τοπικό, πολιτειακό, εθνικό, διεθνές και παγκόσμιο). Μέσω μιας τέτοιας προσέγγισης θα έχουμε πρόσβαση στην ενότητα των ποικιλιών που αποτελεί το μυστικό του παρελθόντος της Ευρώπης και το κλειδί για το μέλλον της. Μια Κατανεμημένη Ευρωπαϊκή Ηλεκτρονική Δυναμική πηγή (DEED) ως ασφαλής και πολύγλωσση λύση για καταμερισμένη έρευνα είναι μια προσδοκία.

5. Open Heritage







Το Open Heritage [33] είναι ένα ερευνητικό project που χρηματοδοτήθηκε από το Fifth Framework Programme (Ιανουάριος 2001 - Δεκέμβριος 2002) έχοντας ως σκοπό την δημιουργία μιας IT (Information Technology) υποδομής και υπηρεσίας για την βελτίωση της πρόσβασης σε συλλογές πληροφοριών τοπικών μουσείων και γκαλερί. Οι συλλογές τοπικά κατανεμημένων μικρότερων μουσείων θα μπορούν έτσι να είναι εξίσου ελκυστικές και προσβάσιμες όπως αυτές των πιο γνωστών και μεγαλύτερων μουσείων. Αυτή η «πολιτιστικά κινούμενη» οικονομία, μπορεί να δώσει μια σημαντική συνεισφορά στην τοπική οικονομική ανάπτυξη καθιστώντας ικανή την αύξηση του τοπικού τουριστικού και πολιτισμικού κεφαλαίου.

Έχει προκύψει από πολλές έρευνες ότι η εφαρμογή τεχνολογικών λύσεων σε ινστιτούτα μνήμης και αναβίωσης του πολιτισμού σε τομείς όπως η διαχείριση πολυμέσων και η διαχείριση συλλογών μουσείων και βιβλιοθηκών αποτυγχάνει στο να εκφράσει και να δώσει ουσιαστικά και διατηρήσιμα αποτελέσματα για πολλούς λόγους. Ο κύριος λόγος είναι η έλλειψη οικονομικών μοντέλων που συντηρούνται αυτόνομα για την προώθηση και εκμετάλλευση της Πολιτιστικής Κληρονομιάς μέσω του ICT (Institute of Computer Technology) και η υπερβολική «τεχνολογική ώθηση» στην χρήση της εικονικότητας υπέρ των παγκοσμίων δικτύων και εναντίον των δραστηριοτήτων της τοπικής ανάπτυξης. Το αποτέλεσμα είναι η λανθασμένη χρήση της καινοτομίας η οποία συχνά γίνεται με τρόπο υποκειμενικό από τους εκάστοτε υπευθύνους των τοπικών φορέων.

Ένα γενικό αποτέλεσμα είναι ότι τα ινστιτούτα αναβίωσης βλέπουν το ICT και τα πολυμέσα σαν κάτι που «έρχεται» προς αυτούς από έξω, με συχνές απορρίψεις και μια γενικευμένη έλλειψη υποχωρητικότητας, τα αποτελέσματα της οποίας είναι η λανθασμένη χρήση και η γρήγορη αχρησία. Το συγκεκριμένο project στοχεύει σε μια ταχύρυθμη μετάβαση από την «παλιά» οικονομία φτιαγμένη από αγαθά και φυσικές συναλλαγές στη νέα «πολιτιστική οικονομία» βασισμένη σε νέες υπηρεσίες, προσβάσιμες μέσω δικτύων, βασισμένες σε «εμπειρίες» ζήτησης, όπου κυρίαρχο ρόλο κατέχουν η βιομηχανία των Μέσων, ο τουρισμός, η διασκέδαση και η πολιτιστική αυτοπραγμάτωση. Είναι ένα σύστημα αξιών που βασίζεται κατά μεγάλο βαθμό στον χρήστη όπου η πρόσβαση γίνεται το κυρίαρχο σενάριο, στο οποίο τα ινστιτούτα αναβίωσης βρίσκονται στην δυσάρεστη θέση να πρέπει να ολοκληρώσουν ένα νέο σχέδιο, ανάλογο με τις τρέχουσες τάσεις της αγοράς. 

Αυτό αποτελεί ένα άκρως σοβαρό πρόβλημα για το πλήθος των λιγότερων γνωστών ινστιτούτων αναβίωσης που αντιπροσωπεύουν περί το 95% της υπάρχουσας Πολιτιστικής Κληρονομιάς στις περισσότερες Ευρωπαϊκές χώρες, που δεν επωφελούνται από τα φώτα μιας περίβλεπτης τοποθεσίας της ανόδου του τουρισμού.         


5.1. Βασικοί άξονες του Open Heritage
Ο στόχος του project μπορεί να συνοψιστεί σε αυτά τα πέντε βήματα

· Ανάπτυξη δυναμικών, υπολογιστικών μοντέλων  εδαφικών συστημάτων που στοχεύουν στην αξιοποίηση της προοπτικής των Κοινωνικό-οικονομικών δυνατοτήτων κάθε περιοχής ή τοποθεσίας. Αυτά τα μοντέλα, θα καταστήσουν δυνατό στα τοπικά κέντρα λήψης αποφάσεων να καθορίσουν τη θέση που πρέπει να έχει κάθε σύστημα στο ανταγωνιστικό σενάριο και να αναπτύξουν και να ανανεώσουν τις τοπικές περιοχές υπεροχής της Πολιτιστικής Κληρονομιάς.

· Ανάπτυξη μιας πρωτοποριακής λύσης για την διαχείριση συλλογών βασισμένη στις δυνατότητες δυο υπαρχόντων συστημάτων Διαχείρισης Περιεχομένου. Αυτή η τεχνολογία στοχεύει στην αλλαγή του τρόπου με τον οποίο τα ινστιτούτα αναβίωσης καταφεύγουν σε τεχνολογικές λύσεις σε ότι αφορά την καθοδήγηση του χρήστη, λύσεις πρόσβασης και αναπτυξιακά μοντέλα. 

· Ανάπτυξη κύριων εδαφικών υπηρεσιακών υποδομών τα TSC (Territorial Service Centres-Εδαφικά Υπηρεσιακά Κέντρα) για την υποστήριξη ινστιτούτων αναβίωσης μέσα από την διαχείριση ευκολιών, διαχείριση σχέσεων πελατών, αποθήκευση, προώθηση και εγκατάσταση εξοπλισμού hardware και software σε μουσεία με εξωτερικής διαχείρισης λειτουργίες από το Call Center. Τα TSCs έδωσαν στην Πολιτιστική Κληρονομιά, το αναδυόμενο μοντέλο της νέας οικονομίας από το ASP (Application Service Provider) και αντιπροσωπεύουν μια «ικανή εδαφική κατανόηση» που μπορεί να εξασφαλίσει μια αποτελεσματική ανάπτυξη του ICT στα ινστιτούτα αναβίωσης, ενώ την ίδια στιγμή να μπορεί να επιτρέπει μια ουσιαστική εκμετάλλευση και των  ινστιτούτων αναβίωσης και των εδαφικών συστημάτων.

·  Πιστοποίηση του μοντέλου και σχετικών τεχνολογιών και υπηρεσιών μέσω σημαντικών δοκιμών με την βοήθεια τεχνολογικά και εδαφικά έγκυρων δραστηριοτήτων. 

· Ανάπτυξη μιας εταιρίας "openheritage.com" που κατευθύνεται προς την εκμετάλλευση της Ευρωπαϊκής Πολιτιστικής Κληρονομιάς για την παγκόσμια αγορά. Η εταιρία θα αναπτύξει ένα εξελιγμένο μοντέλο της Τέχνης και του Πολιτισμού που θα συνδυάζει και παραδοσιακά «κοινοτικά» χαρακτηριστικά και νέες επιχειρηματικές περιοχές για την εκμετάλλευση μεγάλου κεφαλαίου των Μέσων, το περισσότερο από τα οποία προέρχεται από την εγκατάσταση τοπικών συστημάτων μέσα σε εδαφικά ινστιτούτα αναβίωσης.  
5.2. Το Μοντέλο Ανάλυσης

Έχοντας ως σκοπό την παροχή ενός σημείου αναφοράς για τους ανθρώπους αυτούς που επιθυμούν να επιμεληθούν της στρατηγικής τοποθεσίας των πηγών πολιτιστικής κληρονομιάς μέσα σε ένα πεδίο – όπως αυτό των ερευνητών, των ανθρώπων που διαμορφώνουν κανόνες, των επιχειρηματιών, των ινστιτούτων αναβίωσης, η Πολιτιστική Κληρονομιά ορίζει μια μεθοδολογία και ένα πρωτότυπο μιας ψηφιακής κοινωνικό-οικονομικής εφαρμογής μοντέλου, με σκοπό να ικανοποιήσει αυτές τις ανάγκες.  

Η ανάπτυξη ενός «Ευρωπαϊκού Στρατηγικού Άτλαντα για την Πολιτιστική Κληρονομιά» είναι ένα παράδειγμα της εφαρμογής της επιστήμης της πληροφορικής στον τομέα των ανθρωπιστικών επιστημών. Τεχνικές μεθοδολογίες όπως το σχεσιακό μοντέλο της οντότητας εφαρμόστηκε σε ένα πραγματικό σενάριο για να δείξει τις κύριες οντολογίες που συμπεριλαμβάνονται στο project. Η βάση δεδομένων που θα αποθηκεύσει τις αναγνωρισμένες οντότητες, σχεδιάσθηκε έπειτα από μια λεπτομερειακή ανάλυση των απαιτήσεων και ενός εννοιολογικού σχεδιασμού. Με βάση τα αποτελέσματα τέτοιων δραστηριοτήτων, αναπτύχθηκε ένα εννοιολογικό σχήμα που κωδικοποιεί τον κόσμο της Πολιτιστικής και Περιβαλλοντικής Κληρονομιάς και σχετικών υπηρεσιών, από λειτουργικής απόψεως. 

Σημαντικό τμήμα των προσπαθειών του Open Heritage ήταν ο εντοπισμός και η ταξινόμηση των διαφορετικών ειδών των πολιτιστικών πηγών που υπάρχουν στον Ευρωπαϊκό χώρο. Ο ορισμός τέτοιων αξιών, ήταν, από κάποια άποψη δύσκολος, αφού πολλές τάξεις πηγών καθορίζονται πολύ από τον χώρο τους. Άρα, απαιτούνταν και απαιτείται κάποια ικανότητα του τομέα για να ολοκληρωθεί η ανάλυση και να ενισχυθεί το προτεινόμενο σχήμα με τα κατάλληλα δεδομένα.  

Παρόλο που η μέθοδος έχει σχεδιασθεί έτσι ώστε να δέχεται και περαιτέρω βελτιώσεις, οι προτεινόμενες ιεραρχίες ταξινόμησης είναι αρκετά ολοκληρωμένες και σταθερές.  Σημαντικός στόχος είναι η εξειδίκευση των δεδομένων που θα συλλεχθούν και ο τρόπος με τον οποίο θα οργανωθούν με την χρήση εύκολης ηλεκτρονικής εγγραφής. 

5.3. Πρωτοποριακή Λύση για την Διαχείριση Συλλογών

Η λύση που βρίσκεται υπό εξέλιξη αφορά ένα συνοπτικό software που σχεδιάσθηκε για να υποστηρίζει την ανάπτυξη και την παραγωγή ψηφιακού περιεχομένου, ονομαστικές περιγραφές αντικειμένων και ερμηνείες, παραγωγές πολυμέσων για δημόσια πρόσβαση και να παρέχει λειτουργίες διαχείρισης συλλογής. Βασίζεται στην αρχιτεκτονική του Συστήματος Προσομοίωσης Ltd’s MUSΙMS (MUSeum Information Management System) και περιλαμβάνει μαθήματα από την ομάδα  παραγωγής εργαλείων πολυμέσων Space's MuseumWare. 

Τα κύρια χαρακτηριστικά του συστήματος είναι:

· Κατάλογος Περιγραφής Αντικειμένων – αυτό είναι το κεντρικό αποθετήριο  δομημένων πληροφοριών των αντικειμένων μουσείου. Οι εγγραφές περιγραφής αντικειμένων ορίζονται από δομημένα πεδία στηρίζοντας την αποθήκευση και δομημένων πληροφοριών (ημερομηνίες, διαστάσεις, αριθμοί μουσείων, κωδικοί περιοχών, σύνδεσμοι με εικόνες και άλλες πηγές πολυμέσων, καλλιτεχνικά ονόματα κτλ) αλλά και μη δομημένων πληροφοριών κειμένου (ιστορία του αντικειμένου, κατασκευαστικές τεχνικές, κοινωνική σχέση και άλλο ερμηνεύσιμο περιεχόμενο). Οι ορισμοί των δεδομένων ακολουθούν το πρότυπο Spectrum χρησιμοποιώντας τα  ορισμένα mda/CIMI XML DTD για αντικείμενα μουσείου. 

· H Αρένα Πηγών Πολυμέσων – αυτό είναι ένα σύστημα αρχείων που περιέχει όλες τις ψηφιακές εικόνες, αρχεία ήχου και βίντεο, γραφικά 3D, ειδικά εφέ και στοιχεία εικονικής πραγματικότητας. Ο καθένας από αυτούς τους τύπους πηγών πολυμέσων μπορεί να δημιουργηθεί με την χρήση τμημάτων 3D, διαθέσιμων αρχείων που μπορούν να διαβαστούν, πχ σκανάρισμα εικόνων και ψηφιοποίηση προϊόντων, Photoshop για την διαχείριση ψηφιακών εικόνων, Shockwave ή Flash για την  δημιουργία animation. Το σύστημα εργαλείων MuseumWare παρέχει μια ποικιλία ευκολιών για την δημιουργία τέτοιων πηγών. Κάθε νέα εισαγωγή πόρου, ταυτοποιείται και μπορεί επομένως να συνδεθεί με αντικείμενα στον Κατάλογο Περιγραφής Αντικειμένων. Αυτοί οι σύνδεσμοι (links) μπορεί να είναι ένας προς ένα, ένας προς πολλούς, πολλοί προς ένα ή πολλοί προς πολλούς.      

· Το Σύστημα Ανάπτυξης Περιεχομένου – Βασισμένο στον Κατάλογο Περιγραφής Αντικειμένου, αυτό είναι ένα σύνολο διαδικασιών για την διαχείριση της ανάπτυξης ενός περιγραφικού περιεχομένου για δημόσια παρουσίαση. Ορίζει τις διαδικασίες των εργασιών για την επιμέλεια κειμένου, τις διαδικασίες διαχείρισης εικόνας, την παραγωγή ειδικών εφέ και άλλα. 

· Το Σύστημα Διαχείρισης Συλλογής – Πολλά μουσεία και γκαλερί  έχουν ήδη μηχανοργανώσει τα συστήματα διαχείρισης συλλογών. Η προτεινόμενη λύση θα παρέχει διεπικοινωνίες σε διαθέσιμα CMS έτσι ώστε τα δεδομένα να μπορούν να εισαχθούν στο Σύστημα Ανάπτυξης Περιεχομένου. Σε αυτή την περίπτωση υπάρχουν ξεχωριστά αλλά συνδεδεμένα συστήματα κάθε ένα από τα οποία έχει τη δικιά του λειτουργικότητα, διαδικασία και πρακτική. 

· Η Εκδοτική Γραμμή – Αυτή αποτελεί ένα σύνολο διαδικασιών για την διαχείριση της παράδοσης περιεχομένου σε μια υπηρεσία που φιλοξενείται στο Διαδίκτυο. Επιτρέπει στο μουσείο ή στο TSC να κρατούν τις ιστοσελίδες τους ενήμερες με νέο περιεχόμενο, αναθεωρημένο περιεχόμενο, δραστηριότητες ημερολογίου, προγράμματα εκθέσεων κτλ, όλα ελεγχόμενα από ένα ηλεκτρονικά δημοσιευμένο πρόγραμμα. 

· Πηγές Ορολογίας -  Αυτές είναι οι θησαυροί, λίστες με λέξεις κλειδιά και λεξικά με ελεγχόμενο λεξιλόγιο που χρησιμοποιούνται για την περιγραφή του αντικειμένου.  Απαιτούνται και για την προτυποποίηση της περιγραφής αντικειμένου και για την ανάκτηση. Παρέχουν επίσης μια βάση για πολύγλωσση ανάκτηση. Το Open Heritage θα πιστοποιήσει τις διαθέσιμες πηγές όπως το Getty AAT (Art and Architecture thesaurus) και το ULAN (Union List of Artist Names)  και θα τις κάνεις διαθέσιμες ως λύσεις. Θα ενσωματώσει επίσης τις πηγές που μπορεί να έχουν αναπτύξει τα μεμονωμένα μουσεία για την δικιά τους εξειδικευμένη χρήση. Οι δραστηριότητες αυτές θα αποτελέσουν παράγοντα ανάπτυξης των επιχειρηματικών σχέσεεων ανάμεσα στο  Open Heritage και τα μουσεία. 

5.4. Εδαφικά Κέντρα Υπηρεσιών (TSC)

Τα TSCs δομούνται γύρω από την ιδέα ότι τα ινστιτούτα αναβίωσης πρέπει να λάβουν υπόψη τους νέες τεχνολογίες για να γίνουν θεμελιώδη όργανα προώθησης του εαυτού τους και του γύρω χώρου, τεχνολογικά μέσα όμως που κατευθύνονται προς ένα νέο τρόπο διεξαγωγής επιχειρήσεων: αλλαγή των ρόλων του προσωπικού, νέα οργανωτική δομή, ποικίλα ακροατήρια, αυξημένη πρόσβαση, πρωτοποριακές συνεργασίες και νέες μέθοδοι. Οι πολιτιστικοί οργανισμοί (ειδικά οι μικρότεροι) είναι σπάνια προετοιμασμένοι για να βάλουν σε εφαρμογή αυτές τις απλές αλλαγές. Τα Εδαφικά Κέντρα Υπηρεσιών στοχεύουν να τους παρέχουν την απαραίτητη υποστήριξη και τον απαραίτητο συντονισμό. 

Τα TSCs αφοσιώνονται στη παροχή των εργαλείων που χρειάζονται τα μουσεία να κάνουν την δουλειά τους και να προσφέρουν την ειδικότητα τους, τα μοντέλα τους, τις καλύτερες πρακτικές τους, και πολλά άλλα, για κάθε ένα που ενδιαφέρεται για την χρήση νέων τεχνολογιών και μέσων για να τους βοηθήσει να καταλάβουν και να εκτιμήσουν τις συλλογές πολιτιστικής κληρονομιάς. 

Το Εδαφικό Κέντρο Εξυπηρέτησης αναφέρεται επομένως σε ένα ολοκληρωμένο μοντέλο διαχείρισης που υποστηρίζει τα δίκτυα των μουσείων με το να τους προσφέρει τρόπους εξωτερικούς και τεχνολογικές ευκολίες και να προωθεί ένα ευνοϊκό σύνδεσμο ανάμεσα στα μουσεία, και άρα να δημιουργεί τεχνολογικά και ευδιάκριτα γεωγραφικά δίκτυα βασισμένα σε πολιτιστικές περιοχές. 
[image: image4.jpg]



5.5. Περιφερειακά Δίκτυα

Τα συνεργατικά δίκτυα  θα είναι πιο δυνατά και πιο επαρκή αν βασιστούν σε μια κοινότητα κοινών ενδιαφερόντων πάνω σε κοινή τεχνολογική εφαρμογή. Η συγκέντρωση εμπειρίας, πληροφοριών, γνώσης και τεχνικών πηγών καθιστά δυνατή την δημιουργία ενός θετικού δυναμισμού και μιας πρόβλεψης προϋπολογισμού. Τα πλεονεκτήματα συμπεριλαμβάνουν τον καταμερισμό κόστους και καθηκόντων και την συγκέντρωση μιας ποικιλίας ικανοτήτων. Οι ιδέες εκτιμούνται από μια ομάδα ανθρώπων που στοχεύει πέρα από τα στενά όρια μιας μεμονωμένης καθιέρωσης με αποτέλεσμα οι αποφάσεις που παίρνονται να παρέχουν εγγυήσεις, αντικειμενικότητας και εγκυρότητας. 

Η λογική του συστήματος είναι ότι οι χαρακτηριστικές κοινές υπηρεσίες διαχείρισης και οι δραστηριότητες των μουσείων επιτρέπουν την εξέλιξη κάθε στοιχείου που συμβάλλει στην δημιουργία του δικτύου.  Η αναγνώριση ενός δικτύου μουσείων, και το μοίρασμα που συνεπάγεται ο στρατηγικός σχεδιασμός υπηρεσιών, εγγυάται σχέσεις συνεργασίας ανάμεσα στους οργανισμούς. 

Η συνδυασμένη διοίκηση ενός μουσείου συγκατατίθεται στην αύξηση της διόρασης, προσφέρει ολοκληρωμένα δρομολόγια και επιπρόσθετες υπηρεσίες που αυξάνουν την εμπειρία του επισκέπτη. Επιπρόσθετα, πολιτιστικά δρώμενα που περιλαμβάνουν ολόκληρο το δίκτυο μεταδίδονται εύκολα. Με αυτόν τον τρόπο, «μικρότεροι» χώροι θα εκμεταλλευτούν την ελκυστική δυνατότητα γνωστών ιστοσελίδων για την ανάπτυξη και την εξάπλωσή τους. Αυτός είναι ένας από τους ευδιάκριτους σκοπούς του project Open Heritage.   

Ενώ η συνεργασία διευκολύνει αρχικά την επιστράτευση των πηγών που απαιτούνται για την εφαρμογή των νέων τεχνολογιών, οι εφαρμογές που υλοποιούνται από αυτές τις τεχνολογίες επιτρέπουν στα μουσεία να συνεργάζονται πιο στενά. 

5.6. Διαδίκτυο και Προοπτικές Νέας τεχνολογίας

Τα Εδαφικά Κέντρα Υπηρεσιών μέλλουν να αποτελέσουν σημαντική δύναμη στο να βοηθήσουν να ξεπεραστούν προβλήματα όπως:

· Οικονομίας (μουσεία και άλλα ινστιτούτα αναβίωσης δεν έχουν αρκετά χρήματα ώστε να αγοράσουν τον απαραίτητο εξοπλισμό)

· Τεχνικών περιορισμών (απουσία ενός επαρκούς δικτύου γραμμών τηλεπικοινωνιών και παροχών ηλεκτρικού ρεύματος στην χώρα)

· Έλλειψης γνώσης (μπορεί να μην υπάρχουν αρκετοί άνθρωποι με την εκπαίδευση και τις ικανότητες που απαιτούνται για την δόμηση και διατήρηση υπηρεσιών διαδικτύου) 

Εν συνεχεία, η ευκαιρία να εκμεταλλευτούν τα πλεονεκτήματα των νέων τεχνολογιών, χωρίς να γίνονται απευθείας επενδύσεις, προσφέρεται από τα Εδαφικά Κέντρα Υπηρεσιών, με σύμπραξη δημοσίων και ιδιωτικών φορέων, ικανών να παρέχουν στα ινστιτούτα αναβίωσης τεχνικές υπηρεσίες (server, ιστοσελίδες, e- publishing  και e-commerce, κρατήσεις μέσω διαδικτύου……) συμπεριλαμβανομένης της εκπαίδευσης προσωπικού που χρειάζεται για να διαχειριστεί άμεσα η πολιτιστική κληρονομιά και ο τουρισμός  μέσα από ένα διεθνές δίκτυο. 

Το Διαδίκτυο μπορεί να συνεισφέρει σε μεγάλο βαθμό στην δημόσια εικόνα και στο πρόσωπο του μουσείου και μπορεί να κάνει τις συλλογές του και τις πηγές του γνωστές και χρήσιμες στο παγκόσμιο κοινό με ένα τρόπο που παλαιότερα ήταν απίθανος.  

5.6. Δραστηριότητες Πιστοποίησης

Οι δραστηριότητες πιστοποίησης  θα δοκιμάζουν και θα εγκρίνουν τις τεχνολογικές λύσεις, τα εδαφικά μοντέλα, τις υποδομές και το σχέδιο παγκόσμιας εκμετάλλευσης. Αυτές θα συνεχίζονται σε διάφορα μουσεία, οργανωμένα με πυραμιδοειδή τρόπο για παράδειγμα τρία μεγάλα μουσεία θα εμπλέκονται άμεσα στο Consortium και άλλα 25 με διαφορετικές ευθύνες θα αντιπροσωπεύουν ένα μεγάλο φάσμα τοπικών ινστιτούτων αναβίωσης. Αυτά τα ινστιτούτα αναβίωσης θα κατευθύνουν και θα δοκιμάζουν τις τεχνολογικές λύσεις έτσι ώστε να παρέχουν ένα αποτελεσματικό εργαλείο για την οικονομία της Πολιτιστικής Κληρονομιάς.

Θα είναι απαραίτητες οι συνεισφορές προσωπικού για την τεκμηρίωση, την εκπαίδευση, την ερμηνεία, το πληροφοριακό τμήμα, το τμήμα υπολογιστών, σχεδίου, δημοσίων σχέσεων, μάρκετινγκ και εκδόσεων καθώς και συνεισφορές προσωπικού τμημάτων εφορίας μουσείων. Είναι σημαντικό να αναγνωρίζεται η σωστή δουλειά στο Ίντερνετ ως έγκυρη επαγγελματική δραστηριότητα, και πχ οι ηλεκτρονικές εκδόσεις να λαμβάνονται υπόψη σε αξιολογήσεις όπως αυτές που εκδίδονται σε έντυπο περιοδικό τύπο.  

Θα παρέχεται η δυνατότητα στα μουσεία να αναπτύξουν καινούργιες υπηρεσίες βασιζόμενα στην παρουσία τους στο διαδίκτυο, όπως υπηρεσίες ερωτήσεων-απαντήσεων, κρατήσεις on-line για διάφορες δραστηριότητες, κατανομή εκδόσεων και εικόνων (δωρεάν ή με χρέωση), on-line υπηρεσίες για αγορές προϊόντων και ευκαιρίες για διαφήμιση και χορηγίες. Είναι στην κρίση κάθε μουσείου να αξιολογήσει τις δυνατότητες και να αποφασίσει ποιες θα συνεισφέρουν προς όφελος της αποστολής τους. 

Για να χαράξουν σχεδιασμό στις δραστηριότητες του Ιντερνετ, τα μουσεία πρέπει φυσικά να θεωρήσουν τον εαυτό τους ως μέρος της όλης στρατηγικής συστημάτων πληροφοριών. 
5.7. Η Εταιρία "openheritage.com"

Η εταιρία  openheritage.com , θα προσφέρει μια συνεχή αγορά, σε παγκόσμια κλίμακα, όλων των περιεχομένων και υπηρεσιών πελάτη που έχει σε εδαφικό επίπεδο το TSCs. Θα ενισχυθεί από την τεχνολογία του Διαδικτύου και θα δομηθεί πάνω σε προηγούμενη εμπειρία της Partner CHOL στο πλαίσιο της πρωτοβουλίας της εταιρίας Museum Images. 

Το on-line σύστημα, που θα αναπτυχθεί ακόμη παραπάνω, θα φτάσει πέρα από την αγορά δικαιωμάτων εικόνας, στην απόκτηση ποικιλίας πολυμέσων, ηλεκτρονικών εκδόσεων και εκπαιδευτικών υπηρεσιών κατευθυνόμενο προς την Πολιτιστική Κληρονομιά. 

Το Μuseum Images θα αναδείξει την Πολιτιστική Κληρονομιά της Ευρώπης και τον πλούτο της γνώσης που κατέχουν τα Ευρωπαϊκά μουσεία, μέσω της χρήσης της τεχνολογίας του Διαδικτύου

Κεντρικός άξονας στην φιλοσοφία του Museum Image είναι ο σεβασμός της ακεραιότητας, ασφάλειας και προστασίας δικαιωμάτων των ψηφιακών εικόνων που εμπιστεύονται τα μουσεία για την διάθεση τους στο διαδίκτυο. Πιστή στην αποστολή της, η Museum Images ψάχνει συνεχώς βελτιωμένες και κυριαρχικές τεχνολογίες σε αυτόν τον τομέα. 

Οι στόχοι της Museum Images είναι :

1. να γίνει ο μεγαλύτερος πωλητής ψηφιακών εικόνων στην Ευρώπη, μέσω της πλατφόρμας της στο Ιντερνετ, από τις συλλογές των μουσείων όλων των κατηγοριών, , έως τους επαγγελματίες στην βιομηχανία των εκδόσεων, του τύπου και της διαφήμισης 

2. να αναπτύξει εισόδους στην Πολιτιστική Κληρονομιά της Ευρώπης, βασισμένη στα δίκτυα των μουσείων

3. να βοηθήσει τις τοπικές και τις περιφερειακές αρχές να πραγματοποιήσουν ιδέες και να μελετήσουν σχέδια για την ανάπτυξη του πολιτιστικού τουρισμού. 

Η Museum Images προσφέρει στις εκδοτικές εταιρίες, στο τύπο και στην διαφήμιση ένα εργαλείο για να ψάξουν σε ένα κατάλογο όλης της Ευρώπης για τις άγνωστες ή τις σχεδόν άγνωστες εικόνες, μια κρυμμένη πηγή πλούτου. Η πλατφόρμα της Museum Images θα επιτρέψει την ερμηνεία, των επιστημονικά περιγραφομένων πεδίων που παρέχονται από τα μουσεία, χάρη στη μηχανή αναζήτησης και στο σύστημα λεξικής αναζήτησης που υιοθετήθηκε στην επιχειρηματική γλώσσα.  

Η Museum Images προσφέρει επίσης υπηρεσίες όπως portfolios, paste-up, προστατευόμενη παράδοση εικόνων, και τη δυνατότητα της χρήσης μεγάλων δικτύων. Μπορεί προαιρετικά να διαχειριστεί δικαιώματα ιδιοκτησίας για τις περισσότερες από τις εικόνες που θα προσφέρει. Και τέλος, η Museum Images είναι έτοιμη να δεχθεί συνεργασίες σε τεχνολογικούς και εκδοτικούς τομείς. Προβάλλει  τον πλούτο των συλλογών που διαθέτει και την αποθήκευση της γνώσης που κατέχουν τα μουσεία για τις συλλογές αυτές και επιθυμούν να τη μοιραστούν με το ευρύ κοινό . 

Η συνένωση του REGNET με το OpenHeritage και η υιοθέτηση τους από τις περισσότερες χώρες της Ευρώπης μαζί με την υποστήριξη των Υπουργείων Πολιτισμού με το πρόγραμμα MINERVA, όσο αφορά την Πολιτιστική Κληρονομιά, (και δε θα αναφέρουμε εδώ όλες τις ερευνητικές δραστηριότητες για διαλειτουργικότητα, ανάπτυξη τεχνολογιών και συνεργατικότητα φορέων) και  αφήνουν να διαγράφεται ευοίωνο το μέλλον της, τη διάσωσης της ευρωπαϊκής πολιτιστικής κληρονομιάς στην ψηφιακή εποχή.   
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MINERVA: Ministerial Network for Valorising Activities in digitisation
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Θεμέλιοι λίθοι για το θεματικό portal e-culture NoE
Αξίζει εδώ να σημειωθεί ότι η Ελλάδα εναρμονιζόμενη στις επιταγές της Ευρωπαϊκής Ένωσης   ίδρυσε την  Επιτροπή για την Ψηφιοποίηση του Ελληνικού Πολιτιστικού Αποθέματος (ΕΨΕΠΑ) [35] τον Οκτώβρη του 2001. Η ΕΨΕΠΑ έχει ένα καθοδηγητικό και συμβουλευτικό ρόλο για τη στήριξη δραστηριοτήτων που αφορούν την ψηφιοποίηση της πολιτιστικής μας κληρονομιάς.                            

6. Δραστηριότητες εκτός Ευρωπαϊκής Ένωσης

Παντού στον κόσμο υπήρχε μεγάλη ανταπόκριση στις προκλήσεις της ψηφιακής κουλτούρας. Το 1972,  σχηματίστηκε το Καναδικό Δίκτυο Πληροφοριών Κληρονομιάς (CHIN). Το CHΙN άρχισε ως κεντρική μονάδα και εξελίχθηκε το 1990 ωσότου έγινε ένα από τα πρώτα κατανεμημένα δίκτυα που συνδέουν βάσεις δεδομένων εικόνων σε εκατοντάδες μουσεία ανά την χώρα. Το CHIN παραμένει ένα από τα πιο σύγχρονα παραδείγματα ενός δικτύου πολιτιστικής κληρονομιάς. Είναι σημαντικό ειδικά επειδή συμπεριλαμβάνει ένα φυσικό δίκτυο, έχει πάρει μέρος σε ταχύτατα πειράματα μέσω του CANARIE (Canadian Advanced Network for Research Industry and Education), και χτίζει γέφυρες ανάμεσα σε μουσεία, βιβλιοθήκες και δίκτυα αρχείων.

Στις  Ηνωμένες Πολιτείες ο πολιτισμός δε θεωρείται θέμα της ομοσπονδιακής κυβέρνησης. Συνεπώς είναι η μόνη μεγάλη χώρα του κόσμου που δεν έχει Υπουργείο Πολιτισμού. Έτσι, αντιπροσωπεύεται σε διεθνές επίπεδο συχνά από ένα από τους μεγαλύτερους της πολιτιστικούς οργανισμούς:το Smithsonian Institution, και το Getty Trust. Στις αρχές του 1980 όταν το Πρόγραμμα Ιστορικών Πληροφοριών Getty Art και το Ινστιτούτο Συντήρησης Getty σχηματίστηκαν, απέσπασαν πολλές πηγές και προσωπικό και από το CHIN και από το CCI. (Canadian Conservation Institute). To 1984, to Scuola Normale Superiore (Pisa)  σε συνεργασία με το Getty Trust οργάνωσαν ένα συμβούλιο πάνω στην χρήση των υπολογιστών και της ιστορία της τέχνης. Το  Getty επίσης ίδρυσε το AHIP (Art History Information Programme-Πρόγραμμα Πληροφοριών Ιστορίας της Τέχνης), και υποσχέθηκε να παίξει σοβαρό ρόλο στον πολιτιστικό τομέα. Το 1995, το Getty AHIP Imaging Initiative καθιέρωσε ένα Museum Educational Site Licensing Project. Τον επόμενο χρόνο το Trust εξέδωσε το Getty Research Agenda for Networked Cultural Heritage (1996). Λίγο μετά, τo AHIΡ  μετονομάστηκε σε Getty Information Institute (GII). Συμμετείχε σε δραστηριότητες της G7 και του MOU, πριν κλείσει, το 1999. 
Ένας από τους ιδρυτές του Getty’s Museum Educational Site Licensing Project, ενώθηκε με τον ιδρυτή του Archives and Museum Informatics, κάτι που βοήθησε στο να ιδρυθεί το AMICO (Art Museum Image Consortium, 1997), να καθιερωθεί το Museums on the Web Conferences (1997) και επίσης να οργανωθεί το ICHIM (International Cultural Heritage Informatics Meetings, που άρχισε το 1991). Το 1997 ιδρύθηκε επίσης το Museum Computer Network Conferences (MCN). Στις Ηνωμένες Πολιτείες, το CNI (Coalition for Networked Information) και το ΝΙΝCH (National Initiative for Networkes Cultural Heritage) υπήρξαν δύο από τους οργανισμούς που ήταν ηγέτες στον χώρο τους. Ενώ αυτοί αναμείχθηκαν σε πολλά ενδιαφέροντα projects, υπάρχουν λίγα στοιχεία για μια συστηματική προσέγγιση σε συνδεδεμένες βιβλιοθήκες, μουσεία και αρχεία. Λέγεται ότι το NINCH επέτρεψε να γίνει ένα Ευρωπαϊκό Ινστιτούτο το, HATII της Γλασκόβης για να αναπτύξει το σύστημα τους για λογαριασμό τους. Τα πιο πρωτότυπα έργα στην κατεύθυνση της ενσωμάτωσης έχουν έρθει από το RLG (Research Libraries Group) με το project Cultural Materials και από την OCLC με το project Dublin Core. Το Εθνικό ίδρυμα Επιστήμης (NSF) είχε επίσης κάποια projects συνδεδεμένα με την Ευρώπη και την Ιαπωνία στον ίδιο τομέα. 

Η Ιαπωνία δραστηριοποιήθηκε πάρα πολύ στον τομέα της ψηφιακής κουλτούρας στο δεύτερο μισό της δεκαετίας του ΄90. Σε εθνικό επίπεδο, το project Ιαπωνικών Ψηφιακών Αρχείων εισήγαγε την ιδέα της «ψηφιοποίησης» ως θέμα κυβερνητικής πολιτικής. To 2000, τo National Institute of Informatics ίδρυσε ένα νέο Δίκτυο Κέντρων Υπεροχής σε Ψηφιακούς Δρόμους που συνέδεε περισσότερα από 70 ινστιτούτα στην Ιαπωνία. Αυτό οδήγησε σε ένα διεθνές συνέδριο το 2001, και στην υπογραφή μιας επίσημης συμφωνίας με την UNESCO τον Μάρτιο του 2003. 

Υπάρχουν κι άλλοι σημαντικοί οργανισμοί και δίκτυα στην Ρωσία, την Αυστραλία, στην Κίνα και αλλού. Ενώ όλες αυτές οι χώρες έχουν ενδιαφέρουσες λύσεις και πολλές από αυτές έχουν ποιοτικό περιεχόμενο και πολύ υψηλό επίπεδο, σχεδόν όλες χωρίς εξαίρεση ασχολούνται πρώτιστα με λύσεις που περιορίζονται στη γλώσσα της δικιάς τους χώρας. Ως αποτέλεσμα, οι περισσότερες περιορίζονται σε λύσεις μιας γλώσσας. Οι εξαιρέσεις είναι ο Καναδάς με την δίγλωσση παράδοση του (Αγγλικά και Γαλλικά) και η Κίνα, που συνεργάζεται στενά με το ISO/Unicode ώστε να ανταποκριθεί στις προκλήσεις των 8 κύριων διαλέκτων της και των πολλών γλωσσών της. Η Ευρώπη παραμένει η μοναδική από τις 5 ηπείρους που επεδίωξε να αναπτύξει παγκόσμιες λύσεις χωρίς να επιβάλλει στους άλλους μια μόνο γλώσσα ή ένα μόνο τρόπο εξέλιξης των πραγμάτων. Ίσως, αυτή η αφετηρία της ενότητας των ποικιλιών κάνει την ευρωπαϊκή προσέγγιση τόσο ενδιαφέρουσα σε όλο τον κόσμο.   

7. Συμπεράσματα και Προβληματισμοί 

Παρατηρούμε λοιπόν μια μεγάλη δραστηριότητα παγκοσμίως και ιδίως στην Ευρώπη,  ώστε να γίνει μια πιο ολοκληρωμένη ηλεκτρονική καταγραφή, έκδοση και διάδοση της πολιτιστικής και επιστημονικής κληρονομιάς της ανθρωπότητας. Τα διάφορα projects που αφορούν σε τοπική, περιφερειακή, κρατική δικτύωση έχουν εφαρμοστεί και η εφαρμογή και ανάπτυξή τους ποικίλει από το οικονομικό επίπεδο και τις προτεραιότητες της κάθε χώρας μέλους αλλά και μη. 
Άλλωστε είναι επιταγή της Ευρωπαϊκής Ένωσης να περιληφθεί η Πολιτιστική Κληρονομιά στη ηλεκτρονική διακυβέρνηση των κρατών μελών και να δημιουργηθεί μια ευρωπαϊκή θεματική πύλη (portal Culture in Europe). Τα projects που αφορούν τη διαλειτουργικότητα μεταξύ προτύπων, προτύπων μεταδεδομένων, ανοικτών λογισμικών, γλωσσών και εργαλείων, γλωσσών ερωτημάτων και πλαισίων συντονισμού στο σημασιολογικό ιστό εξελίσσονται συνεχώς. Θεωρούμε ότι πλησιάζει η ολοκλήρωσή τους.

· Μπορούμε να φανταστούμε, ίσως μετά από δέκα χρόνια, ένα παγκόσμιο θεματικό δίκτυο της πολιτιστικής και επιστημονικής κληρονομιάς της ανθρωπότητας, ελεύθερα προσπελάσιμο από το ευρύ κοινό ;

· Θα αποφευχθεί ο «πολιτιστικός Μεσαίωνας» στην ψηφιακή εποχή; Ή μόνο οι λίγοι και ισχυροί του χρήματος και της εξουσίας θα έχουν πρόσβαση στην “πολύτιμη” πληροφορία που είναι πηγή οικονομικής ισχύος και εξουσίας ;

· Υπάρχει όντως ‘κρυμμένη’ γνώση που εμποδίζεται για λόγους συμφερόντων (θρησκευτικών, πολιτικών, οικονομικών κ.λπ) να «βγει» προς το ευρύ κοινό;

· Θα υπάρξει ηλεκτρονική δημοκρατία ή θα είναι ελεγχόμενη από τα  κέντρα εξουσίας;

· Πώς θα εκφράζονται οι καλλιτέχνες της επόμενης εποχής αν δε διαθέτουν ισχυρά υλικοτεχνικά και λογισμικά συστήματα; 

Εδώ αξίζει να επισημανθεί ότι κάνοντας αναζήτηση στο διαδίκτυο για digital art και  museum μπορεί κανείς να βρει από μεμονωμένες ατομικές προσπάθειες, όπως το «Μουσείο ψηφιακών έργων της Hsin Hsin, Lin (www.lhh.com.sg), και ομαδικές προσπάθειες καλλιτεχνών όπως το «Μουσείο ψηφιακής τέχνης» (www.digitalartmuseum.com) ή ακόμη χιλιάδες ανακτήσεις που έχουν να κάνουν με η-δημοσίευση  διαφόρων φορέων, π.χ το «Πανεπιστημιακό ψηφιακό Μουσείο του Τόκιο» (www.um.u-tokyo.ac.jp) ή το «Πολιτιστικό Εργαστήριο του Πανεπιστημίου του Newcastle» (www.ncl.ac.uk/culturalquarter/culture_lab.pdf ).

· Πώς θα εντάσσεται ένα ψηφιακό έργο τέχνης στην εσωτερική διακόσμηση π.χ. ενός σπιτιού;

· Πώς θα εξελιχθεί το Χρηματιστήριο Έργων Τέχνης ;

· Με τη δυνατότητα διαχωρισμού της πληροφορίας από το μέσο, τίθονται ερωτήματα όπως:  «ποιος κατέχει και τι»; «τι ακριβώς  κατέχεται»; Και «ποιο δίκαιο καλύπτει την πνευματική ιδιοκτησία»;

Αυτοί οι προβληματισμοί είναι τα κύρια σημεία διαβούλευσης της επιστημονικής και ερευνητικής κοινότητας. Η πορεία των εξελίξεων και τα αποτελέσματα αυτής της διαβούλευσης, θα χαρακτηρίσουν και θα οριοθετήσουν το μέλλον της ψηφιακής Πολιτιστικής Κληρονομιάς.
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