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Περίληψη

Η εργασία αυτή πραγματεύεται το Ερευνητικό Πρόγραμμα της Διασύνδεσης των Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών και τη Citebase που είναι μια βάση βιβλιογραφικών παραπομπών στο Διαδίκτυο και προήλθε από αυτό το ερευνητικό πρόγραμμα. Πέρα από το Πρόγραμμα και τη Citebase, θα γίνει ακόμη αναφορά στα E-Prints, το arXiv και την Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων (Open Archives Initiative), γιατί αυτά αποτελούν τη βάση της Ανοικτής Πρόσβασης, πάνω στην οποία στηρίχτηκε η Διασύνδεση των Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών. Η ανάγκη για τη δημιουργία της Citebase και άλλων εργαλείων και εφαρμογών δημιουργήθηκε από τη δραματική αύξηση της ταχύτητας της επιστημονικής επικοινωνίας και την ανάγκη για άμεση, έγκυρη και απρόσκοπτη πρόσβαση των χρηστών στις πληροφορίες.
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1. Πρόλογος
Η ταχύτητα της επιστημονικής επικοινωνίας – το ποσοστό των ιδεών που επηρεάζουν τις ιδέες άλλων ερευνητών – αυξάνεται με θεαματικούς ρυθμούς. Ο παράγοντας που συντελεί σε αυτό είναι η ελεύθερη και απεριόριστη πρόσβαση στα ερευνητικά άρθρα. Μετρήσεις που έγιναν για την δραστηριότητα των χρηστών σε πλήρως ανεπτυγμένα eprint
 αρχεία ερευνητικών άρθρων, όπως το arXiv
, έδειξαν, για πρώτη φορά, μέχρι ποιο βαθμό τέτοιες υπηρεσίες υποστηρίζουν ένα εξελισσόμενο δίκτυο κειμένων, σχολιάζοντας τις βιβλιογραφικές παραπομπές, την ταξινόμηση, τις περιλήψεις, την καταγραφή και την αναθεώρηση άλλων κειμένων. 

Το Ερευνητικό Πρόγραμμα Ανοικτών  Βιβλιογραφικών Παραπομπών (Open Citation Project) έχει δημιουργήσει εργαλεία για την μέτρηση αυτής της δραστηριότητας και τη δημιουργία νέων αρχείων, και έχει εμπλακεί στενά με την ανάπτυξη της υποδομής για την υποστήριξη της ανοικτής πρόσβασης, από την οποία εξαρτώνται οι νέες υπηρεσίες. Αυτός είναι ο πυρήνας του ερευνητικού προγράμματος, το οποίο συνδέεται στενά με την παράλληλη εμφάνιση της Πρωτοβουλίας Ανοικτών Αρχείων (Open Archives Initiative, OAI)
.
Στην εργασία αυτή θα γίνει προσπάθεια να παρουσιαστεί το Ερευνητικό Πρόγραμμα Διασύνδεσης Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών, καθώς και κάποια εργαλεία, εφαρμογές και υπηρεσίες που έχουν αναπτυχθεί από αυτό, όπως η Citebase. Η εργασία αυτή βασίστηκε, κυρίως στο άρθρο: Hitchcock, S. et al. (2002), “Open Citation Linking: the way forward”, D-Lib Magazine, Vol. 8 No. 10. 
Η εργασία αυτή γίνεται για το μάθημα «Ηλεκτρονική Δημοσίευση», στα πλαίσια του Μεταπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών του Ιονίου Πανεπιστημίου στην Επιστήμη της Πληροφορίας – Διοίκηση και Οργάνωση Βιβλιοθηκών με έμφαση στις Νέες Τεχνολογίες της Πληροφορίας, για το ακαδημαϊκό έτος 2004-2005. 
2. Εισαγωγή

Σε αυτή την εργασία θα γίνει προσπάθεια να περιγραφεί ο γενικός σκοπός του ερευνητικού προγράμματος, παρουσιάζοντας την πρόοδο που έχει συντελεστεί από τα πρώτα πειράματα για την διασύνδεση βιβλιογραφικών παραπομπών για να παραχθεί η Citebase
, καθώς επίσης και με ποιο τρόπο έχει υποστηρίξει την ανάπτυξη του eprint λογισμικού για τη δημιουργία OAI συμβατών αρχείων. Η Citebase είναι μια βάση βιβλιογραφικών παραπομπών στο Διαδίκτυο και υπηρεσία αναζήτησης διαβαθμιζόμενη ανάλογα με τον δείκτη επιρροής
, με τον οποίο αναφέρονται τα άρθρα
Η όλη προσπάθεια υποστηρίχτηκε τόσο με ανάλυση, όσο και με πειράματα για τη σημασιολογία των τεκμηρίων (ψηφιακών αντικειμένων), ώστε να καθοριστούν τα χαρακτηριστικά που απαιτούνται για τυπική και ακριβή διασύνδεση – χαρακτηριστικά  που θα εμφανίζονται ως μια Διεπαφή Προγραμματισμού Εφαρμογών (Application Programming Interface, API)
 για τη διασύνδεση βιβλιογραφικών παραπομπών – και θα περιέχουν άλλες εφαρμογές, με τις οποίες θα γίνεται η διασύνδεση  βιβλιογραφικών παραπομπών σε ευρύτερα ψηφιακά πληροφοριακά περιβάλλοντα βιβλιοθηκών.

Προτού περάσουμε στο κυρίως θέμα αυτής της εργασίας θα γίνει μια γενική αναφορά στα επόμενα δύο κεφάλαια για τα E-Prints και το ΟΑΙ, ώστε να δοθούν κάποιοι γενικοί ορισμοί και ερμηνείες για την πλήρη αποσαφήνισή τους.
3. E-Prints

Τα e-prints (Simpson) είναι ηλεκτρονικά αντίτυπα οποιουδήποτε αποτελέσματος έρευνας ή μελέτης, όπως για παράδειγμα, άρθρα περιοδικών, εισηγήσεις συνεδρίων, κεφάλαια βιβλίων, κ.ά. Τα e-prints μπορούν να είναι:

· Preprints: αδημοσίευτα άρθρα, προτού αξιολογηθούν από τους κριτές, ή
· Postprints: άρθρα που έχουν αξιολογηθεί από τους κριτές.
Ένα e-print αρχείο είναι απλά ένα online αποθετήριο για αυτό το υλικό. Συνήθως, το e-print αρχείο είναι διαθέσιμο δωρεάν στον Παγκόσμιο Ιστό, με σκοπό τη διασφάλιση της όσο το δυνατόν ευρύτερης διάχυσης του περιεχομένου των e-prints.

Υπάρχουν, ήδη, κάποια επιτυχημένα e-prints αρχεία ανοικτής πρόσβασης. Το πιο γνωστό είναι, ίσως, το arXiv, μια υπηρεσία για φυσική υψηλής ενέργειας (high energy physics), μαθηματικά και πληροφορική. Ένα άλλο παράδειγμα είναι το CogPrints
, το οποίο καλύπτει τη γνωστική επιστήμη (cognitive science). Τόσο το arXiv, όσο και το CogPrints αποτελούν θεματικά συγκεντρωμένες υπηρεσίες και είναι μεμονωμένα αποθετήρια που βασίζονται σε ξεχωριστά ιδρύματα, στα πανεπιστήμια Cornell και Southampton, αντίστοιχα. Οι συγγραφείς απαιτείται να υποβάλλουν τα άρθρα τους στο αρχείο είτε μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, είτε μέσω της online διαδικασίας αυτοαρχειοθέτησης. 

Παρόλο που τα θεματικά συγκεντρωμένα αρχεία λειτουργούν, μέχρι τώρα έχουν υιοθετηθεί από έναν περιορισμένο αριθμό θεματικών κοινοτήτων. Εξαιτίας αυτού, ένα εναλλακτικό μοντέλο προτείνεται από τους υποστηρικτές των e-prints: τα πανεπιστημιακά e-print αρχεία. Τα πανεπιστήμια έχουν τους πόρους να επιχορηγήσουν το ξεκίνημα του αρχείου, καθώς επίσης, έχουν την οργανωτική και τεχνολογική υποδομή να υποστηρίξουν την αυξανόμενη ποσότητα αρχείων. Επιπρόσθετα, έχουν άμεσο συμφέρον να γνωστοποιήσουν τα ερευνητικά τους αποτελέσματα, καθώς αυτό θα προάγει το κύρος τους μέσα στην ερευνητική κοινότητα.
Μέχρι τώρα, υπάρχουν λίγα παραδείγματα εγκατεστημένων πανεπιστημιακών e-print αρχείων. Αυτά τα αρχεία, τα οποία δημιουργήθηκαν από τα πανεπιστήμια του Nottingham και του Edinburgh, πειραματίζονται με τις πιθανότητες να δουλέψει το κατανεμημένο πανεπιστημιακό μοντέλο. Εάν δουλέψει, τότε βασικός παράγοντας επιτυχίας θα είναι αναμφίβολα η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων (Pinfield, 2002).
Τα ΟΑΙ αρχεία που είναι συμβατά με τα e-print μοιράζονται τα ίδια μεταδεδομένα, έτσι ώστε να υπάρχει διαλειτουργικότητα στο περιεχόμενό τους. Τα μεταδεδομένα, λοιπόν, μπορούν να συλλεχθούν σε παγκόσμια «εικονικά» αρχεία, στα οποία ο χρήστης μπορεί να πλοηγηθεί χωρίς διακοπές (Simpson).
4. Η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων (Open Archives Initiative, OAI)
Οι δραστηριότητες της Πρωτοβουλίας Ανοικτών Αρχείων υποστηρίζονται από την Digital Library Federation, Coalition for Networked Information, and the National Science Foundation. Αποστολή της είναι η ανάπτυξη και προώθηση προτύπων διαλειτουργικότητας, με σκοπό τη διευκόλυνση της αποτελεσματικής διάχυσης του περιεχομένου.

Η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων ξεκίνησε ως μια προσπάθεια βελτίωσης της πρόσβασης στα e-print αρχεία, ως μέσον αύξησης της διαθεσιμότητας της ακαδημαϊκής επικοινωνίας. Το λογισμικό για να επιτευχθεί το παραπάνω είναι το ΟΑΙ Πρωτόκολλο Συγκομιδής Μεταδεδομένων (OAI Protocol for Metadata Harvesting, OAI-PMH), το οποίο δημιουργεί το πλαίσιο διαλειτουργικότητας μεταξύ των e-print εξυπηρετητών, επιτρέποντας τα μεταδεδομένα από κάθε ΟΑΙ καταχωρημένο αρχείο να συλλεχθούν και να προστεθούν σε μια αναζητήσιμη βάση δεδομένων / διεπαφή. Το μορφότυπο των μεταδεδομένων βασίζεται στο σύνολο στοιχείων του Dublin Core (Dublin Core Metadata Element Set)
 και περιέχει πληροφορίες, όπως τίτλο, συγγραφέα, ημερομηνία, θέμα και περίληψη. Τα αρχεία ακόμη και όταν το περιεχόμενό τους δεν είναι ανοικτής πρόσβασης μπορεί να είναι συμβατά με το ΟΑΙ, γιατί η συμβατότητα του ΟΑΙ εφαρμόζεται μόνο πάνω στα μεταδεδομένα τους. Η ΟΑΙ διαλειτουργικότητα είναι εφικτή σε όλα τα online περιεχόμενα, ανοικτής πρόσβασης ή μη. 

Το ΟΑΙ διαχωρίζει τα e-print αρχεία σε δύο κατηγορίες, τους: 

· Παροχείς δεδομένων: είναι αρχεία που εκθέτουν τα μεταδεδομένα στους συλλέκτες, και

· Παροχείς υπηρεσιών: είναι αρχεία που συλλέγουν τα μεταδεδομένα και παρέχουν με αυτά υπηρεσίες προστιθέμενης αξίας.

Θεωρητικά, οι Παροχείς διαφέρουν μεταξύ τους, αλλά στην πραγματικότητα τα αρχεία παρέχουν τόσο υπηρεσίες απευθείας στους χρήστες, όσο και μεταδεδομένα για αυτοματοποιημένη συγκομιδή. Το ΟΑΙ δεν είναι από μόνο του ένας Παροχέας υπηρεσιών (Simpson).
5.  Εκμεταλλευόμενοι την Ανοικτή Πρόσβαση

Η παρούσα κατάσταση που επικρατεί στο χώρο της έρευνας δεν ευνοεί την ελεύθερη και άμεση πρόσβαση των ερευνητών, από οπουδήποτε και οποτεδήποτε, στα άρθρα με κριτές και στα άλλα δεδομένα που μπορούν να επηρεάσουν την ποιότητα της εργασίας τους. Η ανατροπή αυτής της κατάστασης μπορεί να επιτευχθεί μέσα από μια συγκεκριμένη διαδικασία, κατά την οποία οι συγγραφείς αρχειοθετούν μόνοι τους τα eprint άρθρα τους σε αρχεία ανοικτής πρόσβασης που είναι συμβατά με το ΟΑΙ.
Η δυναμική αυτής της ιδέας διαπερνά το κατεστημένο των ακαδημαϊκών εκδόσεων. Όλο και περισσότερες βιβλιοθήκες αρχίζουν να υιοθετούν αρχεία που βασίζονται στο ΟΑΙ και στην ανοικτή πρόσβαση για να παρουσιάζουν τα άρθρα που παράγονται από τα ιδρύματά τους (Crow, 2002). Μερικοί προοδευτικοί εκδότες παρέχουν δωρεάν ηλεκτρονικές εκδόσεις περιοδικών, άλλες φορές πριν ή μετά την επίσημη δημοσίευση. Εμφανίζονται, λοιπόν, στο προσκήνιο νέα επαγγελματικά μοντέλα για περιοδικά ανοικτής πρόσβασης. Ακόμη και οι εκδότες που είναι δισταχτικοί προς την ανοικτή πρόσβαση, αναγνωρίζουν ότι η κίνηση της ηλεκτρονικής δημοσίευσης πρέπει να συνοδεύεται από βελτιωμένη πρόσβαση. Οι εκδότες, τώρα, συνεργάζονται τόσο μεταξύ τους, όσο και με ψηφιακές βιβλιοθήκες, όπως ποτέ πριν, για την υποστήριξη νέων ηλεκτρονικών υπηρεσιών, όπως η διασύνδεση  βιβλιογραφικών παραπομπών και η πρόσβαση με τη χρήση ενδιάμεσου, υπηρεσίες που βασίζονται σε μεγάλες και ισχυρές βάσεις δεδομένων και νέα συστήματα αναγνωριστών και διαχείρισης δικαιωμάτων. Είναι μια πολύ δύσκολη και σοβαρή εργασία. Στην πραγματικότητα, μόνο μια ομάδα στην αλυσίδα της ακαδημαϊκής επικοινωνίας δεν έχει ακόμη αποδεχτεί την ανοικτή πρόσβαση, όπως θα έπρεπε: οι συγγραφείς (Pinfield, 2002).
Αυτό είναι περίεργο, γιατί οι συγγραφείς είναι αυτοί που θα έχουν το μεγαλύτερο όφελος με την αλλαγή προς την ανοικτή πρόσβαση. Αυτό, ίσως, να οφείλεται σε ένα μικρό ποσοστό φόβου που υπάρχει για την φθορά έγκριτων περιοδικών με κριτές, αλλά όπως είναι ήδη προφανές, τα περιοδικά βελτιώνονται, κυρίως, επειδή η ανοικτή πρόσβαση και η αυτοαρχειοθέτηση δεν αποκλείουν τις άλλες μορφές έκδοσης, και έτσι, εστιάζοντας στον ανταγωνισμό, τα περιοδικά θα εμπλουτίσουν τις πρωταρχικές τους αξίες.
Οι συγγραφείς γνωρίζουν πάρα πολύ καλά τα ενδεχόμενα οφέλη της ανοικτής πρόσβασης, αλλά πώς θα πεισθούν να επιδιώξουν αυτά τα οφέλη; Οι βασικές αξιώσεις των ακαδημαϊκών συγγραφέων από την έκδοση είναι η ορατότητα και η επιρροή. Το κλειδί του καθορισμού της επιρροής είναι η δυνατότητα μέτρησης των βιβλιογραφικών παραπομπών. 
Το πρόβλημα της ερευνητικής πρόσβασης και της επιρροής προκύπτει από το γεγονός ότι τα άρθρα των περιοδικών δεν είναι προσβάσιμα σε όλους τους πιθανούς χρήστες τους. Αυτή είναι, μάλλον, η κύρια αιτία απώλειας δυνητικής ερευνητικής επιρροής. Η λύση σε αυτό το πρόβλημα είναι να γίνουν όλα τα άρθρα Ανοικτής Πρόσβασης (Open Access, OA), δηλαδή online προσβάσιμα και δωρεάν για όλους. Έχει αποδειχτεί ότι τα άρθρα Ανοικτής Πρόσβασης σε σχέση με τα άρθρα που δεν είναι Ανοικτής Πρόσβασης έχουν σημαντικά υψηλότερη επιρροή βιβλιογραφικών παραπομπών.

Υπάρχουν δύο τρόποι δημοσίευσης άρθρων Ανοικτής Πρόσβασης:

· Ο τέλειος ή πλεονεκτικός τρόπος (golden): να δημοσιευτεί το άρθρο απευθείας σε ένα περιοδικό Ανοικτής Πρόσβασης, και 
· Ο μη τέλεια επεξεργασμένος ή ανώριμος τρόπος (green):  να δημοσιευτεί το άρθρο σε ένα περιοδικό μη Ανοικτής Πρόσβασης, αλλά να αυτοαρχειοθετηθεί από το συγγραφέα σε ένα αρχείο Ανοικτής Πρόσβασης.
Μόνο το 5% των περιοδικών (γύρω στα 1.200 περιοδικά σε σύνολο 24.000  ερευνητικών περιοδικών με κριτές για όλες τις επιστήμες που έχουν καταγραφεί επίσημα από το Ulrichsweb
) είναι τέλεια. Σε μια έρευνα που έγινε από την Joint Information Systems Committee / Rights MEtadada for Open archiving (JISC /RoMEO) σε δείγμα 8.000 περιοδικών υποδεικνύει ότι το 90% αυτών είναι ήδη μη τέλεια επεξεργασμένα περιοδικά, δηλαδή οι εκδότες έδωσαν την άδεια στους συγγραφείς να αυτοαρχειοθετήσουν τα άρθρα τους σε αρχεία Ανοικτής Πρόσβασης (Cox, 2003). Για να υπάρξει 100% Ανοικτή Πρόσβαση, θα πρέπει η αυτοαρχειοθέτηση να γίνει υποχρεωτική από τους εργοδότες και τους χρηματοδότες των ερευνητών, όπως πρότειναν πρόσφατα το Ηνωμένο Βασίλειο και οι Ηνωμένες Πολιτείες της Αμερικής, και βέβαια, τα πανεπιστήμια οφείλουν να εφαρμόσουν αυτή την εντολή (Harnard, 2004).
Το Ερευνητικό Πρόγραμμα Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών δημιουργήθηκε μέσα από τις αλλαγές και τις διορθώσεις που έγιναν στα πρώιμα εργαλεία, τα οποία προσέθεταν συνδέσμους στις βιβλιογραφικές αναφορές που περιέχονται στα ακαδημαϊκά άρθρα σε μορφές παραδοτέες μέσω Παγκόσμιου Ιστού. Η βασική ιδέα ήταν να επεκταθεί η εφαρμογή σε μεγάλες ποσότητες άρθρων που είναι ελεύθερα διαθέσιμά στο Διαδίκτυο. Η διασύνδεση σε τέτοια κλίμακα απαιτεί αυτόματη αναγνώριση και συλλογή των βιβλιογραφικών αναφορών που περιέχονται σε αυτά τα ερευνητικά άρθρα. Αν οι αναφορές αυτές αποθηκεύονται σε μια βάση δεδομένων, είναι δυνατόν να γίνουν περισσότερα από μια απλή διασύνδεση των αναφορών: για ένα δεδομένο ερευνητικό άρθρο, μπορεί να καθοριστεί πόσες φορές έχει γίνει παραπομπή σε αυτό και από αυτό να προκύψει η δυνατότητα μέτρησης της επιρροής. 
Δεν υπάρχει τίποτα καινούριο σε αυτό, γιατί η επιρροή πάντα σχετιζόταν με τα περιοδικά και πάντα μετριόταν από ακριβές δευτερεύουσες υπηρεσίες. Θα μπορούσαν, λοιπόν, τα ερευνητικά άρθρα που είναι ελεύθερα στον Παγκόσμιο Ιστό να έχουν μετρήσιμη επιρροή; Και θα μπορούσε αυτή η μέτρηση της επιρροής να παρέχεται από μια υπηρεσία που να είναι δωρεάν και να επιτρέπει στους συγγραφείς (και στα πρακτορεία ερευνητικής αξιολόγησης) να έχουν μια τρέχουσα ένδειξη της επιρροής των άρθρων τους; (Harnard, 2001).
Αυτός είναι ο πυρήνας του ερευνητικού προγράμματος της Διασύνδεσης των Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών (Open Citation Linking) που συνδέεται στενά με την παράλληλη εμφάνιση του OAI και έγινε ένα σημείο εστίασης για την ανοικτή πρόσβαση των μεταδεδομένων που περιγράφουν όλα τα είδη ψηφιακών αντικειμένων των βιβλιοθηκών, οι οποίες έχουν υιοθετήσει τα Ανοικτά Αρχεία. Επειδή η ανοικτή πρόσβαση, τα Ανοικτά Αρχεία, η διασύνδεση βιβλιογραφικών παραπομπών και η ανάλυση αυτών συνδέονται μεταξύ τους, γίνεται προσπάθεια να δημιουργηθεί ένα διαχειρίσιμο πλαίσιο ψηφιακής βιβλιοθήκης, στο οποίο οι ακαδημαϊκές δημοσιεύσεις με κριτές θα είναι προσβάσιμες δωρεάν από όλους όσο το δυνατόν πιο αποτελεσματικά.
Η ιστορία αρχίζει με τη μετάβαση από την παρελθοντική διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών στην, από εδώ και εμπρός, ανάλυση βιβλιογραφικών παραπομπών στον Παγκόσμιο Ιστό, καθώς και στην δυνητική μεταμόρφωση της ανοικτής πρόσβασης. 
6. Από τη Διασύνδεση Βιβλιογραφικών Αναφορών στην Ανάλυση Βιβλιογραφικών Παραπομπών στον Παγκόσμιο Ιστό: βιβλιογραφική επισκόπηση
Η διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών έχει γίνει η ουσιαστική προστιθέμενη αξία των ηλεκτρονικών περιοδικών (Hunter, 1998). Τα τελευταία χρόνια έχουν υπάρξει αρκετές σημαντικές πρωτοβουλίες για τη διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών. Οι εκδότες των περιοδικών στράφηκαν προς τα Αναγνωριστικά Ψηφιακών Αντικειμένων (Digital Object Identifiers, DOIs) και τις Διασταυρούμενες Βιβλιογραφικές Αναφορές (CrossRef). Η βιβλιοθηκονομική κοινότητα, η οποία θέλει να λύσει το διαρκές πρόβλημα της «κατάλληλης αντιγραφής» για τον ψηφιακό κόσμο – δηλαδή να μπορεί ο επιστήμονας της πληροφόρησης να εντοπίσει την κατάλληλη πηγή για τον κατάλληλο χρήστη την κατάλληλη στιγμή – φαίνεται ότι έχει επιλέξει το ευφυέστατο OpenURL, μια πρόταση για διασύνδεση «ευαίσθητη στο περιεχόμενο» (μια υπηρεσία που γνωρίζει ποιες πηγές είναι διαθέσιμες για τον χρήστη). (Van de Sompel and Biet-Arie, 2001).

Η διασύνδεση στον Παγκόσμιο Ιστό δεν είναι εύκολη και εγείρει κοινωνικά και πολιτιστικά προβλήματα, όπως για παράδειγμα, η παρανόηση ή και η αντίσταση στην σε βάθος διασύνδεση από μερικούς εμπορικούς παροχείς περιεχομένου στον Παγκόσμιο Ιστό. Ομοίως, η διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών προκαλεί εμπορικά και τεχνικά ζητήματα. Παρατηρείται μια άνευ προηγουμένου συνεργασία μεταξύ όλων των πιο σημαντικών επιστημονικών εκδοτών μέσω του CrossRef, παρά μέσω οποιασδήποτε άλλης υλοποίησης, αλλά οι τάσεις παραμένουν (Quint, 2002). Τα προγράμματα επίδειξης (demonstators), τα οποία ενσωματώνουν αυτά τα ποικίλα συνθετικά διασύνδεσης, δημιούργησαν ελπίδες ότι τα ετερογενή και διαφορετικά πληροφοριακά περιβάλλοντα θα μπορούν να επισκοπούνται από τους χρήστες σαν να ήταν ένα ενιαίο σύστημα παροχής (Biet-Arie et al., 2001), αν και κάποιοι αντιμετωπίζουν με σκεπτικισμό αυτή την ιδέα (Pace, 2002).
Από την οπτική γωνία του χρήστη, οι σύνδεσμοι βιβλιογραφικών αναφορών είναι ιδιαιτέρως χρήσιμοι, αλλά στην ουσία αυτό που κάνουν οι σύνδεσμοι είναι να εξοικονομούν χρόνο στον χρήστη. Μια τυπική βιβλιογραφική αναφορά που βρίσκεται σε ένα άρθρο είναι ουσιαστικά μια διεύθυνση για το παρατιθέμενο άρθρο. Ακόμη και χωρίς το σύνδεσμο, το αναφερόμενο άρθρο οφείλει να είναι ανακτήσιμο. Ένας σύνδεσμος μπορεί να γλιτώσει το χρήστη από λεπτά ή ακόμη και εβδομάδες προσπάθειας να ανακτήσει το άρθρο. Επί του παρόντος μπορούμε μόνο να εικάσουμε τη γνωστική επιρροή της ακαδημαϊκής έρευνας στην online ανακτησιμότητα, τόσο σε ατομικό, όσο και σε παγκόσμιο επίπεδο.

Η πραγματική αξία στη συλλογή δεδομένων βιβλιογραφικών αναφορών δεν είναι στην παραγωγή συνδέσμων που παραπέμπουν σε προηγούμενα άρθρα, αλλά στη δημιουργία συνδέσμων που μεταφέρουν το χρήστη «μπροστά». Για ένα δεδομένο άρθρο, ποια άλλα παράλληλα άρθρα το αναφέρουν; Αντίθετα με τον κατάλογο των βιβλιογραφικών αναφορών, αυτό δεν μπορεί να είναι ένα πρωταρχικό κομμάτι του αρχικού άρθρου και ούτε μπορεί να το προσδιορίσει ανεξάρτητα ο χρήστης. Η ανάλυση των βιβλιογραφικών παραπομπών απαιτεί μια επιπρόσθετη υπηρεσία. Είναι δυνατό να δημιουργηθεί μια απλή βάση δεδομένων βιβλιογραφικών παραπομπών, αποθηκεύοντας τις βιβλιογραφικές εγγραφές που περιέχουν τους καταλόγους των βιβλιογραφικών αναφορών των άρθρων. Πάρα πολλοί χρήστες που χρησιμοποιούν προγράμματα διαχείρισης βιβλιογραφικών παραπομπών, όπως το EndNote και το ProCite, αναγνωρίζουν την χρησιμότητα της ανάλυσης βιβλιογραφικών παραπομπών για τη δημιουργία εξατομικευμένων βιβλιογραφιών (Simboli and Zhang, 2002).

Η ανάλυση βιβλιογραφικών παραπομπών δεν είναι καινούρια. Η τεχνική αρχικά αναγνωρίστηκε από τον Garfield και από τότε προωθήθηκε σε πληροφοριακά προϊόντα από την ISI, την εταιρεία που δημιούργησε ο Garfield. Ο Garfield είχε τη διορατικότητα να αναγνωρίσει ότι οι βιβλιογραφικές αναφορές των άρθρων ενός περιοδικού μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη δημιουργία ενός ευρετηρίου για το σύνολο μιας επιλεγμένης βιβλιογραφίας. Ένα τέτοιο ευρετήριο θα ήταν εξαιρετικά πολύπλοκο και δαπανηρό να συνταχθεί χωρίς τις βιβλιογραφικές αναφορές των συγγραφέων: «χρησιμοποιώντας τις βιβλιογραφικές αναφορές των συγγραφέων στη σύνταξη του ευρετηρίου βιβλιογραφικών παραπομπών, στην πραγματικότητα εκμεταλλευόμαστε ένα πλήθος ευρετηριαστών». (Garfield, 1955)  
Επιπλέον, το ευρετήριο μπορεί να χρησιμοποιηθεί στη μέτρηση της επιρροής των παρατιθέμενων άρθρων. Όσο πιο συχνά ένα άρθρο αναφέρεται, τόσο πιο μεγάλη εκτίμηση έχει στην κοινότητα των κριτών. Αυτός ο παράγοντας έχει γίνει ένα ευρέως χρησιμοποιούμενο κριτήριο μέτρησης της σημαντικότητας των άρθρων, των συγγραφέων και των περιοδικών. Αυτή η γνώση μπορεί να χρησιμοποιηθεί εναλλακτικά από νέους, σε ένα επιστημονικό πεδίο, μαθητές και ακαδημαϊκούς για την εύρεση σημείων εκκίνησης εξερεύνησης της βιβλιογραφίας.
Η ISI βρήκε μια επικερδή αγορά για τα προϊόντα της, δείχνοντας την μεγάλη αξία που δίνει η ερευνητική κοινότητα στα εργαλεία μέτρησης της επιρροής των βιβλιογραφικών παραπομπών. Άλλες υπηρεσίες βάσεων δεδομένων περιλήψεων και ευρετηρίασης, όπως η American Chemical Society’s Chemical Abstracts Service και η American Mathematical Society’s MathSciNet, αντιλήφθηκαν με καθυστέρηση τη δυνατότητα να συμπεριλάβουν καταλόγους παρατιθέμενων βιβλιογραφικών αναφορών. Οι σύνδεσμοι βιβλιογραφικών παραπομπών υιοθετήθηκαν, επίσης, και από άρθρα ηλεκτρονικών περιοδικών υψηλού κύρους, όπως το Science και το Nature, τροφοδοτώντας, έτσι, δευτερεύουσες πληροφοριακές πηγές, όπως η ISI (Simboli and Zhang, 2002).

Η έλευση του Παγκόσμιου Ιστού έφερε δραματική αύξηση στη διαθεσιμότητα των άρθρων των online περιοδικών, όπου τα περισσότερα διατίθενται δωρεάν μέσω υπηρεσιών, όπως το arXiv, και επιπλέον φανέρωσε νέες δυνατότητες για την ανάλυση των βιβλιογραφικών παραπομπών. Με τη δικτυακή πρόσβαση στα άρθρα, είναι δυνατή η αυτοματοποίηση της συλλογής δεδομένων από πολύ μεγάλες πληροφοριακές πηγές σε σχετικά χαμηλό κόστος, καθιστώντας έτσι εφικτή στους χρήστες τη δωρεάν παροχή υπηρεσιών βιβλιογραφικών παραπομπών που βασίζονται στον Παγκόσμιο Ιστό. Παραδείγματα αποτελούν η ResearchIndex της NEC
 (Lawerence et al., 1999), η Document Server της CERN (Claivaz et al., 2001) και η Citebase, μια υπηρεσία βιβλιογραφικών παραπομπών και αναζήτησης διαβαθμιζόμενης ανάλογα με το δείκτη επιρροής, με τον οποίο αναφέρονται τα άρθρα. Η Citebase δημιουργήθηκε από το Ερευνητικό Πρόγραμμα Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών (Open Citation Project, OpCit).
 Σε αντίθεση με τις καθιερωμένες συνδρομητικές υπηρεσίες της ISI, οι οποίες καλύπτουν μια συλλογή 6.500 περιοδικών υψηλής επιρροής, η ResearchIndex και η Citebase βρίσκονται σε αρχικό στάδιο, καλύπτοντας διαφορετικές συλλογές, έχοντας να δουλέψουν με ασύμβατες μορφές δεδομένων και προσπαθώντας να αναγνωρίσουν τις προτιμήσεις των χρηστών με σκοπό τη βελτιστοποίηση των χαρακτηριστικών τους γνωρισμάτων. Πάντως παρά το γεγονός ότι είναι σε αρχικό στάδιο, γίνεται πρόοδος, καθώς η ResearchIndex ευρετηρίασε πρόσφατα πάνω από ένα εκατομμύριο άρθρα πληροφορικής, ενώ η Citebase διασυνδέει περισσότερες από 200.000 arXiv εγγραφές (επί του παρόντος σε δοκιμαστική περίοδο), συστήνοντας την υπηρεσία σε αρκετούς πιθανούς χρήστες.
Οι σύνδεσμοι του arXiv στη Citebase εμφανίζονται κάτω από τους συνδέσμους της βάσης δεδομένων βιβλιογραφικών παραπομπών SPIRES του Stanford Linear Accelerator Center (SLAC) σε μια τυπική σελίδα περίληψης (Εικόνα 1, βλέπε στο κάτω μέρος της εικόνας). Θα πρέπει να σημειωθεί εδώ ότι η υπηρεσία SPIRES του SLAC απαιτεί περισσότερη «χειρονακτική εργασία» κατά τη διαδικασία συλλογής και ελέγχου των δεδομένων από ότι το λογισμικό της Citebase και ότι η βάση αυτή συγκροτείται περισσότερο καιρό – από το 1974 (O’Connell, 2000). Η SLAC-SPIRES καλύπτει μόνο το θέμα της φυσικής της υψηλής ενέργειας, το οποίο αποτελεί ένα μεγάλο υποσύνολο του arXiv, ενώ αντίθετα η Citebase ευρετηριάζει όλα τα άρθρα του arXiv. Έτσι, παρόλο που οι δύο αυτές βάσεις δεν είναι συγκρίσιμες, εντούτοις και οι δύο δίνουν έμφαση στην επίμαχη φύση των δεδομένων βιβλιογραφικών παραπομπών με ιδιαίτερη προσοχή στην κάλυψη και την ερμηνεία.
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Εικόνα 1. Παράδειγμα περίληψης arXiv, που δείχνει τη διασύνδεση με το SLAC-SPIRES και τη Citebase.

Το Ερευνητικό Πρόγραμμα Περιοδικών Ανοικτής Πρόσβασης παρήγαγε μερικά από τα πρώτα προγράμματα επίδειξης που βασίζονται στη διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών και την ανάλυση παραπομπών στον Παγκόσμιο Ιστό, αλλά εξαρτιόνταν από τους εκδότες περιοδικών και την ISI για παροχή δεδομένων (Hitchcock et al., 1998a). Σύντομα μετά από αυτήν τη συνεργασία, η ISI παρουσίασε τον Παγκόσμιο Ιστό της Επιστήμης (Web of Science), κάνοντας έτσι για πρώτη φορά διαθέσιμα τα ευρετήρια των βιβλιογραφικών της παραπομπών στον Ιστό (Atkins, 1999). Ξεκινώντας από το 1999, το τρίχρονο Ερευνητικό Πρόγραμμα Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών που είναι ο διάδοχος του Ερευνητικού Προγράμματος Περιοδικών Ανοικτής Πρόσβασης, είχε σκοπό να εφαρμόσει τα εργαλεία και τις τεχνικές του προηγούμενου Ερευνητικού Προγράμματος σε ανοικτά και δωρεάν προσβάσιμα δεδομένα στον Παγκόσμιο Ιστό και πιο συγκεκριμένα, στα τωρινά πλήρως ανεπτυγμένα eprint αρχεία, όπως το arXiv. Το ερευνητικό πρόγραμμα συνδύασε την εμπειρία της ομάδας των ειδικών στη διασύνδεση των βιβλιογραφικών αναφορών του Πανεπιστημίου του Southampton με τις γνώσεις των ειδικών σχετικά με την διαχείριση δεδομένων για ψηφιακές βιβλιοθήκες του Digital Library Research Group του Πανεπιστημίου Cornell. Ο τρίτος συνεταίρος ήταν το arXiv που τότε είχε τη βάση του στο Los Alamos και τώρα φιλοξενείται στο Cornell.
Καθώς το Ερευνητικό Πρόγραμμα των Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών πλησιάζει στο τέλος της χρηματοδότησής του, επιχειρείται μια προσπάθεια αποτίμησης της προόδου από τα πρώιμα προγράμματα επίδειξης διασύνδεσης βιβλιογραφικών αναφορών στην παραγωγή της Citebase. Η προσπάθεια αυτή υποστηρίχθηκε από ανάλυση και πειράματα στη σημασιολογία των τεκμηρίων (ψηφιακών αντικειμένων) για τον καθορισμό των χαρακτηριστικών γνωρισμάτων που απαιτούνται για την τυπική και τέλεια διασύνδεση: μια Διεπαφή Προγραμματισμού Εφαρμογών (API) για τη διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών. Κατά τη διάρκεια της πορείας του, το ερευνητικό πρόγραμμα βοήθησε να ξεκινήσει η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων. Οι αρχές του προγράμματος έπαιξαν σημαντικό ρόλο στην ανάπτυξη προτύπων μεταδεδομένων και πρωτοκόλλων πάνω στα οποία βασίστηκε η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων (Lagoze and Van de Sompel, 2001). Το πρόγραμμα υποστήριξε την ανάπτυξη του λογισμικού EPrints.org για τη δημιουργία OAI συμβατών αρχείων.
7. Διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών: το Ερευνητικό Πρόγραμμα Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών στο περιβάλλον της ψηφιακής βιβλιοθήκης

Ένας πρωταρχικός αντικειμενικός σκοπός του Ερευνητικού Προγράμματος Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών, ο οποίος περιγράφηκε από τον Hitchcock (Hitchcock et al., 2000), ήταν η «υπερ-σύνδεση» ή η παραγωγή συνδέσμων βιβλιογραφικών αναφορών για όλα τα άρθρα στα arXiv αρχεία φυσικής. Η επέκταση αυτής της εργασίας στη δημιουργία μιας βάσης δεδομένων βιβλιογραφικών παραπομπών θα μπορούσε να θεωρηθεί ως ένας από τους βασικούς συντελεστές στην προώθηση αυτού του νέου τρόπου πλοήγησης στη βιβλιογραφία των επιστημονικών περιοδικών που βασίζεται στην ελεύθερη πρόσβαση και στις δωρεάν υπηρεσίες.
Εκείνη την εποχή, η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων ήταν σε αρχικό στάδιο. Όσον αφορά στον αριθμό των άρθρων, το arXiv είχε την κυριαρχία και συνεχίζει να την έχει στην πρόσβαση των eprints. Αντίθετα, το ΟΑΙ εστιάζει την προσοχή και την αξιοπιστία του στα ιδρύματα για τη δημιουργία και τη διαχείριση αποθετηρίων, συμπεριλαμβανομένων και των eprints αρχείων. Τα ιδρύματα – και όχι οι επιστημονικές και φοιτητικές κοινωνίες – μοιράζονται μαζί με τους συγγραφείς τα οφέλη της αυξημένης χρήσης και της επιρροής των αποτελεσμάτων της έρευνας. Για να διασφαλιστεί ότι η ορατότητα των περιεχομένων των αρχείων δεν περιορίζεται μόνο στα ιδρύματα, το άλλο βασικό «σημείο-κλειδί» του ΟΑΙ είναι η διαλειτουργικότητα. Αν τα αντικείμενα σε ένα Ανοικτό Αρχείο περιγράφονται από ένα καθορισμένο πρωτόκολλο και πρότυπο μεταδεδομένων, τότε η ύπαρξη ή διαθεσιμότητα ενός άρθρου μπορεί να δημοσιοποιηθεί και προς άλλες, ανεξάρτητες υπηρεσίες. Το πρότυπο και η τεχνική υποδομή του ΟΑΙ βασίστηκαν στην NCSTRL (Networked Computer Science Technical Reference Library), η οποία παρείχε ένα ευρετήριο – το οποίο τώρα επαναχρησιμοποιείται από ένα ΟΑΙ πλαίσιο – για τη φυλλομέτρηση και την έρευνα άρθρων από κατανεμημένες συλλογές που ήταν διαθέσιμο από τα συμμετέχοντα τμήματα πληροφορικής.
Υπάρχουν δύο τρόποι παρουσίασης των ψηφιακών υπηρεσιών στους χρήστες:

· Ο ένας είναι η τροποποίηση του πρωτότυπου περιεχομένου. Οι βιβλιογραφικές αναφορές διασυνδέονται από τις PDF εκδόσεις των πρωτότυπων άρθρων, υποδεικνυόμενες από κουτιά που περιβάλλουν το διασυνδεόμενο κείμενο. Με αυτό τον τρόπο, οι επικαλυπτόμενες υπηρεσίες στο περιεχόμενο είναι αποτελεσματικές, αν αυτό προσφέρεται στον τόπο και τον χρόνο που οι χρήστες το χρειάζονται περισσότερο. Διαφορετικά αυτή η προσέγγιση μπορεί να φανεί ως παρεισφρητική και να αντιμετωπίσει πολιτιστική αντίδραση. Επιπλέον, είναι δύσκολο, αν όχι ανάρμοστο, να προστεθούν νέες πληροφορίες στο πρωτότυπο κείμενο. 
· Ο άλλος τρόπος και παγκοσμίως πιο αποδεκτός είναι η δημιουργία διεπαφών πληροφοριών.
8. Citebase: μια νέα διεπαφή για την ακαδημαϊκή βιβλιογραφία

Καθώς το πλήθος των δικτυακών μεταδεδομένων και του περιεχομένου αυξάνεται, οι διεπαφές εξελίσσονται σε ένα αποτελεσματικό και ευέλικτο μέσο που δίνει στους χρήστες τη δυνατότητα να εξερευνήσουν αυτό το περιεχόμενο. Οι διεπαφές στο ψηφιακό περιβάλλον είναι ανάλογες με τη «συσκευασία» στον φυσικό κόσμο και περιέχουν τόσο την υπηρεσία της επιλογής, όσο και της πρόσβασης. Ο βαθμός αυτοματοποίησης που συντελείται πίσω από τη διεπαφή του χρήστη είναι αυτό που κάνει τις ψηφιακές υπηρεσίες και τις βιβλιοθήκες τόσο αποτελεσματικές. Για μεγαλύτερη αποτελεσματικότητα, αυτή η διαδικασία θα πρέπει αφενός, να είναι σαφής και να παρέχει απαντήσεις στα ερωτήματα των χρηστών, εξασφαλίζοντας για τα δεδομένα εισαγωγής του χρήστη πεδίο δράσης, καθώς και έλεγχο για τις πιο σύνθετες υπηρεσίες. Αφετέρου, τα εξαγόμενα αποτελέσματα θα πρέπει να οργανώνονται όσο το δυνατόν πιο κατάλληλα για τις απαντήσεις των χρηστών.
Η αναζήτηση είναι η πιο συνηθισμένη υπηρεσία στον Παγκόσμιο Ιστό, αλλά η έννοια της επιλογής δεν είναι άμεσα εμφανής, επειδή οι περισσότερες μηχανές αναζήτησης ανταγωνίζονται να προσφέρουν την περιεκτικότερη κάλυψη του Παγκόσμιου Ιστού. Αντιθέτως, οι πιο απλές υπηρεσίες αναζήτησης που δεν έχουν εξελιχθεί σε πύλες, χαρακτηρίζονται από απλές διεπαφές χρηστών – ένα απλό πλαίσιο κειμένου – και ανταγωνίζονται στην ικανότητα παροχής γρήγορης επεξεργασίας και σχετικών αποτελεσμάτων. Με άλλα λόγια, οι πιο επιτυχημένες μηχανές αναζήτησης παρέχουν το επιθυμητό αποτέλεσμα με όσο το δυνατόν λιγότερα δεδομένα εισαγωγής και προσπάθεια από το χρήστη, καλύπτοντας όλες σχεδόν τις επιλογές και όλο το εγχείρημα με έναν ιδιαιτέρως πολύπλοκο αλγόριθμο. 
Σε μερικές περιπτώσεις, ο αλγόριθμος αυτός παρέχει ανάλυση βιβλιογραφικών παραπομπών και μια μαζική υπηρεσία κοινού, παρόλο που είναι απίθανο πολλοί χρήστες να γνωρίζουν τη διασύνδεση με την ανάλυση βιβλιογραφικών παραπομπών. Η μηχανή αναζήτησης, για την οποία γίνεται λόγος, είναι αναπόφευκτα το Google
. Το Google έχει γίνει πάρα πολύ δημοφιλές εξαιτίας της ποιότητας των αποτελεσμάτων του και της ικανότητας για διαβάθμιση ιστοσελίδων στην κορυφή των αποτελεσμάτων του, οι οποίες ικανοποιούν τα ερωτήματα  των χρηστών. Ταυτόχρονα με την ευρετηρίαση του περιεχομένου, το Google αναλύει τους συνδέσμους στις ιστοσελίδες. Η τεχνική αυτή είναι αποτελεσματική, γιατί οι σύνδεσμοι, όπως οι βιβλιογραφικές παραπομπές, δεν προσφέρονται απερίσκεπτα, αλλά εμφανίζουν εννοιολογικές διασυνδέσεις μεταξύ άρθρων. Ο αριθμός των συνδέσμων που δείχνουν σε μια ιστοσελίδα μπορεί να χρησιμοποιηθεί για να καθοριστεί η σημασία της σχετικότητας μεταξύ ιστοσελίδων σε παρόμοια θέματα και αποτελεί τη βάση του Google για τη διαβάθμιση των αποτελεσμάτων.
Η αύξηση των ΟΑΙ αρχείων υποκίνησε τη δημιουργία νέων υπηρεσιών αναζήτησης, όπως η Arc (Arc)
 και η OAIster (OAIster)
, οι οποίες καλύπτουν όλους τους ΟΑΙ καταχωρημένους συμβατούς παροχείς δεδομένων, παρά τον Παγκόσμιο Ιστό (οι περισσότεροι ΟΑΙ παροχείς δεδομένων είναι «κρυμμένοι» από τις μηχανές αναζήτησης του Ιστού, παρόλο που λογισμικά, όπως το DP9 (DP9)
, μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη δημιουργία μιας πύλης για crawlers, οι οποίοι χρειάζονται μόνιμα URLs και HTML, αντί για XML για όλες τις ΟΑΙ εγγραφές). Αυτές οι υπηρεσίες συλλέγουν και αποθηκεύουν ΟΑΙ εγγραφές μεταδεδομένων από ΟΑΙ αρχεία, συνεπώς η αναζήτηση του χρήστη βασίζεται σε αυτά τα δεδομένα παρά στα δεδομένα από τα πλήρως αρχειοθετημένα αντικείμενα.

Η Citebase σχεδιάστηκε για να γίνει ένα «Google» για την αξιολογημένη από κριτές ερευνητική βιβλιογραφία, αλλά διενεργεί πιο επιλεκτική κάλυψη, καθώς διαβαθμίζει τα αποτελέσματα της έρευνας που στην περίπτωση αυτή αφορούν σε εγκεκριμένες βιβλιογραφικές αναφορές άρθρων με κατασήμανση και όχι σε συνδέσμους του Ιστού, όπως κάνει το Google. Τα δεδομένα συλλέγονται από τα μεγαλύτερα ΟΑΙ επιστημονικά αρχεία – επί του παρόντος από το arXiv, το CogPrints και την BioMed Central
 – ώστε με την ανάλογη άδεια να επιτρέπεται να «φορτωθεί» το κείμενο, καθώς και τα μεταδεδομένα του, μέσω μιας αυτοματοποιημένης διεπαφής μηχανής. Σε αντίθεση με το προηγούμενο πρόγραμμα επίδειξης OpCit για τη διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών, η Citebase δεν αποθηκεύει ολόκληρα τα τεκμήρια, αλλά αποσπά μόνο τις βιβλιογραφικές αναφορές που σχετίζονται με την ΟΑΙ εγγραφή μεταδεδομένων του τεκμηρίου, μέσα στο οποίο ταυτοποιούνται. Αυτή η σύνδεση μεταξύ των εγγραφών των τεκμηρίων και των βιβλιογραφικών αναφορών είναι η βάση για τη δημιουργία μιας τυπικής βιβλιογραφικής βάσης δεδομένων, αφενός, αντιπαραβάλλοντας ένα τεκμήριο, για το οποίο γίνεται παραπομπή, με την εγγραφή για αυτό το τεκμήριο (διασύνδεση βιβλιογραφικής αναφοράς) και αφετέρου, αντιπαραβάλλοντας μια εγγραφή με αποσπάσματα από τη βιβλιογραφία της, δηλαδή κάνοντας εξελιγμένη βιβλιογραφική ανάλυση (forward citation analysis). Για παράδειγμα:
· Το τεκμήριο Α έχει βιβλιογραφική παραπομπή για το τεκμήριο Γ

· Το τεκμήριο Β έχει βιβλιογραφική παραπομπή για το τεκμήριο Γ

· ( Υπάρχουν βιβλιογραφικές παραπομπές για το τεκμήριο Γ στα τεκμήρια Α και Β.

Σε αυτή την περίπτωση, η βιβλιογραφική βάση δεδομένων αναμφίβολα περιέχει εγγραφές για τα τεκμήρια Α και Β. Μια εγγραφή μπορεί να ληφθεί ως αντίγραφο του πλήρους κειμένου, επειδή περιέχει μια ηλεκτρονική διεύθυνση (τυπικά ένα URL) για το κείμενο. Παρόλο που, η ύπαρξη του τεκμηρίου Γ είναι γνωστή μέσω των βιβλιογραφικών παραπομπών των τεκμηρίων Α και Β, υπάρχει η πιθανότητα να μην υπάρχει διασύνδεση για το Γ, αν δεν έχει συλλεχθεί η εγγραφή για αυτό. Είτε, λοιπόν, το τεκμήριο Γ είναι γνωστό απλά από τη βιβλιογραφία, είτε έχει συλλεχθεί και η εγγραφή του, θα είναι πάντοτε δυνατή η διασύνδεση μιας βιβλιογραφικής παραπομπής του Γ στα τεκμήρια Α και Β, τονίζοντας ένα ακόμη πλεονέκτημα της διασύνδεσης παρατιθέμενων, ως βιβλιογραφικές παραπομπές, τεκμηρίων.
Η διεπαφή της Citebase στον Ιστό (Εικόνα 2) δείχνει πως μπορεί ο χρήστης να ταξινομήσει τους όρους αναζήτησης του ερωτήματος (τυπική ή σύνθετη διεπαφή αναζήτησης), βασιζόμενος στα μεταδεδομένα της συλλεχθείσας εγγραφής (τίτλος, συγγραφέας, στοιχεία έκδοσης, ημερομηνία). Άλλο ένα επιπλέον στοιχείο που διαφοροποιεί τη Citebase από τις άλλες βιβλιογραφικές βάσεις δεδομένων είναι ότι επιτρέπει στους χρήστες να επιλέξουν το κριτήριο, με το οποίο θέλουν να γίνει η διαβάθμιση των αποτελεσμάτων. Μπορούν να επιλέξουν είτε από τα επεξεργασμένα δεδομένα της Citebase (επιρροή βιβλιογραφικής παραπομπής ή επιρροή συγγραφέα), είτε να βασιστούν σε όρους των εγγραφών που έχουν προκαθοριστεί να είναι αναζητήσιμοι, όπως για παράδειγμα η ημερομηνία στην Εικόνα 2 (βλέπε την ανοιγμένη λίστα). 

Ακόμη, παρέχεται η δυνατότητα διαβάθμισης των αποτελεσμάτων σύμφωνα με το σύνολο των «χτυπημάτων» (hits), το οποίο συνιστά μια ανεπεξέργαστη μέτρηση της χρήσης του κάθε άρθρου που βασίζεται ακριβώς στο σύνολο των «κατεβασμάτων» (downloads) του. Η μέτρηση αυτή αποτελεί ένα χαρακτηριστικό γνώρισμα σε πειραματικό στάδιο, το οποίο αναλύει και δέχεται ως μετρήσεις της επιρροής και την ποσοτική και την χρονική σχέση που υπάρχει ανάμεσα στο «χτύπημα» και τα βιβλιογραφικά δεδομένα. Προς το παρόν, τα «χτυπήματα» βασίζονται σε περιορισμένο αριθμό δεδομένων μόνο από τις συχνότητες του «κατεβάσματος» του «καθρέφτη» του αγγλικού arXiv (UK arXiv) στο Southampton. Η περαιτέρω χρήση και ερμηνεία τέτοιων δεδομένων στην ολοκληρωμένη υπηρεσία της Citebase θα υποβληθεί σε επιπρόσθετη ανάλυση και συζήτηση.
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Εικόνα 2. Η διεπαφή αναζήτησης της Citebase, εμφανίζοντας αποτελέσματα για το άρθρο με τις περισσότερες παραπομπές στη θεωρία της αλληλουχίας στο arXiv.

Στην εικόνα 2 τα αποτελέσματα που εμφανίζονται είναι διαβαθισμένα σύμφωνα με τη βιβλιογραφική επιρροή. Το άρθρο του Maldacena που φαίνεται σχετικά με τη θεωρία της αλληλουχίας ή συμβολοσειράς (string theory), είναι αυτό στο οποίο έχουν γίνει οι περισσότερες παραπομπές σε σχέση με τα υπόλοιπα άρθρα του arXiv. Έχουν παραπέμψει σε αυτό 3.430 άλλα άρθρα μέσα στο arXiv. Επιλέγοντας τη σελίδα περίληψης αυτού του άρθρου (http://citebase.eprints.org/cgi-bin/citations?id=oai%3AarXiv%3Ahep%2Dth%2F9711200), προσφέρονται στον χρήστη δεδομένα γα τις βιβλιογραφικές παραπομπές και μια σύνδεση στο πλήρες κείμενο, και όχι μόνο η περίληψη. 
Τα παρακάτω δεδομένα είναι αυτά που ξεχωρίζουν μια εγγραφή της Citebase, τοποθετώντας το κάθε άρθρο σε περιβάλλον χρήσης και επιρροής προηγούμενων και επόμενων βιβλιογραφικών παραπομπών:
· ένας γράφος των παραπομπών ενός άρθρου / το ιστορικό των «χτυπημάτων»,

· Παράθεση όλων των άρθρων που παραπέμπουν σε ένα άρθρο (δηλαδή, ένας κατάλογος των βιβλιογραφικών αναφορών με συνδέσεις τόσο στην eprint μορφή των αναφερόμενων άρθρων, όσο και στη μορφή, με την οποία βρίσκονται στα περιοδικά). Υπάρχει η δυνατότητα αυτόματης εξαγωγής αυτού του καταλόγου,

· τα πέντε «κορυφαία» (top)  άρθρα που παραπέμπουν σε ένα άρθρο (με σύνδεση σε όλα τα άρθρα που παραπέμπουν σε αυτό), και
· τα πέντε «κορυφαία» «συμπαρατιθέμενα» (co-cited) άρθρα με ένα συγκεκριμένο άρθρο για τα οποία υπάρχουν παραπομπές μαζί στο ίδιο άρθρο (με σύνδεση σε όλα τα  «συμπαρατιθέμενα» άρθρα).

Όπου τα άρθρα αναφέρονται μαζί πολλές φορές, η άθροιση των αναφορών μπορεί να δώσει ένα αποτέλεσμα για την «συμπαράθεση». Τα «συμπαρατιθέμενα» άρθρα πιθανότατα καλύπτουν το ίδιο θέμα, άρα όσο πιο μεγάλος είναι ο αριθμός «συμπαράθεσής» τους, τόσο πιο πολύ αυτά τα άρθρα είναι σχετικά μεταξύ τους.
Παρά το γεγονός ότι η Citebase στηρίζεται σε τυπικές αρχές βιβλιογραφικών παραπομπών, οι οποίες υιοθετήθηκαν και από άλλες επιτυχημένες υπηρεσίες και χρησιμοποιούνται ευρέως από την κοινότητα, είναι αυτή η υλοποίηση κατάλληλη για τους χρήστες; Επειδή υπάρχει ένας αριθμός μεταβλητών που πρέπει να ληφθεί υπ’ όψιν, η Citebase αξιολογείται από τους χρήστες των arXiv και από άλλους που χρησιμοποιούν ή διατηρούν βιβλιογραφικές υπηρεσίες για πρόσβαση στην αξιολογημένη με κριτές βιβλιογραφία των περιοδικών. Τα αποτελέσματα αυτής της αξιολόγησης επεξεργάστηκαν και βρίσκονται στην ιστοσελίδα του ερευνητικού προγράμματος (OpCit Project)
.
Οι σκοποί της αξιολόγησης ήταν:

· ο προσδιορισμός του βαθμού ενημέρωσης του χρήστη για σχετικές υπηρεσίες,

· η αξιολόγηση της χρηστικότητας με πρακτική εξάσκηση,

· η ενθάρρυνση της αντίληψης των χρηστών για τα βασικά χαρακτηριστικά, και

· η αξιολόγηση της ικανοποίησης του χρήστη από την υπηρεσία.

Η ανάπτυξη της Citebase θα συνεχίσει και μετά τη λήξη του ερευνητικού προγράμματος. Η εμφάνιση της Citebase ως παροχέας δεδομένων και ΟΑΙ υπηρεσιών έχει πολύ μεγάλη σημασία. Οι εγγραφές της θα είναι διαθέσιμες σε αυτοματοποιημένους συλλέκτες, σαν να ήταν ΟΑΙ εγγραφές, παρόλο που είναι πιο πολύπλοκες και περιέχουν δεδομένα αναφορών (Εικόνα 3). Για παράδειγμα, ερευνητές στο Πανεπιστήμιου του Old Dominion συλλέγουν τα δεδομένα της Citebase ως μέρος της δικής τους ομοσπονδιακής ψηφιακής βιβλιοθήκης στη φυσική, Archon
. Επίσης, και το arXiv είναι πιθανός (επανα)συλλέκτης των δεδομένων της Citebase.
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Εικόνα 3. Παράδειγμα Citebase εγγραφής κωδικοποιημένο σε Dublin Core μορφότυπο βιβλιογραφικών παραπομπών για μελλοντική επανασυγκομιδή από άλλες υπηρεσίες και παροχείς δεδομένων.

Τα πειράματα διεξάγονται με ποικίλα πρότυπα μεταδεδομένων και XML σχήματα για την εξαγωγή δεδομένων βιβλιογραφικών αναφορών. Για αυτό το σκοπό σχεδιάστηκε ένα πρότυπο, το Academic Metadata Format (Krichel and Warner, 2001), το οποίο δεν είναι αναγνωρισμένο. Άλλες δυνατότητες κωδικοποιούν τις βιβλιογραφικές παραπομπές σε OpenURL σχήματα ή χρησιμοποιούν το δομημένο σύνολο στοιχείων που περιέχει τα υποστοιχεία για βιβλιογραφικές παραπομπές που προτείνει το Dublin Core Citation Working Group (Dublin Core)
, το οποίο μπορεί να αντιστοιχηθεί στα γνωρίσματα του OpenURL. Οι δυσκολίες για την παραγωγή ενός συμβατού σχήματος και μορφότυπου μεταδεδομένων βιβλιογραφικών παραπομπών τονίστηκε στα θέματα συζήτησης των υλοποιητών ΟΑΙ (OAI-implementers)
  για το qualified Dublin Core. Άλλες σχεδιασμένες αναβαθμίσεις περιέχουν  τη δυνατότητα οι διασυνδέσεις των βιβλιογραφικών αναφορών της Citebase να γίνονται σε OpenURL, για να δείχνουν στους συνδέσμους της βιβλιοθήκης και των υπηρεσιών των περιοδικών. Αυτό το χαρακτηριστικό εξερευνάται, καθοδηγώντας τους συνδέσμους OpenURL σε μια υπηρεσία target resolver (target resolver service). Τυπικά, οι χρήστες θα είναι σε θέση να επιλέξουν το resolver που προτιμούν και ο οποίος πιθανότατα θα έχει τη βάση του στη βιβλιοθήκη του ιδρύματός τους. Σε αυτή την περίπτωση, ο target resolver θα περιέχει δεδομένα της Citebase. Συνεπώς τα αποτελέσματα που θα εμφανίζονται στον χρήστη, ακολουθώντας ένα σύνδεσμο της Citebase, πιθανόν να περιέχουν ένα σύνδεσμο πίσω στη Citebase, καθώς και σε άλλες πηγές που μπορεί να περιέχουν ένα αντικείμενο, στο οποίο έχει γίνει παραπομπή. Η Citebase είναι μια νέα, μη εμπορική υπηρεσία και έτσι είναι απίθανο να συμπεριληφθεί σε resolvers που παρέχονται ως μέρος των ολοκληρωμένων πληροφοριακών συστημάτων των βιβλιοθηκών.

 Η Citebase έχει μια διεπαφή DP9, κυρίως, για να μπορεί να ευρετηριαστεί από το Google και άλλες μηχανές αναζήτησης του Παγκόσμιου Ιστού. Ανακαλύφθηκε ότι η διεπαφή αυτή χρειάζεται να βελτιωθεί για να μπορέσει το Google να ευρετηριάσει το σύνολο της Citebase: πιστεύεται ότι το Google χρειάζεται περισσότερο χρόνο για τη δυναμική ευρετηρίαση των cgi υπηρεσιών από ότι για τις στατικές ιστοσελίδες. Αυτή η περιορισμένη κάλυψη της Citebase στο Google δεν είναι πια τόσο σημαντική για δύο λόγους: 

1. τώρα πια το arXiv ευρετηριάζεται από την υπηρεσία αναζήτησης του Google (το arXiv είχε μια πολιτική μακράς διάρκειας να μπλοκάρει την πρόσβαση στα crawler λογισμικά για τον Παγκόσμιο Ιστό που χρησιμοποιούνται από τις μηχανές αναζήτησης), και 
2. η Citebase πλέον διασυνδέεται μέσω των εγγραφών των arXiv άρθρων. 
Οι στατικοί arXiv σύνδεσμοι θα εγγυώνται ότι το Google ευρετηριάζει ολόκληρη τη Citebase. Άλλοι παροχείς ΟΑΙ δεδομένων και υπηρεσιών μπορεί ακόμη να χρειάζονται τη διεπαφή DP9 για να υποστηρίξουν την ευρετηρίαση από μηχανές αναζήτησης του Παγκόσμιου Ιστού.
9. Η Διεπαφή Προγραμματισμού Εφαρμογών (Application Programming Interface, API) για τη διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών

Υπάρχουν πολλές διαφορετικές εφαρμογές για τη διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών. Το ερευνητικό πρόγραμμα του Cornell μελέτησε το ερώτημα: «ποια είναι η ιδανική συμπεριφορά ενός ψηφιακού αντικειμένου που υποστηρίζει τη διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών (εισερχόμενες και εξερχόμενες)»; Η απάντηση αυτού του ερωτήματος οδήγησε στη δημιουργία μιας Διεπαφής Προγραμματισμού Εφαρμογών (API) με τέσσερις κύριες μεθόδους:
· getMyData (): το ψηφιακό αντικείμενο θα πρέπει να εκπέμπει τυποποιημένα μεταδεδομένα που να περιγράφουν αυτό το αντικείμενο (τίτλο, συγγραφέα, έτος έκδοσης, κ.ά.) κωδικοποιημένα σε Dublin Core.
· getReferenceList (): το ψηφιακό αντικείμενο θα πρέπει να δίνει έναν κατάλογο των βιβλιογραφικών του αναφορών (ο κατάλογος αυτός είναι ένας σταθερός αριθμός των βιβλιογραφικών αναφορών που περιέχονται στο online τεκμήριο).
· getCitationList (): το ψηφιακό αντικείμενο μπορεί να δηλώνει ποια άλλα άρθρα παραπέμπουν σε αυτό. (Αυτή η λίστα μεγαλώνει, όσο αναλύονται όλο και περισσότερα αντικείμενα.)
· getLinkedText (): επιστρέφει το αρχικό περιεχόμενο του ψηφιακού αντικειμένου, έχοντας προσθέσει σε αυτό και πληροφορίες διασύνδεσης, έτσι ώστε κάθε βιβλιογραφική αναφορά να μπορεί να οδηγεί κατευθείαν σε ένα online αντίγραφο του παρατιθέμενου άρθρου, όταν αυτό είναι διαθέσιμο.
Κάθε ένα συστατικό που παράγεται από αυτές τις μεθόδους μπορεί να αναγνωριστεί σε μια Citebase εγγραφή, αλλά αυτή η προσέγγιση σε άλλες εφαρμογές διασύνδεσης βιβλιογραφικών αναφορών είναι πιο γενικευμένη απ’ ότι σε αυτή που χρησιμοποιείται για τη δημιουργία της Citebase.

Μερικές Java κατηγορίες ορίστηκαν να υποστηρίξουν τη διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών με τρόπο, προσανατολισμένο στο αντικείμενο. Αυτές οι μέθοδοι μπορούν να εφαρμοστούν στο αντίγραφο (surrogate), δηλαδή σε μια ειδική κατηγορία API, που συμπυκνώνει δεδομένα, όσον αφορά σε ένα συγκεκριμένο online ψηφιακό αντικείμενο. Για τη χρήση της API, περιγράφεται με παράδειγμα (instantiate) ένα νέο αντίγραφο και περνάει στο URL του online ψηφιακού αντικειμένου, για το οποίο πρέπει να συλλεχθούν πληροφορίες. Παρακάτω ακολουθεί ένα παράδειγμα από ένα μικρό Java πρόγραμμα, το οποίο χρησιμοποιεί την API για την εκτύπωση των βιβλιογραφικών αναφορών ενός άρθρου από ένα online περιοδικό.
// A program that prints out the References from an on-line article

import Linkable.API.Surrogate;          // The API

public class PrintRef {

   public static void main (String[] args) {

      // create a Surrogate for ths given URL (parses the HTML)

      Surrogate s = 

         new Surrogate ("http://www.dlib.org/dlib/may00/rudner/05rudner.html");

      String rl = new String(s.getReferenceList());

      System.out.println(rl);

   }

}
Το μεγαλύτερο τμήμα της ανάλυσης γίνεται από τον κατασκευαστή του αντιγράφου (surrogate constructor) που είναι η μονή γραμμή, [Surrogate s = new Surrogate(…);]. Η «κλήση» αυτή «κατεβάζει» το online άρθρο και το μετατρέπει σε XHTML. Μετά «κομματιάζει» την XHTML και εξάγει κάποιες πληροφορίες, όπως οι βιβλιογραφικές παραπομπές και αναφορές. Η επόμενη «κλήση» στην API, η οποία είναι το [String rl = new String (s.getReferenceList());] θέτει σε λειτουργία τη μέθοδο που επιστρέφει τις βιβλιογραφικές αναφορές σε μορφή XML τεκμηρίου, όπου τότε αυτό μετατρέπεται σε μια συμβολοσειρά (string) και τυπώνεται. Η API  μπορεί να «φορτωθεί» από τον ιστότοπο του ερευνητικού προγράμματος στο Cornell (Reference Linking API)
.
Η ΑΡΙ αργότερα επεκτάθηκε στην υποστήριξη της μόνιμης αποθήκευσης των αντιγράφων, καθώς είχε προβλεφθεί ότι τα αποθετήρια κάποια στιγμή θα περιέχουν δεδομένα διασύνδεσης βιβλιογραφικών αναφορών. Μόλις ένα αντίγραφο περιγραφεί με παράδειγμα, μπορεί να σωθεί σε ένα αποθετήριο, αν αυτό είναι επιθυμητό. Έτσι, κάποιος θα μπορούσε να δημιουργήσει ένα αποθετήριο αντιγράφων, τα οποία αργότερα μπορούν να ξανά-περιγραφούν με παραδείγματα και να τεθούν σε λειτουργία για αυτά οι βασικές μέθοδοι της ΑΡΙ. 
9.1 Αξιολόγηση της Διεπαφής Προγραμματισμού Εφαρμογών (ΑΡΙ)

Η ΑΡΙ χρησιμοποιήθηκε για τη δημιουργία διαφόρων εφαρμογών με σκοπό να ανταγωνιστούν τα online περιοδικά (D-Lib Magazine, Journal of Electronic Publishing, ACM Digital Library). Με πέντε μεθόδους (τις αρχικές τέσσερις και επιπλέον την αποθήκευση) η ΑΡΙ βρέθηκε από τις αξιολογήσεις ότι χρησιμοποιείται επαρκώς. Ο βασικός περιορισμός του λογισμικού είναι ότι δεν είναι εξίσου εύκολη η ανάλυση όλων των HTML σελίδων. Για παράδειγμα, μερικές HTML σελίδες είναι τόσο κακά γραμμένες, ώστε δεν είναι εφικτή η μετατροπή τους σε XHTML και για το λόγο αυτό δεν μπορούν να «κομματιαστούν». Πιθανότατα, για κάποιο χρονικό διάστημα ακόμη αυτό θα είναι  ένα πρόβλημα για τον Παγκόσμιο Ιστό. 
10. Αρχειοθέτηση των αρχείων: το λογισμικό EPrints.org 
Η διασύνδεση των βιβλιογραφικών αναφορών και η ανάλυση των παραπομπών είναι πραγματικά αποτελεσματική, ιδιαιτέρως όταν υπάρχει αξιόλογος όγκος σχετικού και διασυνδεόμενου περιεχομένου, το οποίο είτε βρίσκεται σε αρχεία ανοικτής πρόσβασης, είτε σε περιοδικά. Όμως, για τα αρχεία ανοικτής πρόσβασης, ακόμα και όταν συγκεντρώνονται, το περιεχόμενο μέχρι τώρα είναι ανεπαρκές για διασύνδεση. Αυτό δεν ισχύει μόνο για τα μεγάλα αρχεία που εστιάζουν στο θέμα και τα οποία καλύπτει η Citebase. Είναι πιθανό ότι το παράδειγμα της Citebase και των arXiv θα παρακινήσει τους συγγραφείς και άλλων θεματικών πεδίων να αυτοαρχειοθετούν τα άρθρα τους. Όμως, το OpCit δεν προήγαγε απλά το πλεονέκτημα της συνεισφοράς στα αρχεία ανοικτής πρόσβασης με εξουσιοδοτημένα (proxy) παραδείγματα, αλλά υποστήριξε και την ανάπτυξη λογισμικού, γνωστό ως λογισμικό EPrints.org, για τη δημιουργία και διαχείριση ΟΑΙ συμβατών αρχείων.
Το λογισμικό EPrints είναι αναμφίβολα το πιο γνωστό προϊόν του OpCit. Θα μπορούσε, ίσως, να υποστηριχθεί ότι η Citebase και άλλες παρόμοιες υπηρεσίες τελικά θα έχουν μεγαλύτερη επιρροή στους χρήστες, αλλά το λογισμικό EPrints είναι απαραίτητο τώρα και παίζει πολύ σημαντικό ρόλο στο να καταστεί δυνατή η αρχειοθέτηση των αρχείων ανοικτής πρόσβασης.
Το EPrints αποτελεί εξέλιξη του λογισμικού που πρωτοαναπτύχθηκε για τη διαχείριση του CogPrints eprint αρχείου γνωστικής επιστήμης. Το CogPrints σχεδιάστηκε λειτουργικά πάνω στο ArXiv, αλλά βασίστηκε εξ’ ολοκλήρου πάνω σε πρωτότυπο λογισμικό. Με την εμφάνιση του ΟΑΙ και τη συνεπακόλουθη έμφαση στα αρχεία των ιδρυμάτων, ήταν προφανές ότι θα προέκυπτε η ανάγκη για μεγαλύτερο αριθμό αρχείων, μικρότερα από αυτά του arXiv, αλλά τα οποία θα έπρεπε να λειτουργούν με παρόμοιες αρχές, όπως χαμηλό κόστος, ευρύ αυτοματοποιημένο αποθετήριο, ευρετηρίαση και διάχυση του περιεχομένου της αρχειοθέτησης των συγγραφέων. Το CogPrints λογισμικό αναθεωρήθηκε,  ώστε να γίνει συμβατό με το ΟΑΙ και αργότερα να είναι γενικής χρήσεως, έτσι ώστε να χρησιμοποιηθεί το EPrints και το οποίο αναπτύχθηκε επιπλέον, μετά την αναβολή από το ερευνητικό πρόγραμμα των Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών για γενίκευση των διεπαφών του συγγραφέα και της διαχείρισης των αρχείων ανοικτής πρόσβασης.
Πολύ μεγάλης σημασίας είναι το γεγονός ότι το EPrints δημιουργεί αρχεία που είναι συμβατά με το ΟΑΙ Πρωτόκολλο Συγκομιδής Μεταδεδομένων (OAI-PMH). Αυτό σημαίνει ότι οποιοδήποτε περιεχόμενο που έχει αποθηκευτεί σε ένα αρχείο που βασίζεται στο λογισμικό EPrints θα είναι ορατό από τους χρήστες των ΟΑΙ υπηρεσιών, αυξάνοντας άμεσα τις ευκαιρίες της ανακάλυψης. Οι συγγραφείς που αποθηκεύουν άρθρα σε ένα EPrints αρχείο δεν χρειάζεται να έχουν καμιά γνώση ΟΑΙ μεταδεδομένων, γιατί αυτά παράγονται αυτόματα.
Το EPrints στοχεύει στα ιδρύματα και στις κοινότητες ειδικού ενδιαφέροντος. Στην τρέχουσα έκδοση, το όνομα GNU EPrints
 δηλώνει ότι είναι μια ανοικτή δωρεάν διαθέσιμη πηγή από την GNU General Public License και συμμορφώνεται στις αυστηρές οδηγίες της GNU για ελεύθερο λογισμικό. Η τελευταία βασική έκδοση του EPrints, έκδοση 2.0, εμφανίστηκε τον Φεβρουάριο του 2002, αν και ενημερώθηκε πρόσφατα (τώρα είναι η έκδοση 2.1.1) για να είναι συμβατή με την τελευταία έκδοση του ΟΑΙ Πρωτοκόλλου Συγκομιδής Μεταδεδομένων (ΟΑΙ-PMH) (επίσης έκδοση 2). Στα χαρακτηριστικά γνωρίσματα της έκδοσης 2 του EPrints λογισμικού συμπεριλαμβάνονται:
· διεθνοποιημένα μεταδεδομένα, αποθηκευμένα σε Unicode,

· υποστήριξη για πολλαπλά αρχεία σε έναν εξυπηρετητή, και

· μια βελτιωμένη διεπαφή για τον χρήστη.

Το EPrints έχει και νέα χαρακτηριστικά που επεκτείνουν την εστίασή του στα ερευνητικά άρθρα των ιδρυμάτων. Είναι τώρα διαμορφωμένο με τέτοιο τρόπο, ώστε να μπορεί να υιοθετηθεί ως ένα περιοδικό-αρχείο για νέα περιοδικά ανοικτής πρόσβασης ή για καθιερωμένα περιοδικά που μετατρέπονται σε περιοδικά ανοικτής πρόσβασης, όπως το Psycoloquy
. Υπάρχουν σχέδια για την επέκταση του λογισμικού EPrints στη διαχείριση δομημένων δεδομένων, για παράδειγμα, στις εφαρμογές e-science, δίνοντας έτσι τη δυνατότητα σε υποτμήματα πολύ μεγάλων αρχείων δεδομένων να χρησιμοποιηθούν στην ανάλυση, χωρίς την ανάγκη για αντιγραφή των περιεχομένων στην πληρότητά τους στον επεξεργαζόμενο ιστότοπο.  
11. OpCit and OAI: βελτιώνοντας την υποδομή

Υπήρξε μια μεγάλη δραστηριότητα βασισμένη στο ΟΑΙ, η οποία αντικατοπτρίστηκε στα ερευνητικά προγράμματα και σχέδια, στα εργαλεία και στους παροχείς δεδομένων και υπηρεσιών. Η πίστη των πρώτων που το υιοθέτησαν αποδείχτηκε βάσιμη, αν και κάποιοι διαχειριστές αποθετηρίων είχαν ορισμένες αμφιβολίες. Ο Roy Tennant λέει χαρακτηριστικά:
«Καθώς παρουσιάζαμε το αποθετήριό μας στους καθηγητές και στο προσωπικό, δώσαμε έμφαση στο σημείο ότι επειδή θα μπορούσαν να αποθηκεύουν το υλικό τους σε ΟΑΙ συμβατά αρχεία, αυτό θα μπορούσε να ανακαλυφθεί αυτόματα και χωρίς κόπο από διάφορα άλλα σημεία στον κόσμο. Ευτυχώς, είχαμε δίκιο.» (Tennant, 2002) 

Σημαντικό ρόλο στην υιοθέτηση του ΟΑΙ έπαιξε η προώθηση του από διάφορους χρηματοδότες, όπως η JISC στο Ηνωμένο Βασίλειο, η NSF, η Digital Library Federation
 και το Mellon Foundation στις Ηνωμένες Πολιτείες της Αμερικής, καθώς επίσης και η χρηματοδότηση από νέα προγράμματα, όπως η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων της Βουδαπέστης (Budapest Open Access Initiative)
, η οποία χρηματοδοτείται από το George Soros’ Open Society Institute. Στην Ευρώπη, η δραστηριότητα επικεντρώνεται στο Φόρουμ Ανοικτών Αρχείων (Open Archives Forum, OAF)
 και σε άλλα ερευνητικά προγράμματα που χρηματοδοτούνται από το EU’s Information Society Technologies 5th Framework (IST-FP5) Programme. 
Το ερευνητικό πρόγραμμα των Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών συνέβαλε στο ΟΑΙ όχι μόνο ως παροχέας δεδομένων και υπηρεσιών, αλλά βοήθησε και σε άλλους τομείς που αφορούν στην αύξηση της αποδοτικότητας του ΟΑΙ μέσα από καταχωρημένες και έγκυρες υπηρεσίες, τη συσσώρευση και τη δημιουργία υποδομής.

Πιο απλά, στη θεωρία η διαλειτουργικότητα όφειλε από την αρχή να είναι άμεση, γιατί το ΟΑΙ Πρωτόκολλο Συγκομιδής Μεταδεδομένων (ΟΑΙ-ΡΜΗ) είχε ως βάση μεταδεδομένα σε unqualified Dublin Core. Στην πράξη, όμως, το Dublin Core δεν είναι υποχρεωτικό, και υπάρχουν αρκετά επιχειρήματα που εξηγούν, γιατί για την ποιότητα των ΟΑΙ δεδομένων προς συγκομιδή μπορεί να υπάρχουν συμβιβασμοί. Ανακαλύφθηκε ότι όλα τα αρχεία δεν ακολουθούν αυστηρά το ΟΑΙ πρωτόκολλο. Πολλά έχουν XML σύνταξη και προβλήματα κωδικοποίησης και κάποιοι παροχείς δεδομένων είναι κατά διαστήματα μη διαθέσιμοι (Liu, 2001).
Μια λύση είναι οι παροχείς δεδομένων να παίρνουν επικύρωση σχετικά με τη συμβατότητα του πρωτοκόλλου, αλλά δυστυχώς δεν προχωρούν όλοι οι παροχείς στη διαδικασία καταγραφής. Η υπηρεσία καταγραφής και εγκυρότητας που παρέχεται από το ΟΑΙ και τη διαχειρίζεται η Donna Bergmark στο Cornell έχει και άλλα πλεονεκτήματα. Τα καταγεγραμμένα αρχεία είναι προσβάσιμα από τους παροχείς υπηρεσιών και η εγκυρότητα βοηθά στη βελτίωση της διατήρησης των αποθετηρίων. Για την απλοποίηση της καταγραφής, το λογισμικό EPrints τροφοδοτεί  απευθείας το αποθετήριο των URLs κατά τη διαδικασία καταχώρισης στο ΟΑΙ (αν αυτό είναι επιθυμητό από το διαχειριστή του λογισμικού EPrints). Μια εις βάθος ανάλυση του καταλόγου των καταγεγραμμένων ιστοτόπων
 αποκαλύπτει ότι πολλοί έχουν χρησιμοποιήσει το λογισμικό EPrints για τη δημιουργία αποθετηρίων.
Για τη βελτίωση της διαλειτουργικότητας, της διαβάθμισης και της αξιοπιστίας των ΟΑΙ υπηρεσιών, το OpCit συνεργάστηκε με την ομάδα του Πανεπιστημίου Old Dominion πάνω στα συστατικά της υποδομής, όπως τα εξουσιοδοτημένα παραδείγματα (proxies) και τους έμμεσους διαμεσολαβητές (caches). Τα εξουσιοδοτημένα παραδείγματα (proxies), τα οποία δρουν μεταξύ των παροχέων δεδομένων και των συλλεκτών, μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη διόρθωση μη ουσιαστικών λαθών κωδικοποίησης ως μέρος της διαδικασίας παράδοσης. Τα ουσιαστικά λάθη στα δεδομένα απαιτούν μια προσέγγιση ενδιάμεσης αποθήκευσης: ενδιάμεσης διαμεσολάβησης (caching) και συσσώρευσης. Σε αυτή την περίπτωση, λίγοι μεγάλοι παροχείς υπηρεσιών θα μπορούσαν να συλλέξουν και να έχουν ως έμμεσους διαμεσολαβητές (cache) μεταδεδομένα από τα καταχωρημένα ΟΑΙ αποθετήρια, μειώνοντας το φορτίο σε αυτά τα αρχεία και εξυπηρετώντας πολλούς μικρούς συλλέκτες. Κατ’ αρχήν, ένας ΟΑΙ συσσωρευτής (ΟΑΙ aggregator, OAIA) πρέπει να είναι ένας ενεργός έμμεσος διαμεσολαβητής (active cache), καθώς ζητάει νέες εγγραφές από γνωστά αποθετήρια προκαταβολικά, ώστε να είναι πάντα ενημερωμένος.

12. Χρήση και επιρροή: η εξόρυξη δεδομένων του OpCit
Το ΟΑΙ κερδίζει υποστήριξη από τους διαχειριστές αποθετηρίων, γιατί έχει μια απλή, αλλά κυρίως αποτελεσματική υποδομή. Αυτό το χαρακτηριστικό, όμως, από μόνο του δεν επαρκεί για να προσελκύσει συγγραφείς να αποθηκεύουν τα άρθρα τους σε αρχεία ανοικτής πρόσβασης. Πολλοί συγγραφείς έχουν μια λανθασμένη αντίληψη και θεωρούν ότι τα αρχεία ανοικτής πρόσβασης ανταγωνίζονται τις άλλες πληροφοριακές πηγές, όπως για παράδειγμα, τα περιοδικά, σχετικά με την υποβολή άρθρων. Όμως, ο ρόλος των αρχείων ανοικτής πρόσβασης είναι η συμπλήρωση των περιοδικών, με την καθιέρωση σαφών πλεονεκτημάτων για τους συγγραφείς.
Το πιο ακαταμάχητο όφελος που μπορεί να προσφέρει η κάθε πληροφοριακή πηγή στους συγγραφείς είναι η ακαδημαϊκή / επιστημονική επιρροή – η ορατότητα, η αντίληψη, η χρήση και τελικά, η βιβλιογραφική παραπομπή από άλλους ερευνητές στην δουλειά τους – παράλληλα με την αναγνώριση, τις πληροφοριακές πηγές και το κύρος που αυτά επιφέρουν. Τα αρχεία ανοικτής πρόσβασης, επειδή είναι δωρεάν στους συγγραφείς και στους χρήστες, μεγιστοποιούν την πρόσβαση στα άρθρα και συνεπώς μεγιστοποιούν και την επιρροή. Σύμφωνα με τον Lawrence « η μεγαλύτερη επιρροή της online διαθεσιμότητας δεν έχει έρθει ακόμη, γιατί οι περιεκτικές μηχανές αναζήτησης και οι πιο αποτελεσματικές μέθοδοι αναζήτησης έγιναν διαθέσιμες μόλις πρόσφατα.» (Lawrence, 2001).
Το ερευνητικό πρόγραμμα OpCit έχει πρόσβαση σε ArXiv άρθρα άνω των 10 χρόνων και είναι σε θέση να αναγνωρίσει τις αλλαγές των προτύπων βιβλιογραφικών παραπομπών στη διάρκεια αυτής της περιόδου. Οι συσχετίσεις έγιναν με περιορισμένα δεδομένα σχετικά με τη χρήση του arXiv, τα οποία πάρθηκαν από τον arXiv «καθρέφτη» στο Southampton από τον Αύγουστο του 1999. Η ερμηνεία των αποτελεσμάτων είναι πολύπλοκη, αλλά μπορούν να παρουσιάστουν δύο τουλάχιστον αποτελέσματα, τα οποία επιβεβαιώνουν την πρόβλεψη ότι η ανοικτή πρόσβαση αυξάνει την επιρροή (Εικόνα 4α και4β). 
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Εικόνα 4α. Μεγιστοποιώντας την πρόσβαση: μεγιστοποιώντας την επιρροή. Δεδομένα για τα «κατεβάσματα» και τις βιβλιογραφικές παραπομπές για άρθρα του arXiv. 
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Εικόνα 4β. Μεγιστοποιώντας την πρόσβαση: μεγιστοποιώντας την επιρροή. Δεδομένα για τα «κατεβάσματα» και τις βιβλιογραφικές παραπομπές για άρθρα του arXiv: τα άρθρα υψηλής επιρροής είναι περισσότερο  και πιο συχνά προσβάσιμα σε μεγαλύτερη διάρκεια χρόνου.

Η Εικόνα 4α δείχνει πώς, με την πάροδο του χρόνου, για οκτώ χρόνια ως το 1999, η αιχμή των βιβλιογραφικών παραπομπών είναι μεγαλύτερη και πιο συχνή για άρθρα που είναι αποθηκευμένα κάθε συνεχόμενο χρόνο. Οι αιχμές των βιβλιογραφικών παραπομπών για το 1999 και το 1998 μπορούν να κατανοηθούν μετά από 3-4 μήνες περίπου. Αυτό είναι αξιοθαύμαστο, γιατί υποδηλώνει ότι η ταχύτητα της επιστημονικής επικοινωνίας – το ποσοστό των ιδεών που επηρεάζουν τις ιδέες άλλων ερευνητών – αυξάνεται δραματικά.
Όπως με κάθε μεγάλη συλλογή άρθρων, έτσι και εδώ υπάρχει μεγάλη διακύμανση στην πιθανότητα να έχει γίνει παραπομπή σε κάποιο μεμονωμένο άρθρο. Η ανάλυση των βιβλιογραφικών παραπομπών χώρισε τα άρθρα στο arXiv σε τρεις μεγάλες κατηγορίες σύμφωνα με την επιρροή: άρθρα μεγάλης, μεσαίας και χαμηλής επιρροής. Από τα 132.218 άρθρα του arXiv, κατά την περίοδο της ανάλυσης, εξάχθηκαν 595.698 εσωτερικές βιβλιογραφικές παραπομπές, δηλαδή, ένας μέσος όρος 4,51 βιβλιογραφικές παραπομπές ανά άρθρο. Τα άρθρα διαχωρίστηκαν, έτσι ώστε περίπου το 1/3 των βιβλιογραφικών παραπομπών να ανήκει σε κάθε κατηγορία επιρροής. Τα άρθρα, για τα οποία δεν έχουν γίνει βιβλιογραφικές παραπομπές, αναφέρονται ως «άγνωστης» επιρροής. Ο αριθμός των άρθρων κάθε κατηγορίας εμφανίζεται στον Πίνακα 1 και στην Εικόνα 5 είναι η γραφική αναπαράστασή τους.
	Πίνακας 1. Η κλίμακα των άρθρων μεγάλης, μεσαίας και χαμηλής επιρροής στο ArXiv

	Επιρροή
	Αριθμός άρθρων
	Αριθμός βιβλιογραφικών παραπομπών ανά άρθρο

	Μεγάλη
	2698
	40+

	Μεσαία
	10122
	13 - 39

	Χαμηλή
	61518
	1 - 12

	Άγνωστη
	57881
	0
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Εικόνα 5. Γραφική αναπαράσταση των δεδομένων του Πίνακα 1.
Επανερχόμενοι στην Εικόνα 4β, η οποία δείχνει τις προσβάσεις στα άρθρα κάθε κατηγορίας, γίνεται σαφές ότι τα άρθρα με υψηλή επιρροή είναι πιο συχνά προσβάσιμα και για μεγαλύτερο χρονικό διάστημα από τους άλλους τύπους των άρθρων. Αυτό που δεν ξεκαθαρίζεται απόλυτα από αυτή την ανάλυση είναι το κατά πόσον οι «υψηλές» προσβάσεις οφείλονται στις βιβλιογραφικές παραπομπές υψηλής επιρροής ή οι βιβλιογραφικές παραπομπές υψηλής επιρροής οφείλονται στις «υψηλές» προσβάσεις, αλλά έτσι και αλλιώς το αποτέλεσμα εξαρτάται από την απεριόριστη, δωρεάν πρόσβαση. Η σχέση μεταξύ της πρόσβασης και της επιρροής χρήζει περαιτέρω μελέτης, αλλά αυτό που μπορεί να ειπωθεί με σιγουριά είναι ότι εμφανίζεται μια σαφής ιεραρχία άρθρων, η οποία βασίζεται ολοκληρωτικά σε προηγούμενη, μη αναγνωρισμένη χρήση προτύπων μέσα στο arXiv. Η επιπλέον έρευνα των αποτελεσμάτων αυτής της μελέτης, αποκαλύπτει πώς το arXiv υποστηρίζει ένα εξελισσόμενο δίκτυο κειμένων σχολιάζοντας τις βιβλιογραφικές παραπομπές, την ταξινόμηση, τις περιλήψεις, την καταγραφή και την αναθεώρηση άλλων κειμένων. Τα αρχεία, λοιπόν, εξελίσσονται σε ένα δίκτυο κειμένων, και όχι σε μια απλώς ταξινομημένη συλλογή κειμένων (Brody, 2002). 
Θα πρέπει, ακόμη, να αναγνωριστεί ότι η επιρροή δεν εξαρτάται μόνο από την πρόσβαση. Ένας άλλος παράγοντας είναι η διασύνδεση, για παράδειγμα, με ένα καθιερωμένο περιοδικό. Το κύρος των περιοδικών βρίσκεται στην αξιολόγηση με κριτές. Οι Εικόνες 4α και 4β δείχνουν ότι οι πληροφορημένοι συγγραφείς απολαμβάνουν και τα τρία πλεονεκτήματα – αξιολόγηση με κριτές, πρόσβαση και επιρροή – αποθηκεύοντας απλώς το άρθρο τους σε ένα αρχείο ανοικτής πρόσβασης ταυτόχρονα με την υποβολή σε ένα περιοδικό με κριτές. Παρομοίως, οι αναθεωρημένες εκδόσεις μπορούν να υποβληθούν και στις δύο πληροφοριακές πηγές ταυτοχρόνως. Για ένα συγκεκριμένο άρθρο, η έκδοση σε ένα περιοδικό με κριτές αναγνωρίζεται στην ενημερωμένη ΟΑΙ εγγραφή του.

Διαισθητικά, οι συγγραφείς και οι εκδότες περιοδικών αντιλαμβάνονται ότι η απεριόριστη πρόσβαση αυξάνει την επιρροή. Το βιοϊατρικό πεδίο, το οποίο έχει το μεγαλύτερο αριθμό περιοδικών υψηλής επιρροής, έχει και το μικρότερο κίνητρο να αλλάξει τις εκδοτικές πρακτικές του. Εν τούτοις πρωτοβουλίες, όπως αυτή του PubMed Central
 των National Institutes of Health (NIH)
 και της Public Library of Science
, αποτελούν αποδείξεις ότι τώρα οι συγγραφείς απαιτούν περισσότερα. Αν και οι εκδότες δεν αποδέχτηκαν ζεστά  την απαίτηση των NIH για αποθήκευση των δημοσιευμένων άρθρων στο δωρεάν προσβάσιμο αρχείο τους, ωστόσο τα περιοδικά που συνεισφέρουν στο PubMed Central το αποδέχτηκαν χωρίς καταναγκασμό και είναι σαφέστατα πιο ευαίσθητα στις απαιτήσεις των συγγραφέων τους, όπως φαίνεται και από την Public Library of Science. Δεν είναι σύμπτωση που ένας εκδότης βιοϊατρικού περιοδικού, το BioMed Central, δημιούργησε το πιο πειστικό εκδοτικό μοντέλο μέχρι τώρα για τα περιοδικά ανοικτής πρόσβασης (Velterop, 2002).
Γίνεται βαθμιαία ξεκάθαρο ότι στην online εποχή τα αρχεία και τα περιοδικά θα παίξουν συμπληρωματικό ρόλο στην ακαδημαϊκή επικοινωνία και έκδοση. Τα περιοδικά θα συνεχίσουν την καθιερωμένη πρακτική τους για παροχή της αναγκαίας υπηρεσίας αξιολόγησης με κριτές. Εν τω μεταξύ, τα ΟΑΙ αρχεία ανοικτής πρόσβασης θα διευκολύνουν την πρόσβαση και οι ΟΑΙ υπηρεσίες, όπως η Citebase, θα μετρούν τη χρήση και την επιρροή.

13. Πέρα από το Ερευνητικό Πρόγραμμα OpCit
Οι ιδέες και οι προσπάθειες που έχουν χαρακτηρίσει το OpCit θα προωθηθούν όχι μόνο στα προφανή προϊόντα του προγράμματος, όπως η Citebase και τα GNU EPrints, αλλά και σε νέα περιβάλλοντα. Συγκεκριμένα, το Πρόγραμμα JISC FAIR
, το οποίο μόλις άρχισε, περιλαμβάνει σημαντικά ερευνητικά προγράμματα, τα οποία θα επιχειρήσουν να επεκτείνουν την κουλτούρα των αρχείων των πανεπιστημίων του Ηνωμένου Βασιλείου που βασίζονται στο EPrints μέσα από την παροχή νέων αρχείων και συμπληρωματικών υπηρεσιών:
SHERPA
 (Securing a Hybrid Environment for Research Preservation and Access = Εξασφαλίζοντας ένα Υβριδικό Περιβάλλον για τη Διατήρηση της Έρευνας και την Πρόσβαση). Επικεφαλής του προγράμματος είναι το Πανεπιστήμιο του Nottingham. Το πρόγραμμα αυτό θα δημιουργήσει αρχεία που βασίζονται στο EPrints σε έξι μεγάλα πανεπιστήμια στο Ηνωμένο Βασίλειο, χρησιμοποιώντας αυτή την εμπειρία για την περιγραφή των επιπλοκών στη διαχείριση και στον ποιοτικό έλεγχο τέτοιων αρχείων.
EPrints UK
. Το Resource Discovery Network στο King’s College London σχεδιάζει να χρησιμοποιήσει το λογισμικό της Citebase και τα δεδομένα των βιβλιογραφικών παραπομπών από τη βάση αυτή για να αναβαθμίσει τη δική του βάση δεδομένων για την ανακάλυψη των eprint άρθρων που είναι διαθέσιμα από τα Ανοικτά Αρχεία και τα οποία φιλοξενούνται στα πανεπιστήμια και τα κολέγια του Ηνωμένου Βασιλείου.
TARDIS
 (Targeting Academic Research for Deposit and dISclosure = Επικεντρώνοντας την Ακαδημαϊκή Έρευνα στην Αποθήκευση και στην Αποκάλυψη) Πανεπιστήμιου του Southampton (Southampton University). Το πρόγραμμα αυτό θα ερευνήσει στρατηγικές «για την υπερπήδηση των τεχνολογικών, πολιτιστικών και ακαδημαϊκών εμποδίων» - τα  οποία θα μπορούσαν να αποδειχθούν ότι περιορίζουν την εξέλιξη των πανεπιστημιακών eprint αρχείων – αναπτύσσοντας ένα μοντέλο εργασίας ενός πολυεπιστημονικού ακαδημαϊκού αρχείου που βασίζεται στο EPrints.
RoMEO
 (Rights MEtadata for Open archiving = Τα δικαιώματα των Μεταδεδομένων στην Ανοικτή Αρχειοθέτηση) στο Πανεπιστήμιου του Loughborough. Το πρόγραμμα αυτό θα αναζητήσει χρήστες για να αναγνωρίσουν τις παρανοήσεις σχετικά με το πώς τα δικαιώματα θα πρέπει να διατυπωθούν και να προστατευθούν για τα δωρεάν άρθρα – κείμενα από τα οποία ο συγγραφέας δεν αναζητά έσοδα – προωθώντας πρακτικές προσεγγίσεις για τον προσδιορισμό, την αποκάλυψη, τη συγκομιδή και την εμφάνιση μέσω του ΟΑΙ Πρωτοκόλλου Συγκομιδής Μεταδεδομένων (OAI-PMH).
14. Συμπέρασμα: τί μάθαμε
Το ερευνητικό πρόγραμμα Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών δημιούργησε εργαλεία για την βοήθεια των παροχέων ΟΑΙ δεδομένων και υπηρεσιών. Το πρόγραμμα στάθηκε τυχερό, γιατί μπόρεσε να συμβάλλει σε ευρείες δραστηριότητες, οι οποίες εστιάζουν στην Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων και παρουσιάστηκαν από το 1999 για την υποστήριξη της βελτίωσης της ακαδημαϊκής επικοινωνίας μέσω της ανοικτής πρόσβασης στα ερευνητικά άρθρα. Προς αποσαφήνιση, αυτή είναι η αρχή της μετάβασης προς μια περισσότερο ανοικτή πρόσβαση και όχι το τέλος της. Νέα εργαλεία θα εμφανιστούν να βοηθήσουν τους χρήστες και να προωθήσουν τους συγγραφείς. Για παράδειγμα, έχουμε την Paracite
, ένα νέο αντιπρόσωπο λογισμικού και διεπαφής αναζήτησης για την ανάλυση και τον εντοπισμό ανεπεξέργαστων βιβλιογραφικών αναφορών στον Παγκόσμιο Ιστό. Τα δεδομένα ανοικτών βιβλιογραφικών παραπομπών θα μπορούν να οπτικοποιούνται με τη χρήση απλών εργαλείων αντιστοίχισης βιβλιογραφικών παραπομπών. Το ερευνητικό πρόγραμμα δημιούργησε δύο προκαταρκτικά προγράμματα επίδειξης:
· OpCit e-Services

· XGQuery

Yπάρχει, επίσης, η ανάγκη της έκθεσης και διασύνδεσης των δεδομένων της έρευνας πάνω στα οποία βασίζονται τα άρθρα των ανοικτών και δωρεάν μορφών, στηριζόμενοι πάνω στη δουλειά της αναπτυσσόμενης «ηλεκτρονικής επιστήμης» (“e-science”) και στα «δικτυακά» (grid) αναπτυσσόμενα προγράμματα, τα οποία έχουν σχεδιαστεί να κάνουν δυνατές τις κατανεμημένες παγκόσμιες συνεργασίες πάνω σε πολύ μεγάλες συλλογές δεδομένων στο Διαδίκτυο. Όσον αφορά σε αυτό το περιβάλλον, γίνεται σαφές ότι οι τρέχουσες έρευνες βρίσκονται σε εμβρυακό στάδιο.
Το μακροπρόθεσμο μέλλον διαφαίνεται συναρπαστικό, αλλά ακόμη αβέβαιο. Ωστόσο, η κληρονομιά ενός ερευνητικού προγράμματος θα πρέπει να «γεννιέται» από τις εμπειρίες παρά από τις υποθέσεις. Παρακάτω ακολουθεί μια σειρά σκέψεων, οι οποίες, παρόλο που δηλώθηκαν μέσα στο κείμενο, συγκεντρωτικά δίνουν μια σαφέστερη εικόνα για το μέλλον:
· Η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων (ΟΑΙ) αυξάνει ταχύτατα.
· Το λογισμικό για τη δημιουργία ΟΑΙ αποθετηρίων είναι διαθέσιμο.

· Δημιουργούνται πανεπιστημιακά αρχεία, αλλά χρειάζεται να αρχειοθετηθούν από τους συγγραφείς.

· Η προσέλκυση των συγγραφέων απαιτεί έμπρακτες υπηρεσίες, οι οποίες θα βελτιώσουν την ορατότητα, τη χρήση και την επιρροή των άρθρων τους.

·  Η αναζήτηση με διαβάθμιση των βιβλιογραφικών παραπομπών και η διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών αποτελούν παραδείγματα των ΟΑΙ υπηρεσιών.
· Η υποδομή που υποστηρίζει τις ΟΑΙ υπηρεσίες συνεχίζει να αναβαθμίζεται.

· Η ανακάλυψη πληροφοριακών πηγών και η τρέχουσα ενημερότητα αποτελούν τώρα υποδειγματικές ΟΑΙ υπηρεσίες. Μελλοντικές υπηρεσίες μπορεί να είναι και η βιβλιογραφική αντιστοίχιση και η οπτικοποίηση των «συμπαρατιθέμενων» παραπομπών, η διαχείριση της διατήρησης και η εξατομίκευση.
15. Προβληματισμοί
Τα ερευνητικά προγράμματα για την Διασύνδεση Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών, η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων και η Ανοικτή Πρόσβαση αποτελούν σημαντικά βήματα για τη μείωση του χρόνου της έρευνας των χρηστών και την άμεση πρόσβαση στα άρθρα. Όμως, παράλληλα με την ανάπτυξη αυτών, δημιουργούνται και ορισμένοι προβληματισμοί:
· Πώς θα διασφαλιστούν τα πνευματικά δικαιώματα των συγγραφέων.

· Πώς θα εξασφαλιστεί η πλήρης διαλειτουργικότητα, αφού η χρήση του προτύπου Dublin Core  δεν είναι υποχρεωτική για όλους τους παροχείς δεδομένων και υπηρεσιών.

· Πώς θα επιτευχθεί η πλήρης καταγραφή των παροχέων δεδομένων και υπηρεσιών για να μπορεί να υπάρχει έλεγχος εγκυρότητας.

· Πώς θα πειστούν οι εκδότες για τη χρησιμότητα και την αναγκαιότητα των αρχείων ανοικτής πρόσβασης.

· Πώς θα πειστούν οι συγγραφείς να αυτοαρχειοθετούν τα άρθρα τους μόνοι τους σε αρχεία ανοικτής πρόσβασης.

· Με ποιο τρόπο θα επιτευχθούν μεγαλύτερες και περισσότερες συνεργασίες μεταξύ πανεπιστημίων και ιδρυμάτων για τη δημιουργία αποθετηρίων αρχείων ανοικτής πρόσβασης.
Όσον αφορά στον ελληνικό χώρο, θα πρέπει εκτός από τους παραπάνω προβληματισμούς να τεθούν και κάποιοι επιπλέον, αφού η Ανοικτή Πρόσβαση δεν έχει εφαρμοστεί ακόμη στην Ελλάδα:

· Με ποιο τρόπο μπορούν να συνεργαστούν τα ελληνικά πανεπιστήμια για τη δημιουργία αρχείων ανοικτής πρόσβασης.

· Θα μπορούσε, ίσως, η Κοινοπραξία Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών να συμβάλλει στη δημιουργία αρχείων και αποθετηρίων ανοικτής πρόσβασης.

· Θα μπορούσε η Κοινοπραξία να συνεργαστεί με τους εκδότες για άμεση απελευθέρωση των άρθρων, ταυτόχρονα με την υποβολή τους, και την αποθήκευσή τους σε αρχεία ανοικτής πρόσβασης.

· Με ποιο τρόπο θα μπορούσε να αξιοποιηθεί η «γκρίζα» βιβλιογραφία.

· Πώς θα μπορούσε να συμβάλλει η Πολιτεία.

Αυτοί είναι κάποιοι προβληματισμοί, οι οποίοι θα πρέπει να απαντηθούν σχετικά γρήγορα, εάν θέλει η επιστημονική κοινότητα να προχωρήσει απρόσκοπτα η Ανοικτή Πρόσβαση τόσο στο εξωτερικό όσο και στην Ελλάδα.
16. Μελλοντικές έρευνες
Στην Ελλάδα, η Ανοικτή Πρόσβαση και η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων είναι γνωστή μόνο από τη βιβλιογραφία και σε θεωρητικό επίπεδο, για το λόγο αυτό προτείνω τις παρακάτω έρευνες:

· Διερεύνηση των αναγκών των επιστημόνων της πληροφόρησης για εκπαίδευση σε θέματα αρχείων ανοικτής πρόσβασης, διαλειτουργικότητας και μεταδεδομένων.

· Οι βιβλιοθηκονομικές σχολές της χώρας με τη βοήθεια του Υπουργείου Παιδείας να εξετάσουν τις πιθανότητες δημιουργίας αποθετηρίων στα Πανεπιστημιακά Ιδρύματα για ανοικτά αρχεία, χωρίς να υπάρχει πρόβλημα διαλειτουργικότητας. Παράλληλα, στα πλαίσια  της έρευνας να προχωρήσουν σε ενημέρωση προς την ακαδημαϊκή κοινότητα για τα οφέλη της ανοικτής πρόσβασης, τον τρόπο διεξαγωγής της, με την παράλληλη μελέτη για την αξιοποίηση της «γκρίζας» βιβλιογραφίας. Να διερευνηθεί η δυνατότητα της Κοινοπραξίας Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών να βοηθήσει στη δημιουργία αποθετηρίων για αρχεία ανοικτής πρόσβασης μέσω της διαπραγμάτευσης με τους εκδότες για την άμεση απελευθέρωση των άρθρων με την υποβολή τους στα περιοδικά.
· Να γίνει έρευνα για το κατά πόσο είναι εφικτή η σύμπραξη μεταξύ της ακαδημαϊκής κοινότητας και άλλων κοινοτήτων, όπως για παράδειγμα η νοσοκομειακή κοινότητα, για τη δημιουργία κοινών αποθετηρίων αρχείων ανοικτής πρόσβασης, με παράλληλη πρόβλεψη για διαλειτουργικότητα.
Στο εξωτερικό χρήσιμες έρευνες θα ήταν:

· Η αξιολόγηση των ήδη υπαρχόντων αρχείων ανοικτής πρόσβασης και η χρήση τους παράλληλα με τη Διασύνδεση των Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών σε όσα ιδρύματα έχει εφαρμοστεί. Παράλληλα καταγραφή των προβλημάτων διαλειτουργικότητας και πρόβλεψη για την επίλυσή τους.

· Η έρευνα για το αν και κατά πόσο οι εκδότες είναι έτοιμοι να ενστερνιστούν την Ανοικτή Πρόσβαση και ποιοι είναι οι λόγοι που τους απωθούν από την υιοθέτησή της.
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	instantiate
	περιγράφω με παράδειγμα

	interface
	διεπαφή

	Internet
	Διαδίκτυο

	mediated access
	πρόσβαση με τη χρήση ενδιάμεσου

	mediated services
	διαμεσολαβητικές υπηρεσίες

	metadata
	μεταδεδομένα

	OAI aggregator (OAIA)
	ΟΑΙ συσσωρευτής

	Open Access
	Ανοικτή Πρόσβαση

	Open Access archive
	αρχείο Ανοικτής Πρόσβασης

	Open Access article
	άρθρο Ανοικτής Πρόσβασης

	Open Archives  
	Ανοικτά Αρχεία

	Open Archives Initiative (OAI)
	Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων

	Open Citation (OpCit)
	Ανοικτές Βιβλιογραφικές Παραπομπές

	Open Citation Linking
	Διασύνδεση Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών

	Open Citation Project
	Ερευνητικό Πρόγραμμα Ανοικτών Βιβλιογραφικών Παραπομπών

	Open Journal Project (OJ)
	Ερευνητικό Πρόγραμμα Περιοδικών Ανοικτής Πρόσβασης 

	peer reviewed paper
	άρθρο αξιολογημένο με κριτές

	portal
	πύλη

	proxy example
	εξουσιοδοτημένο παράδειγμα

	reference linking
	διασύνδεση βιβλιογραφικών αναφορών

	research paper
	ερευνητική εργασία

	retrievability
	ανακτησιμότητα

	scholarly skywriting
	ακαδημαϊκό γράψιμο στον ουρανό με καπνό 

	self-archiving
	αυτοαρχειοθέτηση

	semantics
	σημασιολογία

	server
	εξυπηρετητής

	string  
	συμβολοσειρά

	string theory
	θεωρία της αλληλουχίας ή της συμβολοσειράς

	surrogate 
	αντίγραφο

	surrogate constructor
	κατασκευαστής αντιγράφου

	Web
	Παγκόσμιος Ιστός

	web page
	ιστοσελίδα


� E-Prints, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.eprint.org" ��http://www.eprint.org�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 13/5/05].


� arXiv, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://arxiv.org" ��http://www.arxiv.org�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 13/5/05].


� Open Archives Initiative (OAI), για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.openarchives.org" ��http://www.openarchives.org�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 13/5/05]. Στο κείμενο η Πρωτοβουλία Ανοικτών Αρχείων θα αναφέρεται και ως ΟΑΙ.


� Citebase, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://citebase.eprints.org/cgi-bin/search" ��http://citebase.eprints.org/cgi-bin/search�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 13/5/2005].


� In � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_c.cfm" \l "citationanalysis" �citation analysis�, a quantitative measure of the frequency with which the "average � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/index.cfm" \l "article" �article�" � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_p.cfm" \l "publishing" �published� in a given scholarly � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_j.cfm" \l "journal" �journal� has been � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_c.cfm" \l "cite" �cite�d in a particular year or period, developed by the � HYPERLINK "http://www.isinet.com/" �Institute for Scientific Information� (ISI) for use in � HYPERLINK "http://www.isinet.com/isi/products/citation/jcr/" �Journal Citation Reports�, a multidisciplinary tool for ranking, evaluating, and comparing journals within � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_s.cfm" \l "subject" �subject� categories. The indicator is used by � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_s.cfm" \l "serial" �serial�s � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_l.cfm" \l "librarian" �librarian�s in � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_c.cfm" \l "collecmanagement" �collection management�, journal � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_p.cfm" \l "publisher" �publisher�s in marketing, � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_i.cfm" \l "information" �information� analysts in � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_b.cfm" \l "bibliometrics" �bibliometric� � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_r.cfm" \l "research" �research�, and � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/index.cfm" \l "author" �author�s to identify journals in which to publish. � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_g.cfm" \l "garfieldeugene" �Eugene Garfield� advises caution in using the indicator as a measure of the prestige of a journal for purposes of academic evaluation for � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_p.cfm" \l "promotion" �promotion� and � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/odlis_t.cfm" \l "tenure" �tenure� (Current Contents, June and July 1994). Λήμμα από το: ODLIS – Online Dictionary for Library and Information Science. Για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://lu.com/odlis/" ��http://lu.com/odlis/�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 13/5/05].


� Στο κείμενο η Διεπαφή Προγραμματισμού Εφαρμογών (Application Programming Interface) θα αναφέρεται και ως ΑΡΙ. 


� CogPrints, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://cogprints.soton.ac.uk" ��http://cogprints.soton.ac.uk�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 13/5/05].


� Dublin Core Metadata Elements, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://dublincore.ogr/documents/dces/" ��http://dublincore.ogr/documents/dces/�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 13/5/05].


� Ulrichsweb, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.ulrichsweb.com/ulirchsweb/analysis/" ��http://www.ulrichsweb.com/ulirchsweb/analysis/�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 13/5/05]. 


� NEC ResearchIndex, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://citeseer.nj.nec.coma" ��http://citeseer.nj.nec.coma�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 14/5/05].


� Google search engine (μηχανή αναζήτησης), για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.google.com" ��http://www.google.com�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 16/5/05].


� Arc search service (υπηρεσία αναζήτησης), για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://arc.cs.odu.edu" ��http://arc.cs.odu.edu�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 15/5/05].


� OAIster search engine (μηχανή αναζήτησης), για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://oaister.umdl.umich.edu/cgi/b/bib/bib-idx?c=oaister;page=simple" ��http://oaister.umdl.umich.edu/cgi/b/bib/bib-idx?c=oaister;page=simple�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 15/5/05].


� DP9, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.cs.odu.edu/~dlibuser/dp9" ��http://www.cs.odu.edu/~dlibuser/dp9�. Στο: Hitchcock, S. et al. (2002), “Open Citation Linking: the Way Forward”, D-Lib Magazine, Vol. 8 No. 10.


� BioMed Central, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.biomedcentral.com" ��http://www.biomedcentral.com�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 15/5/05].


� OpCit project web site, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://opcit.eprints.org" ��http://opcit.eprints.org�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 16/5/05]


� Archon, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://archon.cs.odu.edu" ��http://archon.cs.odu.edu�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 16/5/05].


� Dublin Core Citation Working Group, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.dublincore.org/groups/citation" ��http://www.dublincore.org/groups/citation�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 15/5/05].


� ΟΑI-implementers discussion list, thread: XSD file for qualified DC, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.openarchives.org/pipermail/oai-implementers/2002-June/000518.html" ��http://www.openarchives.org/pipermail/oai-implementers/2002-June/000518.html�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 16/5/05].


� Reference Linking API, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.cs.cornell.edu/edlrg/Reference%20Linking" ��http://www.cs.cornell.edu/edlrg/Reference%20Linking�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 16/5/05].


� GNU EPrints, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://software.eprints.org" ��http://software.eprints.org�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 16/5/05]. 


� Psycoloquy open access journal, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://psycprints.ecs.soton.ac.uk" ��http://psycprints.ecs.soton.ac.uk�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 16/5/05]


� Digital Library Federation, DLF, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.diglib.org/architectures/testbed.htm" ��http://www.diglib.org/architectures/testbed.htm�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� Budapest Open Access Initiative, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.soros.org/openaccess/read.shtml" ��http://www.soros.org/openaccess/read.shtml�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� Open Archives Forum, OAF, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.oaforum.org/index.php" ��http://www.oaforum.org/index.php�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� ΟΑΙ registered sites, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.openarchives.org/Register/BrowseSites.pcl" ��http://www.openarchives.org/Register/BrowseSites.pcl�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� PubMed Central, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.pubmedcentral.nih.gov" ��http://www.pubmedcentral.nih.gov�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� National Institutes of Health (NIH), για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.nih.gov" ��http://www.nih.gov�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� Public Library of Science, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.publiclibraryofscience.org" ��http://www.publiclibraryofscience.org�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� JISC FAIR programme, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.jisc.ac.uk/dner/development/programmes/fair.html" ��http://www.jisc.ac.uk/dner/development/programmes/fair.html�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� SHERPA project, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.sherpa.ac.uk/index.html" ��http://www.sherpa.ac.uk/index.html�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� E-Prints UK, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.rdu.ac.uk/projects/eprints-uk" ��http://www.rdu.ac.uk/projects/eprints-uk�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� TARDIS project, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://tardis.epritns.org" ��http://tardis.epritns.org�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05].


� RoMEO project, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.lbor.ac.uk/departments/ls/disresearh/romeo/index.html" ��http://www.lbor.ac.uk/departments/ls/disresearh/romeo/index.html�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05]. 


� Paracite, search for raw references on the Web (αναζήτηση για ανεπεξέργαστες βιβλιογραφικές αναφορές στον Ιστό), για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://paracite.eprints.org" ��http://paracite.eprints.org�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05]. 


� OpCit e-Services citation visualization, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.ecs.sotn.ac.uk/~srk/opcit/" ��http://www.ecs.sotn.ac.uk/~srk/opcit/�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05]. 


� XGQuery citation visualization, για περισσότερες πληροφορίες βλέπε � HYPERLINK "http://www.cs.cornell.edu/cdlrg/Reference%20Linking/XGQuery.html" ��http://www.cs.cornell.edu/cdlrg/Reference%20Linking/XGQuery.html�. [Ημερομηνία τελευταίας πρόσβασης: 17/5/05]. 
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