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2. Εισαγωγή

Τα τελευταία χρόνια υπάρχει μεγάλο ερευνητικό ενδιαφέρον γύρω από τις Ψηφιακές Βιβλιοθήκες. Ήδη αναπτύσσονται με γρήγορο ρυθμό και αυξάνονται συνεχώς. Αυτό γίνεται όχι μόνο γιατί οι Ψηφιακές Βιβλιοθήκες μπορούν να προσφέρουν παρόμοιες υπηρεσίες με τις συμβατικές βιβλιοθήκες αλλά και διότι μπορούν να βελτιώσουν και να επεκτείνουν τις υπηρεσίες τους. Μια πολύ χρήσιμη υπηρεσία είναι η δημιουργία και συντήρηση εικονικών συλλογών. Η δημιουργία και τα οφέλη μιας εικονικής συλλογής θα εξεταστούν αναλυτικά παρακάτω.
Τι είναι όμως μια Ψηφιακή Βιβλιοθήκη; Έχουν προταθεί διάφοροι ορισμοί κατά καιρούς. Ένας σχετικά άτυπος ορισμός είναι ότι η Ψηφιακή Βιβλιοθήκη είναι μια διαχειρήσημη συλλογή πληροφοριών, με κατάλληλες υπηρεσίες, όπου η πληροφορία είναι αποθηκευμένη σε ψηφιακή μορφή και διαθέσιμη μέσω διαδικτύου. Από τις πιο βασικές λειτουργίες μιας Ψηφιακής Βιβλιοθήκης είναι να δημιουργήσουμε με αποτελεσματικά εργαλεία και τρόπους να ψηφοποιήσουμε και να αποθηκεύσουμε πηγές και τεκμήρια. Πρέπει μέσω δικτύου να κάνουμε διαθέσιμες αυτές τις πηγές με αποτελεσματικούς τρόπους αναζήτησης ώστε οι Ψηφιακές Βιβλιοθήκες να μπορούν να διαλειτουργούν. Ο χρήστης μιας Ψηφιακής Βιβλιοθήκης πρέπει να έχει την δυνατότητα μέσω της αναζήτησης των πηγών να βρίσκει πληροφορίες και συνδέσμους για την θεματική ενότητα που τον ενδιαφέρει. 
Παρόλο που αυτές είναι βασικές αρχές δεν είναι αρκετές για να κρατήσουν τις Ψηφιακές Βιβλιοθήκες βιώσιμες στο μέλλον. Όπως και οι συμβατικές βιβλιοθήκες αναπτύχθηκαν ώστε να προσφέρουν νέες υπηρεσίες κάνοντας το υλικό τους πιο εύκολα διαθέσιμο, έτσι και οι Ψηφιακές Βιβλιοθήκες πρέπει με την σειρά τους να αναπτύξουν μια σειρά υπηρεσιών που θα βοηθήσει τους χρήστες στην αναζήτηση, κατανόηση και χρήση των περιεχομένων τους. Επιπρόσθετα, η Ψηφιακή Βιβλιοθήκη χάρη στην ηλεκτρονική της μορφή μπορεί να μην αρκεστεί σε μια απλή προσομοίωση των συμβατικών υπηρεσιών μιας συμβατικής βιβλιοθήκης. Μπορεί να χρησιμοποιήσει τα προτερήματα που προσφέρει η ψηφιοποίηση των πηγών όσο αφορά την ευχρηστία στην αναζήτηση, καταλογοποίηση καθώς και διάθεσή τους.
Ένας σημαντικός τομέας που μπορεί μια Ψηφιακή Βιβλιοθήκη να επεκτείνει τις υπηρεσίες της είναι στην ενσωμάτωση και έμφαση των προσφορών των χρηστών. Όπως είναι γνωστό για μια συμβατική βιβλιοθήκη, με ελάχιστες εξαιρέσεις, σπάνια δέχεται προσφορές πηγών εκτός των συνηθισμένων καναλιών διακίνησης λόγο της σημαντικής προσπάθειας που χρειάζεται για την ενσωμάτωση και καταλογοποίηση των πηγών αυτών. Οι Ψηφιακές Βιβλιοθήκες, από την άλλη, δέχονται πιο εύκολα προσφορές. Έχει παρατηρηθεί ότι ο συνδυασμός ελάχιστης εισαγωγής πληροφοριών και βασικών διαδικασιών πιστοποίησης έχουν σαν αποτέλεσμα υψηλής ποιότητας ψηφιακών προσφορών με χαμηλό δείκτη απόρριψης
. Τέτοιες προσφορές αυξάνουν την πληροφοριακή αξία, το μέγεθος και την πολυσυλλεκτικότητα μιας Ψηφιακής Βιβλιοθήκης χάρη στην αυτοματοποίηση της καταλογοποίησης που απαιτεί σαφώς λιγότερη ανθρώπινη προσπάθεια.

Παρόλα αυτά υπάρχουν και μερικά πιθανά μειονεκτήματα. Για παράδειγμα οι υπηρεσίες αναζήτησης και πλοήγησης με βάση το όνομα συγγραφέα, το θέμα, και λέξεις κλειδιά, προσφέρουν στο χρήστη τα βασικά εργαλεία πρόσβασης στις πηγές πληροφόρησης. Όμως καθώς η Ψηφιακή Βιβλιοθήκη μεγαλώνει η εύρεση σχετικών πληροφοριών με βάση τα προηγούμενα εργαλεία και υπηρεσίες δεν είναι πια τόσο αποδοτική και γίνεται πιο δυσχερής. Έτσι καταλήγουμε να έχουμε μια σχέση αντιστρόφως ανάλογη ανάμεσα στις προσφορές χρηστών και στην χρηστικότητά τους. Δηλαδή όσο μεγαλώνει η Ψηφιακή Βιβλιοθήκη λόγο των προσφορών τόσο λιγότερο μια προσφορά μπορεί να φανεί χρήσιμη. Κατά μια έννοια θα μπορούσαμε να πούμε ότι όσες περισσότερες προσφορές τόσο μικρότερη πληροφοριακή αξία έχουν λόγο των δυνατοτήτων των εργαλείων αναζήτησης. 
Ένας τρόπος για να βοηθήσουμε τους χρήστες να βρουν τις πηγές που τους ενδιαφέρουν σε μια Ψηφιακή Βιβλιοθήκη χωρίς να υποβαθμίσουμε την αναγνώριση των χρηστών που προσφέρουν τις πηγές αυτές, είναι χρησιμοποιώντας τις εικονικές συλλογές (virtual collections
). Ορίζοντας και διατηρώντας εικονικές συλλογές η Ψηφιακή Βιβλιοθήκη μπορεί με χαμηλό κόστος να προσφέρει νέες υπηρεσίες που μπορούν να ωφελήσουν τόσο τον παραγωγό της πληροφορίας όσο και τον χρήστη της πληροφορίας αυτής. Με αυτόν τον τρόπο θα μπορούν να γίνουν λειτουργικές και να αναπτυχθούν. Παρακάτω θα ορίσουμε τι είναι οι εικονικές συλλογές και πως μπορούν να βοηθήσουν τον χρήστη. 
Για να ορίσουμε μια εικονική συλλογή πρέπει να δούμε τα πλαίσια στα οποία κινείται πρώτα. Καταρχήν πρέπει να υπάρχει κάποιος παροχέας της συγκεκριμένης υπηρεσίας όπως για παράδειγμα κάποια δικτυακή βιβλιοθήκη. Πρέπει επίσης να υπάρχει και κάποιο υπηρεσία σε επίπεδο εφαρμογής καθώς και κάποιο σχετικό πρωτόκολλο για να μπορούν οι χρήστες και οι παραγωγοί υπηρεσιών να χρησιμοποιούν και να εισάγουν πηγές. Τέλος σαν πηγές θεωρούνται τα ξεχωριστά αντικείμενα που περιέχει η κάθε συλλογή. Για να γίνει πιο κατανοητή η ιδέα και η εφαρμογή μιας εικονικής συλλογής θα πάρουμε δύο ψηφιακές βιβλιοθήκες που ήδη υπάρχουν σαν παράδειγμα και έχουν δημιουργήσει εικονικές συλλογές: την iLumina Digital Library και την Open Video Digital Library.
3. Ορίζοντας μια Εικονική Συλλογή
Οι περισσότερες Ψηφιακές Βιβλιοθήκες κατέχουν ειδικές συλλογές. Σαν συλλογή μπορούμε να ορίσουμε μια ομάδα από σχετικά αντικείμενα που χαίρουν κάποιο είδος ειδικής μεταχείρισης. Δεν είναι απαραίτητο όλα τα αντικείμενα να προέρχονται από τις ίδιες πηγές αλλά πρέπει να είναι όλα σχετικά με την θεματική ενότητα της εν λόγο συλλογής. Για παράδειγμα μπορεί να έχουμε πηγές όπως βιβλία, περιοδικά, μουσειακά εκθέματα, φωτογραφίες, δικτυακές σελίδες, βάσεις δεδομένων αλλά όλα πρέπει να είναι συνδεμένα με κάποιο τρόπο ώστε ο ενδιαφερόμενος για την συγκεκριμένη θεματική ενότητα να μπορεί να βρει όλα τα στοιχεία συγκεντρωμένα.
Σε αντίθεση με τις συμβατικές βιβλιοθήκες οι ψηφιακές συλλογές είναι πολύ πιο ευέλικτες και πολυσυλλεκτικές. Σε μια συμβατική βιβλιοθήκη μια συλλογή είναι περιορισμένη σε ένα συγκεκριμένο γεωγραφικό χώρο και με μια συγκεκριμένη σειρά. Οι πηγές μιας εικονικής συλλογής μπορούν να είναι κατανεμημένες ανάμεσα σε διαφορετικούς εξυπηρετητές, μπορούν να ανήκουν σε διαφορετικούς οργανισμούς και μπορούν να προβληθούν με πολλές διαφορετικές σειρές και τρόπους. Ακριβώς όμως λόγο αυτής της ρευστότητας των εικονικών συλλογών κάνει και τον ορισμό τους πολύ πιο δύσκολο. Αν μείνουμε στο συμβατικό ορισμό της βιβλιοθήκης, θα μπορούσαμε να πούμε ότι μια εικονική συλλογή σε μια ψηφιακή βιβλιοθήκη είναι όλες οι πηγές που βρίσκονται σε ένα εξυπερετητή. Ένας εναλλακτικός ορισμός θα ήταν ότι εικονική συλλογή είναι όλες οι πηγές που μπορούν να προσπελαστούν μέσω μιας συγκεκριμένης διεπαφής της ψηφιακής βιβλιοθήκης, ακόμα και αν αυτές οι πηγές είναι φυσικά κατανεμημένες. 
Βέβαια όπως αναφέρεται και από τους Hill, L. L., Janee, R., Frew, J και Larsgaard
 ακόμα και ένας τόσο ευρύς ορισμός μιας εικονικής συλλογής μπορεί να είναι αμφισήμαντος. Σημασία έχει η οπτική γωνία που ο κάθε εμπλεκόμενος έχει για το τι αυτός θεωρεί συλλογή. Οι διαχειριστές κάποιας βάσης δεδομένων που περιέχει πηγές κάποιας εικονικής συλλογής μπορεί να θεωρήσουν την κάθε βάση σαν ξεχωριστή συλλογή ενώ ένας τελικός χρήστης με πρόσβαση σε όλες αυτές τις βάσεις δεδομένων να τις θεωρεί σαν μία ενιαία εικονική συλλογή. Άρα κάθε ψηφιακή βιβλιοθήκη θα μπορούσε να οριστεί σαν εικονική συλλογή. Σε έναν πιο ελεύθερο ορισμό μια ψηφιακή συλλογή είναι μια οργανωμένη και συγκεντρωμένη συλλογή από ψηφιακά αντικείμενα, συμπεριλαμβανομένου κειμένου, εικόνων, βίντεο και ήχου, καθώς και μεθόδους για πρόσβαση και αναζήτηση, επιλογής και δημιουργία, οργάνωση, συντήρηση και διαμοιρασμό της συλλογής.  
Θα μπορούσαμε να πούμε ότι οι διαχειριστές των βάσεων δεδομένων βλέπουν μία υποσυλλογή. Εδώ ένας ορισμός μπορεί να είναι ακόμα πιο ευέλικτος καθώς υπάρχουν πολλοί πιθανοί παράγοντες που παραπέμπουν στο πως μια υποσυλλογή μπορεί να οριοθετηθεί. Μια υποσυλλογή θα μπορούσε να οριστεί σαν όλες οι πηγές που ανήκουν στην ίδια θεματική ενότητα ή με βάση κάποιο άλλο χαρακτηριστικό όπως μια συλλογή με όλες τις φωτογραφίες πεταλούδων ή ακόμα και τη συλλογή ενός οργανισμού όπως την συλλογή των πηγών του Μουσείου Εντόμων ή ακόμα και όλες οι πηγές που θα υπήρχαν σε κάποιο online μάθημα για τις πεταλούδες.
Όλες αυτές οι υποσυλλογές μπορούν να είναι μια και μόνο συλλογή σε κάποια ψηφιακή βιβλιοθήκη. Είναι εμφανές ότι η δημιουργία μιας τέτοιας συλλογής δεν είναι εύκολο να γίνει από μια συμβατική βιβλιοθήκη. Στο ψηφιακό περιβάλλον είναι εφικτό διότι μπορώ να έχω αντικείμενα τα οποία μπορούν να υπάρχουν σε πολλαπλές συλλογές. Είναι δυνατόν να έχουμε συλλογές που να συνυπάρχουν με τα ίδια αντικείμενα διαφορετικά ομαδοποιημένα. Μια άλλη δυνατότητα του ψηφιακού περιβάλλοντος είναι ότι μια συλλογή μπορεί να δημιουργηθεί δυναμικά και να υφίσταται για συγκεκριμένο χρονικό διάστημα. Έτσι μπορούμε με ασφάλεια να πούμε ότι μια ψηφιακή βιβλιοθήκη μπορεί να μας προσφέρει ένα αρκετά μεγάλο αριθμό υποσυλλογών βασισμένη σε ένα ευρύ πεδίο δυνατοτήτων. 
Υπάρχουν πολλά διαφορετικά είδη συλλογών. Ενδεικτικά μπορούμε να αναφέρουμε θεματικές συλλογές, τις συλλογές τύπου πηγής, τις συλλογές χρηστών, συλλογές βάσεων δεδομένων, κατανεμημένες συλλογές και εικονικές συλλογές. Οι θεματικές συλλογές χωρίζονται με την σειρά τους σε άλλες υποκατηγορίες. Έχουμε την πλήρη βιβλιοθήκη όπου μια ολόκληρη βιβλιοθήκη είναι πάνω σε ένα συγκεκριμένο θέμα. Ένα τέτοιο παράδειγμα αποτελεί η Advocates Library
 και St Bride Printing Library
. Μπορεί να υπάρχει θεματική συλλογή εντός της βιβλιοθήκης. Να υπάρχει δηλαδή συγκέντρωση υλικού από ένα συγκεκριμένο θέμα, που θα φυλάσσεται σαν μέρος μιας μεγαλύτερης συλλογής, αλλά έχοντας ένα ξεχωριστό όνομα, για παράδειγμα Graham Brown Collection
 στην Εθνική Βιβλιοθήκη της Σκοτίας. Οι συλλογές τύπου πηγής, ανάλογα με το μέσο στο οποίο είναι καταγεγραμμένη η πληροφορία, έχει να κάνει με τον τρόπο που οι βιβλιοθήκες φυλάσσουν τα ξεχωριστά τα CD, τα βίντεο, τα μικροφίλμ δημιουργώντας κατά αυτόν τον τρόπο συλλογές.
Μία άλλη κατηγορία συλλογών είναι αυτές που δημιουργούνται με σκοπό να καλύψουν συγκεκριμένες ομάδες χρηστών. Για παράδειγμα η Εθνική Βιβλιοθήκη για Τυφλούς
 στην Αμερική. Ένα άλλο είδος συλλογών είναι αυτές που προσφέρουν πρόσβαση σε συλλογές βάσεων δεδομένων συνδεμένες μεταξύ τους μέσω θέματος. Οι κατανεμημένες συλλογές έχουν σαν χαρακτηριστικό τους ότι είναι διαμοιρασμένες σε διάφορες βιβλιοθήκες. Μπορεί για παράδειγμα να έχουμε μια βάση δεδομένων που να περιέχει πηγές μιας συγκεκριμένης συλλογής αλλά οι πηγές αυτές να μην βρίσκονται φυσικά στην ίδια βιβλιοθήκη αλλά σε διαφορετικές βιβλιοθήκες. Τέλος έχουμε τις εικονικές συλλογές. Στις εικονικές συλλογές μια επιλογή υλικού πάνω σε κάποιο συγκεκριμένο θέμα είναι διαθέσιμο μέσω δικτύου. Το σημαντικό εκτός από την διαθεσιμότητα μέσω διαδικτύου είναι και ότι πρέπει να υπάρχει και κάποιο είδος ειδικής μεταχείρισης.
4. Πλεονεκτήματα Εικονικών Συλλογών

Στις συμβατικές βιβλιοθήκες είναι συνηθισμένη τακτική να δημιουργούν και να συντηρούν συλλογές. Δεν συμβαίνει όμως το ίδιο και  με τις ψηφιακές βιβλιοθήκες. Εδώ θα πρέπει να γίνει ένας διαχωρισμός. Μερικές ψηφιακές βιβλιοθήκες ορίζουν  σαν εικονική συλλογή τα συνολικά αποτελέσματα μιας θεματικής αναζήτησης ή τον θεματικό διαχωρισμό που μπορεί να έχει στην θεματολογία της. Η ουσία είναι ότι πολύ λίγες ψηφιακές βιβλιοθήκες θα ασχοληθούν με την δημιουργία συγκεκριμένων εικονικών συλλογών όπως έχουν οριστεί σε προηγούμενο κεφάλαιο. Εκτός από την συγκέντρωση του υλικού, και το περιβάλλον διεπαφής που θα έχει μια εικονική συλλογή πρέπει να έχει και κατάλληλη διαχείριση και προώθηση. Παρόλο τον επιπλέον φόρτο εργασίας που μπορεί κάτι τέτοιο να συνεπάγεται, είναι σίγουρο ότι όλοι οι εμπλεκόμενοι, η ψηφιακή βιβλιοθήκη, οι χρήστες αλλά  και οι παραγωγοί των πηγών μπορούν να επωφεληθούν και να βοηθηθούν από την δημιουργία μιας τέτοιας εικονικής συλλογής. Ας δούμε με πιο τρόπο μπορεί να επωφεληθεί καθένας από τους παραπάνω.
4.1. Από τη Μεριά Του Χρήστη

Από την οπτική γωνία του χρήστη μια εικονική βιβλιοθήκη μπορεί να βοηθήσει με διάφορους τρόπους. Το περιβάλλον διεπαφής μιας ψηφιακής βιβλιοθήκης μπορεί να είναι ανασταλτικός παράγοντας για έναν άπειρο χρήστη. Επίσης οι συνηθισμένες τεχνικές αναζήτησης στις ψηφιακές βιβλιοθήκες επιστρέφουν συνήθως ένα μεγάλο αριθμό αποτελεσμάτων και ο εντοπισμός των πραγματικά χρήσιμων πηγών μπορεί να είναι ένα ακόμα εμπόδιο στην πληροφόρηση.  Αν αντιπαραβάλλουμε μια εικονική συλλογή μπορούμε να παρουσιάσουμε τις πηγές μέσω ενός πιο κατανοητού και εύχρηστου περιβάλλοντος. Μια ψηφιακή βιβλιοθήκη μπορεί να έχει όλες τις συλλογές που κατέχει σε τέτοια μορφή ώστε ο άπειρος χρήστης να μπορεί να εντοπίσει εύκολα το θέμα που τον ενδιαφέρει. Ένα τέτοιο παράδειγμα έχει εφαρμόσει η ψηφιακή βιβλιοθήκη της iLumina
. Χάρη στην κατηγοριοποίηση των εικονικών συλλογών που περιέχει είναι εύκολο να κάνει κάποιος μια πρώτη γνωριμία με την ψηφιακή βιβλιοθήκη και να πάρει μια ιδέα για το γενικό περιεχόμενό της (εικόνα 1). Επίσης εκτός από τον τίτλο της εικονικής συλλογής έχει και μια μικρή περιγραφή της, πράγμα που κάνει τη χρήση ακόμα πιο εύκολη για τον χρήστη. Πολύ χρήσιμος επίσης είναι και ο αριθμός των πηγών που αναφέρεται ώστε ο χρήστης να έχει γνώση για την ποσότητα των πηγών που διατίθονται από την εικονική συλλογή (εικόνα 2).  Αυτά μπορούν να γίνουν και μέσω του φυλλομετρητή και των αναζητήσεων που προσφέρει. Ένα τέτοιο παράδειγμα είναι το Open Video Project
 που είναι μια ψηφιακή βιβλιοθήκη για πηγές βίντεο.
Μια γενική μηχανή αναζήτησης για το σύνολο της ψηφιακή βιβλιοθήκης δεν θα ήταν και ιδιαίτερα χρήσιμη. Πρέπει να έχουμε την δυνατότητα να αναζητούμε πληροφορίες μέσα στην ίδια την εικονική συλλογή. Μια τέτοια δυνατότητα δίνει η ψηφιακή βιβλιοθήκη iLumina που περιέχει εκπαιδευτικές πηγές.  Ο χρήστης, μπορεί να κάνει μια αναζήτηση και να την περιορίσει σε κάποια συγκεκριμένη εικονική συλλογή. Από τα παραπάνω είναι εμφανές ότι ο χρήστης μπορεί να δουλέψει πιο παραγωγικά και σε λιγότερο χρόνο. Απομονώνοντας με αυτόν τον τρόπο μια ομάδα [image: image2.png]All Collections
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σχετικού περιεχομένου βοηθάει τον χρήστη να επικεντρωθεί στις πηγές. Από την στιγμή που μπορεί να βρει αρκετές πηγές συγκεντρωμένες στο ίδιο σημείο χάρη στη διεπαφή της ψηφιακής βιβλιοθήκης μπορεί να κατανείμει το χρόνο του πιο παραγωγικά στη μελέτη των πηγών παρά στην αναζήτησή τους. Φυσικά μια  εικονική συλλογή δεν είναι δεσμευμένη να εμφανίζει μόνο τις πηγές που έχει στην κατοχή της. Εφόσον η θεματική ενότητα της εικονικής συλλογής είναι γνωστή μπορεί να περιέχει και συνδέσμους για σχετικές πληροφορίες εκτός της ψηφιακής βιβλιοθήκης. Ακόμα και αν αυτό είναι εκτός των ορίων μιας εικονικής συλλογής εξακολουθεί να είναι βοηθητικό για τον χρήστη ώστε να συγκεντρώσει περισσότερες πληροφορίες και πηγές για την θεματική ενότητα που τον ενδιαφέρει. 
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4.2. Από Την Μεριά Του Παραγωγού
Στις περισσότερες περιπτώσεις, οι παραγωγοί που παρέχουν πηγές σε ψηφιακές βιβλιοθήκες, δεν αμείβονται άμεσα. Αυτό συμβαίνει περισσότερο στις μη κερδοσκοπικές βιβλιοθήκες όπως την National SMETE Digital Library
 (NSDL). Είναι γεγονός ότι οι ψηφιακές βιβλιοθήκες εξαρτώνται άμεσα από αυτές τις παροχές πηγών ώστε να μπορούν να τις διαθέσουν στους πελάτες τους. Οπότε η ψηφιακή βιβλιοθήκη πρέπει να βρει τρόπους και να ενθαρρύνει νέες και επαναλαμβανόμενες προσφορές. Εδώ έρχονται οι εικονικές συλλογές για να βοηθήσουν. 
Ένας παραγωγός μπορεί να έχει μια συλλογή στην οποία να έχει καταναλώσει πολύ χρήμα και προσπάθεια. Από μόνος του δεν μπορεί να την διαθέσει σε αρκετά μεγάλο κοινό. Η ψηφιακή βιβλιοθήκη όμως μέσω της κατάλληλης διεπαφής μπορεί να την διαθέσει σε ένα σαφώς μεγαλύτερο κοινό και με σημαντικά μεγαλύτερη πιθανότητα αποδοχής. Αυτό συμβαίνει διότι μια ψηφιακή βιβλιοθήκη έχει ένα σαφώς μεγαλύτερο αριθμό χρηστών που την επισκέπτονται από ότι κάθε παραγωγός πηγών μεμονωμένα. Άρα και η συλλογή του παραγωγού θα έχει ακόμα μεγαλύτερη έκθεση. 
Επίσης μέσω της εικονικής συλλογής είναι πολύ εύκολο να διατηρηθεί η σχέση ανάμεσα σε πηγές και παραγωγούς. Έτσι οι παραγωγοί μπορούν να έχουν ακόμη μεγαλύτερη αναγνώριση και δημοσιότητα. Βέβαια αυτό είναι μια υποχρέωση που πρέπει να τηρεί η ψηφιακή βιβλιοθήκη. Προβάλλοντας την συλλογή της πρέπει να αναφέρει και τους οργανισμούς ή τους παραγωγούς που έχουν συνεισφέρει για την εν λόγο συλλογή. Είναι εμφανές πως μια απλή αναφορά δεν είναι και τόσο χρήσιμη. Πρέπει να αναφέρει και πληροφορίες επικοινωνίας καθώς και συνδέσμους προς αυτούς τους παραγωγούς. Αυτό θα έχει σαν αποτέλεσμα την μεγαλύτερη επισκεψιμότητα στην ιστοσελίδα του παραγωγού. Στην ιστοσελίδα του παραγωγού μπορεί να αναφέρεται και σε ποια ψηφιακή βιβλιοθήκη βρίσκεται επίσης η συγκεκριμένη πηγή. Με αυτό τον τρόπο ο παραγωγός προβάλλεται αφού το έργο του θα βρίσκεται και σε κάποια ψηφιακή βιβλιοθήκη αναγνωρίζοντας έτσι το έργο του. 
Ένα ακόμη πλεονέκτημα είναι η ευκολία που μπορεί να προσφέρει μια ψηφιακή βιβλιοθήκη σε κάποιο παραγωγό. Με την τεχνολογική υποδομή και με τις γνώσεις που έχουν οι ψηφιακές βιβλιοθήκες μπορούν να απαλλάξουν τον παραγωγό από την φύλαξη και διαχείριση των πηγών του. Αυτό μπορεί να μην φαίνεται εκ πρώτης σαν μεγάλο πλεονέκτημα αλλά για πηγές που απαιτούν σημαντικό αποθηκευτικό χώρο όπως για παράδειγμα στο Open Video Project, όπου οι πηγές είναι βίντεο και αρκετά απαιτητικές σε αποθηκευτικό χώρο, ο παραγωγός μπορεί να κρατήσει ένα σύνδεσμο με την ψηφιακή βιβλιοθήκη προς τις πηγές του και να μην επιβαρύνεται με το βάρος της συντήρησης και διαχείρισης των συγκεκριμένων απαιτητικών πηγών.
Τέλος οι περισσότερες ψηφιακές βιβλιοθήκες κρατάνε και εμφανίζουν πληροφορίες για τα ποσοστά χρήσης των πηγών. Μπορούνε να ενημερώσουν τον παραγωγό για την χρήση των πηγών του καθώς και τους χρήστες για τις πιο συχνά χρησιμοποιούμενες πηγές. Κατά αυτόν τον τρόπο μπορεί να βοηθηθούν οι νέοι παραγωγοί ώστε να πάρουν μια ειδικότερη άποψη για τις ανάγκες στην αγορά τις πληροφορίας.
4.3. Από Την Μεριά της Ψηφιακής Βιβλιοθήκης

Από την μεριά της ψηφιακής βιβλιοθήκης τα πλεονεκτήματα που αποκομίζει από την δημιουργία εικονικών συλλογών αποτελούν άμεση απόρροια των πλεονεκτημάτων που προσφέρουν οι συλλογές τόσο σε χρήστες όσο και σε παραγωγούς. Παρόλο που μια εικονική συλλογή έχει ένα κόστος δημιουργίας και συντήρησης, το οποίο μόνο αμελητέο δεν είναι, μπορεί να έχει οικονομικά οφέλη. Το πιο σημαντικό από όλα είναι λόγο της οργάνωσης των πηγών σε συλλογές, η επισκεψιμότητα και το κύρος της ψηφιακής βιβλιοθήκης μπορεί να αυξηθεί σημαντικά. Ακόμη και ψηφιακές βιβλιοθήκες που δεν λειτουργούν κερδοσκοπικά μπορούν να χρεώνουν ίσως κάποιο μικρό αντίτιμο για την χρήση των συλλογών. Αυτό το μικρό αντίτιμο δεν θα έχει τον σκοπό κέρδους αλλά αυτοχρηματοδότησης για την δημιουργία και συντήρηση των συλλογών. Βέβαια αυτό δεν σημαίνει ότι οι πηγές που περιέχονται στις συλλογές θα παρέχονται κατόπιν αμοιβής. Ο χρήστης θα μπορεί να έχει πρόσβαση στις πηγές αλλά μεμονωμένα. Η ψηφιακή βιβλιοθήκη θα χρεώνει, αν επιθυμεί, την χρήση των εικονικών συλλογών σαν συνολική υπηρεσία. Το ενδιαφέρον θα υπάρξει διότι ο χρήστης θα είναι πρόθυμος να καταβάλει ένα μικρό αντίτιμο αφού θα γλιτώσει αρκετό χρόνο από την αναζήτηση των πηγών. 
Εκτός από περισσότερους χρήστες η δημιουργία εικονικών συλλογών σε μια ψηφιακή βιβλιοθήκη μπορεί να παρακινήσει περισσότερους παραγωγούς να συνεισφέρουν τις προσωπικές τους συλλογές. Ένας παραγωγός θα είναι πιο πρόθυμος να συνεισφέρει τις πηγές του γνωρίζοντας ότι θα έχουν μεγαλύτερη επισκεψιμότητα. Από αυτή την σχέση η ψηφιακή βιβλιοθήκη κερδίζει σε πληροφοριακή πληρότητα λόγο υψηλότερου ρυθμού συνεισφορών. Επίσης η ψηφιακή βιβλιοθήκη έχοντας συγκεντρώσει αρκετές πηγές μπορεί να διαπραγματευτεί με τον παραγωγό από θέση ισχύος. Ο παραγωγός θέλοντας να επιτύχει την μέγιστη προβολή των πηγών του και κατ’ επέκταση την μεγαλύτερη προσωπική προβολή του, θα είναι πρόθυμος να προσφέρει τις πηγές του είτε αφιλοκερδώς ή με μικρότερη αμοιβή από την αντικειμενική αξία των πηγών. 
5. Δημιουργία Εικονικών Συλλογών
Από τα παραπάνω είναι εμφανές ότι η δημιουργία και συντήρηση μιας εικονικής συλλογής εμπεριέχει ένα κόστος. Για την μείωση του κόστους αυτού η ψηφιακή βιβλιοθήκη πρέπει να ακολουθήσει κάποιο συγκεκριμένο τρόπο δόμησης μιας εικονικής συλλογής. Με αυτόν τον τρόπο θα είναι δυνατή και η καλύτερη διαχείριση της συλλογής. Επίσης η δομημένη αυτή προσέγγιση μπορεί να κάνει τις εικονικές συλλογές ακόμη πιο εύχρηστες και πρακτικές σε επίπεδο χρήστη καθώς επίσης και να θέσει ένα κοινά αποδεκτό τρόπο διασύνδεσης ανάμεσα σε διαφορετικές εικονικές συλλογές ή σε εξωτερικές πηγές που βρίσκονται σε άλλες βιβλιοθήκες.
Στη συνέχεια θα πάρουμε για παράδειγμα δύο ψηφιακές βιβλιοθήκες που έχουν εικονικές συλλογές. Την iLumina και το Open Video Digital Library. Θα γίνει μια επισκόπηση της ερευνητικής εργασίας που έχει γίνει σχετικά με την αναπαράσταση εικονικών συλλογών σε μια ψηφιακή βιβλιοθήκη και περιγραφή του κόστους και των πλεονεκτημάτων διαφορετικών τύπων μεταδεδομένων που χρησιμοποιούνται για την αναπαράσταση εικονικών συλλογών. 
5.1. Μεταδεδομένα Για Εικονικές Συλλογές

Τα μεταδεδομένα είναι πολύ σημαντικά τόσο για τις συμβατικές βιβλιοθήκες όσο και για τις ψηφιακές. Οι βιβλιοθήκες χρησιμοποιούν μεταδεδομένα για να περιγράψουν και να οργανώσουν τις πηγές ενώ οι χρήστες τα χρησιμοποιούν τα μεταδεδομένα για να περιηγηθούν και να κάνουν θεματικές αναζητήσεις στην βιβλιοθήκη. Τα μεταδεδομένα σε επίπεδο συλλογής λειτουργούν παρόμοια εσωτερικά σε μια συλλογή ενώ ταυτόχρονα προσφέρουν στις παραδοσιακές βιβλιοθήκες να κοινό τρόπο αναζήτησης ανάμεσα σε διαφορετικές συλλογές.
Η δημιουργία μεταδεδομένων είναι απλή όσον αφορά τις συμβατικές βιβλιοθήκες. Σε μια εικονική συλλογή  όμως, υπάρχει περίπτωση να εμπεριέχονται διαφορετικοί τύποι πηγών, όπως για παράδειγμα εκτός από κείμενο, ήχος και εικόνα. Παρόλο που για κάθε τύπο των παραπάνω πηγών υπάρχουν μεταδεδομένα, υπάρχει ανάγκη να υπάρχουν μεταδεδομένα και σε επίπεδο συλλογής. Τα τελευταία χρόνια υπάρχει κινητικότητα προς την δημιουργία ενός τυποποιημένου τρόπου για την περιγραφή συλλογών. Παρόλο που παίρνει πολλά στοιχεία από τα μεταδεδομένα των άλλων διαφορετικών πηγών δεν υπερκαλύπτεται. Αρκετή δουλειά πάνω σε αυτό το θέμα έχει γίνει από την Αμερική και το Ηνωμένο Βασίλειο που έχει  οδηγήσει στην δημιουργία συγκεκριμένων στόχων για τα μεταδεδομένα καθώς και στον ορισμό και την ανάπτυξη σχεδίου ώστε να περιγραφούν οι συλλογές. Παρακάτω περιγράφονται μερικές από αυτές τις εργασίες.
Βασισμένο στην εργασία με το γκρουπ e-Lib για τις περιγραφές σε επίπεδο συλλογών, το RIDING Clump Project δημιούργησε μια βάση δεδομένων με δυνατότητα αναζήτησης που θα μπορεί να παρέχει πληροφορίες για τις πηγές που βρίσκονται σε μια βιβλιοθήκη
. Ο σκοπός του σχεδιασμού του ήταν να περιγράψει κάθε είδος συλλογής που θα είναι είτε φυσική είτε εικονική άσχετα με τον τρόπο διάθεσης της συλλογής που θα μπορούσε να είναι είτε συμβατικός ή μέσω δικτύου. Τα μεταδεδομένα του RIDING επιτρέπουν στους χρήστες να ανακαλύψουν, να εντοπίσουν και να έχουν πρόσβαση σε συλλογές. Υπάρχει επίσης η δυνατότητα να κάνουν αναζητήσεις ανάμεσα σε πολλαπλές συλλογές ενώ το λογισμικό του μπορεί να προσφέρει κάποιο επίπεδο εξατομίκευσης. 
Ένα άλλο πρόγραμμα είναι το Research Support Libraries Program (RSLP) Collection Description Project το οποίο ανάπτυξε ένα μοντέλο που επιτρέπει την περιγραφή συλλογών με ένα συνεπή τρόπο που είναι κατανοητός από τον υπολογιστή
. Το RSLP είναι δομημένο πάνω στους στόχους του RIDING λόγο της απαίτησης ότι τα μεταδεδομένα σε επίπεδο συλλογής επιτρέπουν, ανάλογα με τα χαρακτηριστικά των συλλογών, συγκεκριμένη και κατανεμημένη προσέγγιση αναζήτησης. 
Η ψηφιακή βιβλιοθήκη της Αλεξάνδρειας (Alexandria Digital Library, ADL) είναι ένα πρόγραμμα ψηφιακής βιβλιοθήκης που επικεντρώνεται σε γεωγραφικά δεδομένα. Ο στόχος της ADL είναι να δημιουργήσει ένα μοναδικό μοντέλο που θα υποστηρίζει τους τέσσερις ρόλους της ADL όπως ορίζονται από τα μεταδεδομένα σε επίπεδο συλλογής: καταγραφή συλλογής, ανάκτηση μέσω δικτύου, δημιουργία εγχειριδίων χρήσης και διοίκηση
.
Από τις απαιτήσεις αυτών των προγραμμάτων ανέκυψαν διάφορα θέματα. Το πιο εμφανές είναι η σπουδαιότητα της καθιέρωσης ενός συγκεκριμένου σχεδίου για την περιγραφή συλλογών σε επίπεδο μεταδεδομένων, το οποίο θα είναι ικανό να περιγράφει και να διαχειρίζεται ένα ποικιλόμορφο σύνολο από συλλογές και μεταδεδομένα. Σε επίπεδο χρήστη, το εν λόγο σχέδιο πρέπει να υποστηρίζει συγκεκριμένες υπηρεσίες στους χρήστες όπως πρόσβαση σε υλικό, αναζήτηση υλικού σε ένα περιβάλλον διεπαφής που θα είναι κατανοητό και αποτελεσματικό.
5.2. Τρόποι Δημιουργίας Μεταδεδομένων Σε Επίπεδο Συλλογής
Για την δημιουργία μεταδεδομένων υπάρχουν δύο τρόποι. Ο ένας είναι να δημιουργηθούν αυτόματα από κάποιο υπολογιστικό σύστημα και ο άλλος τρόπος είναι να δημιουργηθούν με ανθρώπινη εργασία. Φυσικά ο κάθε τρόπος έχει πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα. Το σίγουρο είναι ότι η ανθρώπινη εργασία για την δημιουργία μεταδεδομένων σε επίπεδο συλλογής είναι σαφώς πολυδάπανη και χρονοβόρα. Έχουμε δύο είδη μεταδεδομένων που θέλουμε να περιγράψουμε. Το πρώτο είδος είναι εσωτερικά μεταδεδομένα όπου οι πληροφορίες μπορούν να εξαχθούν από τα ίδια τα πηγαία αντικείμενα. Ένα τέτοιο παράδειγμα είναι ο συνολικός αριθμός των αντικειμένων μιας συλλογής ή το συνολικό αποθηκευτικό χώρο που χρειάζεται η συλλογή. Το άλλο είδος των μεταδεδομένων που έχουμε είναι τα έμφυτα μεταδεδομένα όπου χρειάζεται ανθρώπινη κρίση για την δημιουργία τους όπως για παράδειγμα μια περιγραφή των πηγών της συλλογής σε κείμενο.
Υπάρχουν σημαντικά πλεονεκτήματα στη δημιουργία εσωτερικών μεταδεδομένων. Χάρη στη φύση τους μπορούν να παραχθούν αυτόματα οπότε έχουν πολύ μικρό κόστος και είναι εύκολα στην διαχείριση και την συντήρηση. Επίσης μπορούν να ανανεωθούν σε τακτική βάση αυτόματα. Σε αντίθεση, τα μεταδεδομένα που δημιουργούνται από ανθρώπους είναι αρκετά χρονοβόρα, μπορούν να εμπεριέχουν λάθη, κοστίζουν σαφώς περισσότερο, και είναι πιθανό να είναι ασυνεπή. Ένας δημιουργός μεταδεδομένων θα εκτελέσει μια τέτοια διαδικασία περιστασιακά, δηλαδή μόνο σε περίπτωση που υπάρχει η ανάγκη για κάτι τέτοιο με αποτέλεσμα να μην έχουμε την πλήρη περιγραφή όλων των πηγών. Επίσης ο ανθρώπινος παράγοντας δεν είναι συστηματικός. Ανάλογα με την κρίση του κάθε ανθρώπου δημιουργού μεταδεδομένων μπορεί να έχουμε και διαφορετική περιγραφή της πηγής. Σε μια πάροδο χρόνου διαφορετικά άτομα μπορούν να περιγράψουν διαφορετικά την ίδια πηγή. 
Φυσικά σε καμία περίπτωση δεν πρέπει να στηριχτούμε μόνο στα εσωτερικά μεταδεδομένα. Μια πλήρη αυτοματοποίηση δημιουργίας μεταδεδομένων έχει το ρίσκο απώλειας πολλών από τα πλεονεκτήματα που προσφέρει μια εικονική συλλογή. Τα μεταδεδομένα που δημιουργούνται από ανθρώπινο παράγοντα μπορούν να προσδώσουν χαρακτήρα και συνοχή σε μια εικονική συλλογή. Μια συλλογή μπορεί να είναι κάτι παραπάνω από το σύνολο των πηγών της. Υπάρχει κάποιος λόγος που δημιουργήσαμε την συλλογή. Άρα κάτω από αυτήν την οπτική γωνία είναι ζωτικό να μπορούμε να περιγράψουμε το σκοπό, τις ιδιότητες και τη λειτουργικότητα μιας συγκεκριμένης συλλογής. Μερικές από αυτές τις ιδιότητες είναι που θα κάνουν τη συλλογή πιο εύκολα αναζητήσιμη και ευκολόχρηστη.
Ο συνδυασμός μεταδεδομένων από άνθρωπο και η ανθρώπινη κρίση για την επιλογή πηγών που θα συμπεριληφθούν σε μια εικονική συλλογή έχει ακόμα περισσότερα πλεονεκτήματα. Όπως αναφέρει και ο Marshall “in terms of expected use in addition to being characterized by the terms they actually contain”
. Η αξία μιας εικονικής συλλογής λοιπόν εξαρτάται άμεσα από την επιλογή των πηγών. Η επιλογή αυτή πρέπει να γίνει με γνώμονα την αναμενόμενη χρήση κάποιας πηγής. Αν εκτιμούμε ότι κάποια πηγή δεν έχει πιθανότητες να φανεί χρήσιμη σε κάποιον τότε δεν αξίζει να την συμπεριλάβουμε στην εικονική συλλογή. Με αυτό τον τρόπο καταλήγουμε σε συλλογές που είναι πιο εύκολες στην χρήση αλλά και στην πλοήγηση. 
Παρόλα αυτά, ένα μοντέλο που εξαρτάται πολύ από την δημιουργία μεταδεδομένων από ανθρώπους είναι ακριβό ώστε υλοποιηθεί και να διατηρηθεί μακροπρόθεσμα. Αναγκαστικά πρέπει να καταλήξουμε σε κάποιο υβριδικό μοντέλο που θα συνδυάζει τους δύο βασικούς τρόπους παραγωγής μεταδεδομένων. Θα πρέπει να βρούμε την χρυσή τομή ανάμεσα στα πλεονεκτήματα κάθε τρόπου και το κόστος παραγωγής. Συνοψίζοντας, ένα εφικτό μοντέλο είναι η χρήση εσωτερικών αυτόματων μεταδεδομένων που θα συμπληρώνονται από ανθρώπινα παραγόμενα μεταδεδομένα που θα έχουν σχέση με την φύση της εικονικής συλλογής καθώς και με τα κριτήρια μελλοντικών υποψήφιων πηγών της.
5.3. Παραδείγματα Εικονικών Συλλογών

Οι παραπάνω εργασίες και έρευνες είχαν σαν σκοπό την δημιουργία ενός γενικού μοντέλου δημιουργίας μεταδεδομένων σε επίπεδο συλλογής. Ακολουθεί η ανάλυση δύο εικονικών συλλογών που στηρίχθηκαν πάνω σε αυτό το πλαίσιο. Η πρώτη εικονική συλλογή που θα μας απασχολήσει είναι η iLumina, μια ψηφιακή βιβλιοθήκη με υλικό για προπτυχιακά μαθήματα για την επιστήμη, την τεχνολογία και την μηχανολογία. Η δεύτερη εικονική συλλογή που θα μας απασχολήσει είναι η Open Video, που είναι μια δεξαμενή ψηφιακού βίντεο και συλλογή διαγωνισμάτων. 
Οι παραπάνω ψηφιακές βιβλιοθήκες έχουν πάνω από 1000 αντικείμενα έκαστη και οποιοσδήποτε μπορεί να συνεισφέρει πηγές αφού περάσουν κάποιο είδος αξιολόγησης και ελέγχου. Μεμονωμένα άτομα αλλά και μεγάλοι οργανισμοί έχουν συνεισφέρει σημαντικό μέγεθος πηγών. Η iLumina για παράδειγμα έχει συλλογές που περιέχουν φωτογραφίες από μικροσκόπιο (micrographs), μερικές εκατοντάδες physic applets
 και μια συλλογή από φωτογραφίες και σχετικές πληροφορίες για πεταλούδες και νύμφες πεταλούδων. Πολλοί οργανισμοί έχουν συνεισφέρει και στην ψηφιακή βιβλιοθήκη Open Video. Όπως φαίνεται και από το όνομά της δέχεται αρχεία βίντεο. Ως τώρα έχει δεχθεί εισφορές από το Internet Archive
, Carniegie Mellon’s Informedia Project
 και από το πανεπιστήμιο Maryland Human Computer Interaction Laboratory
. Λόγο της φύσης των πηγών που απαιτούν μεγάλο αποθηκευτικό χώρο πολλοί οργανισμοί προτιμούν να συνεισφέρουν τις συλλογές τους στην Open Video μια και οι ίδιοι δεν έχουν την υλικοτεχνική υποδομή για την διαχείριση και αποθήκευση των βίντεο από μόνοι τους. 
Οι παραπάνω ψηφιακές βιβλιοθήκες έχουν διάφορες μηχανές αναζήτησης και μηχανισμούς περιήγησης. Βασικός στόχος τους είναι η δημιουργία των εικονικών συλλογών να έχει τα μέγιστα αποτελέσματα τόσο για τους χρήστες των ψηφιακών βιβλιοθηκών όσο και για τους παραγωγούς που συνεισφέρουν τις πηγές τους. Μεγάλη έμφαση δόθηκε στους τομείς της ανάδειξης των παραγωγών που συνεισέφεραν μαζικό υλικό για κάποιο θέμα, ώστε να γίνει όσο το δυνατόν πιο αυτόματη η δημιουργία των μεταδεδομένων σε επίπεδο αντικειμένου καθώς και στον τομέα των χρηστών να παρέχει ένα εναλλακτικό τρόπο πρόσβασης και κατανόησης των διαθέσιμων αντικειμένων.
5.4. Επιλογή Μοντέλου Μεταδεδομένων Σε Επίπεδο Συλλογής

Για την δημιουργία μεταδεδομένων στην iLumina και Open Video χρησιμοποιήθηκε το Research Support Library Programme Collection Description Project. Τα στοιχεία του είναι γενικά καθώς δεν έχουν σχεδιαστεί για κάποια συγκεκριμένη ψηφιακή βιβλιοθήκη και προσφέρουν ευελιξία για αλλαγές αν είναι απαραίτητο. Το εν λόγο μοντέλο βασίζεται πάνω στο γνωστό μοντέλο του Dublin Core
. Το Dublin Core είναι ένα μοντέλο δημιουργίας μεταδεδομένων σε επίπεδο αντικειμένου που χρησιμοποιείται από πολλές ψηφιακές βιβλιοθήκες και είναι ιδιαίτερα χρήσιμο για την καταγραφή δεδομένων και ανταλλαγή πληροφοριών. Η προηγούμενη εργασία του RSLP με όνομα Collection Description Focus είχε σαν αποτέλεσμα την εκτεταμένη τεκμηρίωση που κάνει πιο εύκολη την κατανόηση και υλοποίηση του μοντέλου περιγραφής σε σχετικά μικρό χρονικό διάστημα.
Το μοντέλο RSLP χρησιμοποιείται για την περιγραφή μεγάλων, ασύνδετων και σχετικά στατικών φυσικών συλλογών. Λόγο της φύσης του μοντέλου κάποια στοιχεία και σημειώσεις καταλόγου δεν είναι σχετικά με την περιγραφή συλλογών σε ένα ψηφιακό περιβάλλον. Αυτό δεν σημαίνει ότι δεν θα έπρεπε να χρησιμοποιηθεί το εν λόγο μοντέλο. Απλά έπρεπε να προσαρμοστεί πάνω στις ψηφιακές βιβλιοθήκες. Αυτό έγινε επιλέγοντας τα στοιχεία του RSLP που είναι πιο χρήσιμα και κατάλληλα για τις εικονικές συλλογές. 
Τα στοιχεία επιλέχθηκαν με βάση τις ανάγκες των iLumina και Open Video και βάση με αυτές αξιολογήθηκαν. Ένα κριτήριο επιλογής ήταν ότι τα χρήσιμα στοιχεία θα ήταν αυτά που θα παρείχαν πληροφόρηση και εύκολες στην κατανόηση περιγραφές συλλογών. Ένα κριτήριο αξιολόγησης ήταν η ελαχιστοποίηση του κόστους, η υλοποίηση του σε βάθος χρόνου και η υλικοτεχνική υποδομή που χρειάστηκε για την παραγωγή μεταδεδομένων. Για την δημιουργία χρήσιμων περιγραφών συλλογών επιλέχθηκαν στοιχεία που ήταν σχετικά με τους χρήστες, διασφαλίζοντας όμως ότι τα μεταδεδομένα θα έχουν συνοχή ανάμεσα σε διαφορετικές συλλογές και ότι θα είναι δυνατή η περιγραφή τους σε ένα εύκολο περιβάλλον διεπαφής. 
Ένας τρόπος για την αυτόματη δημιουργία μεταδεδομένων μιας συλλογής είναι να την δώσει ο παραγωγός. Φυσικά όχι αυθαίρετα αλλά μέσω ενός εργαλείου κατάλληλου για την περιγραφή αυτή ώστε τα μεταδεδομένα να έχουν συνοχή και να μπορούν να χρησιμοποιηθούν από τους χρήστες. Το μοντέλο RSLP χρησιμοποιήθηκε για να περιγράψει την πηγή των μεταδεδομένων που είναι το αρχείο του αντικειμένου, ο παραγωγός της συλλογής και η θεματική περιοχή που ανήκει το αντικείμενο, καθώς και την καταγραφή του κόστους της παραγωγής τον μεταδεδομένων. Εφαρμόζοντας το συγκεκριμένο μοντέλο αναγνωρίστηκαν τα στοιχεία που χρειάζονταν  για την καταγραφή καθώς και μερικά τα οποία δεν υπήρχαν και έπρεπε να προστεθούν. Έτσι δημιουργήθηκε ένα ολοκληρωμένο εργαλείο για την καταγραφή μεταδεδομένων ικανό να δημιουργήσει περιγραφές συλλογών με χαμηλό κόστος και αρκετά περιγραφικό ώστε να έχει πληροφορίες για αναζήτηση.
5.5. Εφαρμογή Του Μοντέλου Σε Επίπεδο Συλλογής
Στον πίνακα 1 καταγράφονται τα στοιχεία που χρησιμοποιήθηκαν για την καταλογοποίηση στην iLumina και Open Video. Στην αριστερή στήλη του πίνακα  είναι τα στοιχεία του RSLP, στη μεσαία στήλη και δεξιά στήλη τα πεδία όπως διαμορφώθηκαν για τις δύο ψηφιακές βιβλιοθήκες. 
Το αρχικό RSLP είχε 46 στοιχεία. Ενώ αρχικά η iLumina και Open Video είχε ένα υποσύνολο 11 στοιχείων. Μετά από μια δοκιμή και περαιτέρω σχεδιασμό η iLumina είχε 16 στοιχεία ενώ η Open Video 17 στοιχεία. Υπάρχουν τέσσερα είδη πληροφορίας που καταγράφονται για μια συλλογή: μια περιγραφή, οι πολιτικές πρόσβασης, σχέσεις με άλλες συλλογές και πληροφορίες επικοινωνίας με τον κάτοχο της πηγής. Αυτά τα στοιχεία επιλέχθηκαν γιατί η αρχική διαδικασία καταλογοποίησης τα ανέδειξε σαν αναγκαία. Αυτό το υποσύνολο στοιχείων επίσης ταίριαζε και με τα δεδομένα σε επίπεδο αντικειμένου. Έτσι οι χρήστες μπορούσαν να χρησιμοποιήσουν εξίσου εύκολα την εικονική συλλογή όσο και τα αντικείμενα αφού υπάρχει συνοχή μεταξύ τους. 
Κατά την διάρκεια της αρχικής υλοποίησης, υπήρχαν τέσσερα στοιχεία που δεν συμπεριλήφθησαν στην περιγραφή. Το είδος και τρία στοιχεία σχετικά με τον χρόνο. Λόγο της φύσης του RSLP για να περιγράφει φυσικές συλλογές, έχει ένα ελεγχόμενο λεξιλόγιο για να διαχωρίζει τους διαφορετικούς τύπους συλλογών. Για τις δύο ψηφιακές βιβλιοθήκες του παραδείγματος αυτό δεν ήταν χρηστικό γιατί οι συλλογές και των δύο είναι τις περισσότερες φορές του ιδίου τύπου όποτε το λεξιλόγιο δεν μπορούσε να ξεχωρίσει τις κατηγορίες τύπων. Ένα άλλο πρόβλημα ήταν και το ότι το συγκεκριμένο λεξιλόγιο του RSLP θα έπρεπε να εξηγηθεί και στους παραγωγούς αλλά και στους χρήστες ώστε να μπορούν οι μεν να κάνουν καταλογοποίηση και οι δε χρήση των μεταδεδομένων. Πρόσφατα η Open Video συμπεριέλαβε το στοιχείο τύπος με σκοπό να διαχωρίσει εικονικές συλλογές που έχουν δημιουργηθεί για διαφορετικούς λόγους, όπως για παράδειγμα συλλογές γύρω από κάποιο συγκεκριμένο παραγωγό και συλλογές από διαφορετικούς παραγωγούς με σκοπό κάποιο ειδικό λόγο όπως μια συλλογή διαγωνισμάτων. Αντί για το συνηθισμένο λεξιλόγιο του RSLP που κατηγοριοποιεί τις συλλογές με μουσειακό τρόπο, η Open Video δημιούργησε νέο λεξιλόγιο καταλληλότερο για την περιγραφή των πηγών του. Η iLumina ακόμα δεν έχει ενσωματώσει το στοιχείο του τύπου αλλά υπάρχει αυτή η επιλογή για το μέλλον μιας και το λεξιλόγιο της Open Video ταιριάζει και για τις δικές της συλλογές.
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Αρχικά οι δύο αυτές ψηφιακές βιβλιοθήκες δεν είχαν τα τρία στοιχεία του χρόνου διότι φαινόντουσαν πιο χρήσιμα για φυσικές συλλογές. Από την χρήση όμως των εικονικών συλλογών διαφάνηκε ότι οι χρήστες θέλουν μεταδεδομένα σχετικά με τον χρόνο γιατί τους είναι χρήσιμα για την κατανόηση της συλλογής. Για αυτό το λόγο προστέθηκαν τα στοιχεία Ημερομηνία Έναρξης Συλλογής και Ημερομηνία Ανανέωσης Συλλογής. Το επόμενο στάδιο ήταν η ελαχιστοποίηση του κόστους αναγνωρίζοντας τα στοιχεία αυτά και τρόπους προέκτασης των σχέσεων ανάμεσα σε συλλογές. Ένα δείγμα των στοιχείων αυτών φαίνεται στην εικόνα  4.
Το κόστος δημιουργίας μεταδεδομένων σε επίπεδο συλλογής μπορεί να μειωθεί  δημιουργώντας αυτόματα τα πεδία για την περιγραφή της συλλογής. Στην iLumina και Open Video τα μεταδεδομένα εισάγονται από τον παραγωγό της συλλογής μέσω εργαλείων καταλογογράφησης ή μέσω θεματικής επιλογής κατά την εξέταση της συλλογής. Τα μεταδεδομένα σε επίπεδο συλλογής μπορούν να συλλεχθούν μέσω ερωτημάτων από συγκεκριμένα πεδία μεταδεδομένων των αντικειμένων της συλλογής. Η ψηφιακή βιβλιοθήκη της Αλεξάνδρειας χρησιμοποιεί αυτόματο τρόπο για να συλλέξει εσωτερικά μεταδεδομένα από τις πηγές παρά από τις περιγραφές τους
. Στην περίπτωση της iLumina και Open Video οι περιγραφές συλλογών δημιουργούνται από την εισαγωγή δεδομένων με τον ανθρώπινο παράγοντα σε επίπεδο αντικειμένου ή σε επίπεδο συλλογής. Μέχρι αυτό το σημείο τρία πεδία των μεταδεδομένων σε επίπεδο συλλογής δημιουργούνται αυτόματα από την περιγραφή των αντικειμένων της συλλογής. Για την μεγαλύτερη δυνατή μείωση του κόστους πρέπει το επιμέρους κόστος της παραγωγής μεταδεδομένων των αντικειμένων της συλλογής να είναι χαμηλό και τα περισσότερα πεδία των μεταδεδομένων της συλλογής να δημιουργούνται αυτόματα.
Ένας άλλος τρόπο μείωσης αυτού του κόστους είναι η παροχή στους παραγωγούς ενός εργαλείου καταλογοποίησης σε επίπεδο συλλογής. Ένα τέτοιο εργαλείο πρέπει να έχει πτυσσόμενα μενού με συγκεκριμένο λεξιλόγιο ώστε ο παραγωγός και οι χρήστες να χρησιμοποιούν ένα συνιστάμενο λεξιλόγιο. Φυσικά θα πρέπει το εν λόγο εργαλείο καταλογοποίησης να έχει ξεκάθαρες οδηγίες ώστε οι παραγωγοί να δημιουργούν τα μεταδεδομένα με μικρή χρονική επιβάρυνση. Βασικός σκοπός της iLumina και Open Video είναι να περάσουν το μεγαλύτερο κόστος της καταλογοποίησης στους παραγωγούς των συλλογών με την λογική ότι έτσι η συλλογή τους θα είναι διαθέσιμη μέσω της ψηφιακής βιβλιοθήκης. Η iLumina επιβαρύνεται με κάποιο επιπλέον κόστος καθώς ελέγχει την θεματική ενότητα που ανήκει η συλλογή και ελέγχει για λάθη τα μεταδεδομένα οπότε σε περίπτωση λάθους να προτείνει αλλαγές.

Μια επιπλέον ιδιότητα των μεταδεδομένων για τους παραγωγούς και για τα άτομα που ελέγχουν τις θεματικές ενότητες είναι η αναγνώριση των σχέσεων ανάμεσα σε συλλογές καθώς και η απόδοσή τους στα πεδία Περιέχει υπο-συλλογές, η Συλλογή Είναι Μέρος της, Σχετικές Συλλογές. Αυτές οι σχέσεις έχουν εφαρμογή σε συλλογές που ποικίλουν σε συνολικό μέγεθος και πλήθος αντικειμένων. Η τακτική που επικρατεί μέχρι τώρα είναι ότι οι σχέσεις πρέπει να δημιουργούνται από ανθρώπινο παράγοντα. Μελλοντικά αυτό θα μπορούσε να γίνει αυτόματα.
Καθώς τα μεταδεδομένα σε επίπεδο συλλογής χρησιμοποιούνται όλο κα ι περισσότερο τα σχεσιακά στοιχεία των συλλογών θα είναι απαραίτητα όχι μόνο ανάμεσα στις συλλογές τις ίδιας ψηφιακής βιβλιοθήκης αλλά και ανάμεσα σε διαφορετικές ψηφιακές βιβλιοθήκες. Φυσικά όσο περισσότερες συλλογές είναι διαθέσιμες μέσω δικτύου τόσο μεγαλύτερο γίνεται και το πρόβλημα του ορισμού των σχέσεων καθώς και η εύρεση χρήσιμων πηγών. Είναι όμως ένα απαραίτητο βήμα για τη καλύτερη πλοήγηση και αναζήτηση ανάμεσα σε διαφορετικέ συλλογές από το να μην υπάρχουν καθόλου σχέσεις ανάμεσα στις εικονικές συλλογές. 
5.6. Μελλοντικές Εργασίες Για Εφαρμογή

Μέχρι τώρα το υποσύνολο του RSLP στις iLumina και Open Video είχε επιτυχία. Οι περιγραφές συλλογών είναι ένας τρόπος ανταμοιβής στους παραγωγούς δίνοντάς του έναν εναλλακτικό τρόπο έκθεσης των πηγών τους. Επίσης ο συγκεκριμένος τρόπος υλοποίησης δημιουργίας των μεταδεδομένων σε επίπεδο συλλογής μπορεί να χρησιμοποιηθεί για να περιγράψει τόσο εικονικές συλλογές που δημιουργούνται δυναμικά όσο και για παραδοσιακές συμβατικές συλλογές. Παρόλο που έχουμε αρκετά πλεονεκτήματα από την υλοποίηση του μοντέλου των εικονικών συλλογών υπάρχουν ορισμένες προεκτάσεις που μπορούμε να προσθέσουμε μελλοντικά που θα τους δώσουν προστιθέμενη αξία. 
Η δημιουργία ενός ακόμα καλύτερου εργαλείου καταλογοποίησης το οποίο θα βασίζεται περισσότερο σε συγκεκριμένο λεξιλόγιο και θα έχει περισσότερες στοιχεία μέσω επιλογής από πτυσσόμενα μενού είναι μια μελλοντική προοπτική. Με αυτό τον τρόπο είναι δυνατόν να συλλέγονται πιο εύκολα πληροφορίες για την συλλογή από τα μεταδεδομένα των αντικειμένων της. Θα μπορούσε να δημιουργηθεί μια διαδικασία που θα συλλέγει τα μεταδεδομένα των αντικειμένων και των συλλογών ανεξάρτητα από το ποιο αρχείο έχει δημιουργηθεί πρώτο. Επίσης θα μπορούσε να αναπτυχθεί ένα διαφορετικό αρχείο μεταδεδομένων για τα πνευματικά δικαιώματα που θα έχει εφαρμογή τόσο σε επίπεδο συλλογής όσο και σε επίπεδο αντικειμένου. Σε επίπεδο υπηρεσιών θα ήταν καλό να υπήρχε η δυνατότητα ενός URL στον παραγωγό που θα μπορεί να δει την επισκεψιμότητα της συλλογής ή των συλλογών που έχει συνεισφέρει.
6. Βιβλιογραφία
I. Giersch, S., McArthur D., McClelland M. “Creating virtual collections in Digital Libraries: Benefits and implementation issues”, July 2002
II. Jones, P. “Open (source)ing the doors for contributor-run digital libraries”, Communications of the ACM, 44(5), May, 2001, p.45-46.

III. Hill, L. L., Janee, R., Frew, J και Larsgaard “Collection Metadata Solutions for Digital Library Applications”, Journal of the American Society of Information Science, 50(13), p. 1169-1181

IV. Brack, E.V., Palmer, D. and Robinson, B. “Collection Level Description – the RIDING and Agora Experience”, D-lib Magazine, Speptember 2000

V. Powell, A. Heany, M. and Dempsey, L. “RSLP Collection Description”, D-lib Magazine, September 2000

VI. Hill, L., Janee, G., Dolin, R., Frew, J. and Larsgaard, M. “Collection Metadata Solutions for Digital Library Applications”, Journal of the American Society of the Information Science, 50(13), p. 1169-1181
VII. Marhall, C. C. “Making metadata”, Proceedings of the third ACM Conference on Digital libraries, p. 162-171, June 23-26, 1998, Pitttsburg, Pennsylvania

VIII. Hill, L., Janee, G., Dolin, R., Frew, J. and Larsgaard, M. “Collection Metadata Solutions for Digital Library Applications”, Journal of the American Society of the Information Science, 50(13), p. 1169-1181

7. Δικτυογραφία
I. http://www.dublincore.org
II. http://www.cs.umd.edu/hcil/
III. http://www.informedia.cs.cmu.edu/
IV. http://www.archive.org/
V. http://www.nsdl.org/
VI. http://www.open-video.org/
VII. http://www.ilumina-dlib.org/
VIII. http://www.loc.gov/nls/
IX. http://www.stbride.org/
X. http://www.advocates.org.uk/web/lib1.htm
XI. http://www.ukoln.ac.uk/dlis/models/studies/cld/old/cld.htm --> Collection Level Description
XII. http://uther.dlib.vt.edu/iLumina -->Usability Inspection Report of iLumina
XIII. http://www.dlib.org/dlib/december2002/marchionini/12marchionini.html --> The Open Video Digital Library
Εικόνα � SEQ Εικόνα \* ARABIC �1� - Κεντρική σελίδα Ψηφιακής Βιβλιοθήκης iLumuna








Εικόνα 3 -- Εργαλείο περιγραφής μεταδεδομένων





Εικόνα 4 -- Παράδειγμα Περιγραφής Εικόνικής Συλλογής





Εικόνα � SEQ Εικόνα \* ARABIC �2� -- Παραδείγματα Εικονικών Συλλογών Που Φαίνεται Ο Αριθμός Των Αντικειμένων








� Jones, P. “Open (source)ing the doors for contributor-run digital libraries”, Communications of the ACM, 44(5), May, 2001, p.45-46.


� Ο όρος virtual collections μπορεί να συναντηθεί και σαν digital collections


� Hill, L. L., Janee, R., Frew, J και Larsgaard “Collection Metadata Solutions for Digital Library Applications”, Journal of the American Society of Information Science, 50(13), p. 1169-1181


� URL: http://www.advocates.org.uk/web/lib1.htm


� URL: http://www.stbride.org/


� 20000 Alpine και Βουνίσια Λογοτεχνία


� URL: http://www.loc.gov/nls/


� URL: http://www.ilumina-dlib.org/


� URL: http://www.open-video.org/


� URL: http://www.nsdl.org/


� Brack, E.V., Palmer, D. and Robinson, B. “Collection Level Description – the RIDING and Agora Experience”, D-lib Magazine, Speptember 2000


� Powell, A. Heany, M. and Dempsey, L. “RSLP Collection Description”, D-lib Magazine, September 2000


� Hill, L., Janee, G., Dolin, R., Frew, J. and Larsgaard, M. “Collection Metadata Solutions for Digital Library Applications”, Journal of the American Society of the Information Science, 50(13), p. 1169-1181


� Marhall, C. C. “Making metadata”, Proceedings of the third ACM Conference on Digital libraries, p. 162-171, June 23-26, 1998, Pitttsburg, Pennsylvania.


� URL: http://www.archive.org/


� URL: http://www.informedia.cs.cmu.edu/


� URL: http://www.cs.umd.edu/hcil/


� Dublin Core Metadata Initiative. http://www.dublincore.org


� Hill, L., Janee, G., Dolin, R., Frew, J. and Larsgaard, M. “Collection Metadata Solutions for Digital Library Applications”, Journal of the American Society of the Information Science, 50(13), p. 1169-1181








�Μετάφραση;;;





PAGE  
21

