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ΟΜΑΔΙΚΗ ΕΡΓΑΣΙΑ ΣΤΟ ΜΑΘΗΜΑ: ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΚΑΘΗΓΗΤΗΣ: κ. ΣΑΡΑΝΤΟΣ ΚΑΠΙΔΑΚΗΣ

ΟΝΟΜΑΤΑ ΦΟΙΤΗΤΩΝ:

· ΚΩΤΣΙΔΗ ΑΓΓΕΛΙΚΗ Β2002015

· ΠΟΥΛΗΜΕΝΟΥ ΣΥΛΒΙΑ- ΑΛΙΚΗ Β2002013

ΚΕΡΚΥΡΑ

Περίληψη

Στην παρούσα εργασία, που αφορά την Ψηφιακή Βιβλιοθήκη Princeton University Library, θα γίνει μια περιήγηση στις υπηρεσίες που προσφέρονται καθώς και επιμέρους ανάλυση ορισμένων αξιόλογων εργαλείων (LibDex, E-Journal Finder etc.). Στην αρχή κάθε κεφαλαίου γίνεται συνοπτική παρουσίαση των υπηρεσιών κάθε περιοχής του site και εν συνεχεία δίδεται περαιτέρω ανάλυση των επιμέρους περιοχών και συγκεκριμένων αξιόλογων εργαλείων που άξιζαν ιδιαίτερης αναφοράς. 

Στο πρώτο κεφάλαιο θα αναλυθούν οι τρόποι με τους οποίους μπορεί ο χρήστης να αναζητήσει το υλικό που τον ενδιαφέρει καθώς και ορισμένες ενδιαφέρουσες υπηρεσίες για την διευκόλυνση του χρήστη.

Στο δεύτερο κεφάλαιο θα αναλυθεί η δυνατότητα της απομακρυσμένης πρόσβασης, ο προσωπικός λογαριασμός και τα δικαιώματα του χρήστη καθώς και ο υπολογιστικός εξοπλισμός της βιβλιοθήκης.

Στο τρίτο κεφάλαιο θα αναπτυχθεί η περιοχή του site που ασχολείται με τις ώρες λειτουργίας των επιμέρους βιβλιοθηκών  καθώς και σχεδιαγράμματα που παρέχονται
για τον προσανατολισμό του χρήστη εντός των επιμέρους πανεπιστημιακών βιβλιοθηκών. Ακόμη και ο τρόπος οργάνωσης των συλλογών (ταξινομικά συστήματα).

Στο τέταρτο κεφάλαιο παρουσιάζεται η μηχανή αναζήτησης που περιλαμβάνει το site, είτε χρησιμοποιώντας κάποιο κριτήριο είτε αλφαβητικά.

Στο πέμπτο κεφάλαιο αναλύεται η χρηστικότητα της παρουσίασης των καινούριων αποκτημάτων της βιβλιοθήκης στο interface της library homepage.

Στο έκτο κεφάλαιο παρέχεται επίσης βοήθεια για τον τρόπο αναζήτησης και προσφέρεται η δυνατότητα άμεσης συνεργασίας με τους αρμόδιους βιβλιοθηκονόμους για κάθε πεδίο γνώσης.

Στο έβδομο κεφάλαιο παρέχονται πληροφορίες για την λειτουργία της βιβλιοθήκης και τους κανονισμούς της, το προσωπικό της, καθώς και τις δραστηριότητες που φιλοξενεί.

Στο όγδοο κεφάλαιο αναλύεται η περιοχή εκείνη του site όπου ο χρήστης μπορεί να έρθει σε επικοινωνία με το προσωπικό της βιβλιοθήκης, καθώς και να φέρει εις πέρας κάποιες βασικές λειτουργίες (όπως κράτηση, διαδανεισμός κλπ.) 

ΕΙΣΑΓΩΓΗ

Οι ψηφιακές βιβλιοθήκες στην εποχή που διανύουμε αποτελούν μια διαρκώς αναπτυσσόμενη συνέχεια των κλασσικών, συμβατικών βιβλιοθηκών που όλοι γνωρίζουμε. Η ανάγκη για ψηφιοποίηση του υλικού όλο και μεγαλώνει εντείνοντας έτσι τις διαρκώς αυξανόμενες απαιτήσεις των χρηστών της σύγχρονης κοινωνίας. Οι ψηφιακές βιβλιοθήκες ουσιαστικά είναι «άυλες βιβλιοθήκες». Όλο το υλικό τους βρίσκεται ψηφιοποιημένο και προσφέρουν την δυνατότητα παροχής πληροφορίας στον χρήστη σε όποιο σημείο του πλανήτη και αν βρίσκεται. Το υλικό που προσφέρει μια ψηφιακή βιβλιοθήκη μπορεί να έχει πολλές μορφές και όχι μόνο αυτήν του κειμένου. Μια ψηφιακή βιβλιοθήκη μπορεί να προσφέρει ακόμα εικόνες, οπτικοακουστικό υλικό, λογισμικό, βίντεο κλπ. Υπάρχει πληθώρα ειδών ψηφιακών βιβλιοθηκών, συνήθως ανάλογα με το υλικό που διαθέτουν, τον τομέα με τον οποίο ασχολούνται και τον τρόπο ταξινόμησης του υλικού που διαθέτουν. Στο διαδίκτυο συναντήσαμε ψηφιακές βιβλιοθήκες που είχαν τα τεκμήρια ψηφιοποιημένα, άλλες που διέθεταν οπτικοακουστικό υλικό, ακόμη και βιβλιοθήκες για άτομα με ειδικές ανάγκες (τύπος βιβλιοθηκών εξαιρετικά χρήσιμος που προσφέρει πολλά σε αυτή την ομάδα ανθρώπων).

Η Princeton University Library, που αποτελεί θέμα της παρούσας εργασίας, είναι μια εξαιρετικά ενδιαφέρουσα περίπτωση. Βρίσκεται στο New Jersey των United States of America και είναι ακαδημαϊκή βιβλιοθήκη του πανεπιστημίου Princeton. Σκοπός της Princeton University Library είναι η παροχή  πληροφοριών, τόσο στους φοιτητές και σώμα καθηγητών, όσο και στους απόφοιτους του πανεπιστημίου, καθώς και στα μέλη του προσωπικού της. 

Αποτελεί μια από τις πιο διακεκριμένες βιβλιοθήκες έρευνας στον κόσμο και αποτελείται από την κεντρική Firestone Memorial Library (στην οποία και δίνεται έμφαση όπως θα αναλυθεί παρακάτω στην εργασία) και άλλες δεκατρείς ειδικές βιβλιοθήκες που βρίσκονται στον πανεπιστημιακό χώρο. Ακόμη δίνει την δυνατότητα online πρόσβασης σε πολλούς συνεργατικούς καταλόγους τόσο σε τοπικό, όσο και εθνικό, ακόμη και διεθνές επίπεδο. Το αποθετήριο της Princeton University Library μπορεί να χαρακτηρισθεί εντυπωσιακό. Περιλαμβάνει περισσότερα από 6,2 εκατομμύρια βιβλία, 6,3 εκατομμύρια μικροφόρμες, 36 χιλιάδες γραμμικά πόδια χειρόγραφου υλικού και εντυπωσιακά «κομμάτια» σπάνιων χειρόγραφων και εντύπων βιβλίων, καθώς και αρχειακού υλικού. Επίσης η βιβλιοθήκη προσφέρει πρόσβαση σε εκτεταμένες ηλεκτρονικές πηγές, περιλαμβανομένων ηλεκτρονικών περιοδικών, βάσεων δεδομένων, στατιστικών δεδομένων, οπτικού υλικού (εικόνες), καθώς και ψηφιακών χαρτών. Υποστηρίζει την υπηρεσία του διαδανεισμού τόσο για τους «άμεσους» χρήστες του πανεπιστημίου (φοιτητές, απόφοιτοι, σώμα καθηγητών), όσο και για βιβλιοθήκες, οι οποίες αν δεν ανήκουν στην «κοινότητα» του Princeton
πρέπει να έρθουν σε ειδική συνεννόηση με τη βιβλιοθήκη. 

Προχωράμε λοιπόν στην αναλυτική παρουσίαση της βιβλιοθήκης.   

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1

BOOKS, ARTICLES AND MORE
Σε αυτή την περιοχή του website μπορεί να γίνει αναλυτική και σε βάθος αναζήτηση. Εδώ βρίσκεται το υλικό όλης της βιβλιοθήκης πλήρως κατηγοριοποιημένο. Η αναζήτηση μπορεί να γίνει με τους παρακάτω τρόπους: α. Με βάση τον κεντρικό κατάλογο β. Αναζητώντας άρθρα ή βάσεις δεδομένων γ. Αναζητώντας σε άλλους καταλόγους που έχει η βιβλιοθήκη του Princeton (εσωτερικούς ή και εξωτερικούς) δ. Περαιτέρω κατηγοριοποιήσεις (ηλεκτρονικά περιοδικά, δεδομένα, ψηφιακοί χάρτες κ.α.).

· Αναζήτηση με βάση τον κεντρικό κατάλογο 

Παρέχεται δυνατότητα για κάποιες βασικές λειτουργίες όπως κράτηση ή διαδανεισμός τεκμηρίου, online βοήθεια για οποιοδήποτε σχετικό ζήτημα και άλλες υπηρεσίες για τις οποίες υπάρχει ειδική περιοχή που θα αναλυθεί σε παρακάτω κεφάλαιο. Ακόμη υπάρχουν συμβουλές για τη διαδικασία της αναζήτησης. Πιο συγκεκριμένα: παρέχεται μηχανή αναζήτησης που θα μπορούσε να παρομοιαστεί με κάποια ενός συστήματος αυτοματισμού βιβλιοθήκης (ΑΒΕΚΤ 5.5). Μπορεί κανείς να ψάξει για τεκμήρια με βάση τον τίτλο, τον συγγραφέα, τον ταξινομικό αριθμό, λέξη κλειδί και άλλα κριτήρια επιλέγοντας αυτό που θέλει από μια dropdown λίστα. Έτσι για κάθε στοιχείο της λίστας (π.χ τίτλος) υπάρχουν παραδείγματα και συμβουλές για την αναζήτηση.

· Αναζήτηση σε άρθρα και βάσεις δεδομένων 

Υπάρχουν οι εξής τρόποι αναζήτησης: α. Με επιλογή συγκεκριμένου θεματικού πεδίου από dropdown λίστα (τέχνη, οικονομία, χημεία κ.ο.κ) β. Επιλέγοντας συγκεκριμένες κατηγορίες που παρέχονται σε dropdown λίστα (εικόνες, εφημερίδες, διπλωματικές εργασίες, χειρόγραφα κ.α.) γ. Βλέποντας όλους τους τίτλους αλφαβητικά (μπορεί κανείς να επιλέξει το γράμμα από όπου θα ξεκινήσει να βλέπει τους τίτλους) δ. Εισάγοντας το όνομα της βάσης δεδομένων που ενδιαφέρεται. Ακόμη παρέχεται βοήθεια για όσους δεν γνωρίζουν από πού να ξεκινήσουν την αναζήτηση τους. Έχει βάσεις δεδομένων/links όπου απλώς κάνοντας κλικ, ο υπερσύνδεσμος οδηγεί στην κατάλληλη βάση. Φυσικά απαιτείται κάποιο username και password του σπουδαστή, λέκτορα ή προσωπικού του πανεπιστημίου και της βιβλιοθήκης. Ακόμη μπορεί κανείς σε αυτή την περιοχή να βρει πληροφορίες για το λογισμικό που χρειάζεται για να συνδεθεί στην βιβλιοθήκη του Princeton University εκτός υπολογιστών του campus. Προσφέρεται ακόμα η δυνατότητα αναφοράς ενός προβλήματος, απευθείας πρόσβαση μέσω link στις καινούργιες βάσεις δεδομένων, πρόσβαση στις λεγόμενες refworks και δοκιμαστική συνδρομή (στα 2 τελευταία δεν υπήρχε δυνατότητα πρόσβασης εφόσον δεν είμαστε μέλη).

· Αναζήτηση σε άλλους καταλόγους
Εδώ η κατηγοριοποίηση γίνεται σε δύο κύρια μέρη: αναζήτηση σε άλλους καταλόγους της βιβλιοθήκης του Princeton πλην του κεντρικού ή σε άλλους συνεργατικούς καταλόγους που είναι συνδεδεμένο και η Princeton University Library. Άλλοι κατάλογοι της Princeton University Library: υπάρχουν links που οδηγούν σε διάφορες ξεχωριστές συλλογές, που διατίθενται. Παρέχεται ένας γενικός χάρτης όλων αυτών των συλλογών, καθώς και ένας οδηγός ψαξίματος για το συνόλου των συλλογών αυτών. Ακόμη αλφαβητική λίστα όλων των finding aids που μπορούμε να βρούμε στις συλλογές καθώς και καταλόγους από του συνόλου των διατριβών που έχουν γράψει  τελειόφοιτοι του Princeton University. 

· Συνεργατικοί κατάλογοι
Υπάρχουν πολλοί διαθέσιμοι ενοποιημένοι κατάλογοι σε αυτή την περιοχή. Πρώτη κατηγορία είναι οι Worldwide κατάλογοι α. Ενοποιημένος κατάλογος του RLG (Research Libraries Group) β. Βάση δεδομένων που είναι βασισμένοι στον κατάλογο του RLG και είναι σε δοκιμαστική περίοδο από το 2004 (Redlightgreen) γ. Ενοποιημένος κατάλογος για τις βιβλιοθήκες μέλη του OCLC δ. Δανεισμός υλικού από το Center for Research Libraries ε. Υπηρεσία LibDex, πρόκειται για έναν κατάλογο από τις τοποθεσίες των βιβλιοθηκών στον ιστό καθώς και από «φίλους» της βιβλιοθήκης στ. Λίστα των διεθνών και μεγαλύτερων βιβλιοθηκών ζ. Περαιτέρω συνδέσμους σε άλλες ψηφιακές βιβλιοθήκες η. Λίστα των websites βιβλιοθηκών παγκοσμίως. Δεύτερη κατηγορία είναι οι Local κατάλογοι (τοπικοί): άλλες βιβλιοθήκες με τις οποίες είναι συνδεδεμένη η Princeton University Library σε τοπικό επίπεδο, όπως η δημόσια βιβλιοθήκη του Princeton και άλλες βιβλιοθήκες του New Jersey. Τρίτη κατηγορία είναι οι Regional κατάλογοι: κατάλογοι κυρίως άλλων πανεπιστημίων σε περιφερειακό επίπεδο (Yale, Harvard, δημόσιες βιβλιοθήκες της Νέας Υόρκης κ.α.) καθώς και πρόσβαση στον κατάλογο της βιβλιοθήκης του Κογκρέσου.

· Περαιτέρω κατηγοριοποιήσεις

Σε αυτή την περιοχή αναζήτησης μπορεί να γίνει επιλογή με βάση άλλα χαρακτηριστικά του υλικού της βιβλιοθήκης. Υπάρχουν οι εξής κατηγορίες: α. Αναζήτηση για δεδομένα ή στατιστικά πακέτα β. Ψηφιακοί χάρτες με γεωγραφικά δεδομένα καθώς και συστήματα γεωγραφικής πληροφορίας και υπηρεσίες ψηφιακού χάρτη γ. Ηλεκτρονικά περιοδικά δ. Ειδική μηχανή αναζήτησης (e-journal finder) για να μπορεί κανείς να δει αν το άρθρο είναι διαθέσιμο σε fulltext (αυτή η υπηρεσία υλοποιείται μέσω του internet explorer) ε. Επιλεγμένες πηγές αναφοράς στο internet στ. Ψηφιακά ερευνητικά έργα (projects) ζ. Συλλογές από ηλεκτρονικά βιβλία και ηλεκτρονικό κείμενο η. Συλλογές εικόνων θ. Πρόσβαση στο ψηφιακό αρχείο CPANDA (Cultural Policy and the Arts National Data Archive) ι. Πρόσβαση σε μηχανές αναζήτησης του internet.

Σε αυτό το πρώτο κεφάλαιο αναλύθηκε η κύρια περιοχή που παρέχει αναλυτικότατη αναζήτηση κάθε τεκμηρίου σε όποια μορφή και αν βρίσκεται αυτό. Παρατηρήθηκαν ορισμένα πολύ ενδιαφέροντα «εργαλεία» που αξίζει τον κόπο να αναλυθούν λίγο ακόμα

Υπηρεσία RedLightGreen: Πρόκειται για μία υπηρεσία / site ειδικά σχεδιασμένη για προπτυχιούχους φοιτητές και τις αντίστοιχες βιβλιοθήκες που τους υποστηρίζουν. Μέσα από το redlightgreen.com οι φοιτητές μπορούν να βρουν τα τεκμήρια που τους ενδιαφέρουν σε μορφή link που τους επιστρέφει πίσω στην βιβλιοθήκη του campus τους για να επιλέξουν το βιβλίο, να κάνουν κράτηση ή και να το δουν ψηφιακά. Αυτή η υπηρεσία προσφέρει πάνω από 130 εκατομμύρια τεκμήρια για εκπαίδευση και  έρευνα, σχεδιασμένη από το RLG και πρόκειται για ένα από τα πιο καινούρια προγράμματα του σε εφαρμογή.                                             

                                                                                       http://redlightgreen.com
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Υπηρεσία LibDex: Πρόκειται για μια υπηρεσία / site που είναι ουσιαστικά πλήρης, παγκόσμιος κατάλογος, που περιέχει site βιβλιοθηκών (τις homepages τους), OPAC’S βασισμένους στο web, sites από και για φίλους των βιβλιοθηκών, links που συνδέουν απευθείας σε site όπου γίνονται συζητήσεις με θέματα σχετικά με τις βιβλιοθήκες.   

                                                                                                   http://www.libdex.com
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Υπηρεσία E-Journal Finder: Πρόκειται για μια υπηρεσία που παρέχεται μέσα στο site της βιβλιοθήκης του Princeton University. Ουσιαστικά είναι ακόμα μια μηχανή αναζήτησης που εμφανίζει μόνο fulltext άρθρα από όλο το υλικό της βιβλιοθήκης. Ακόμη οι λίστες τις οποίες παρέχει δεν έχουν όλο το υλικό διαθέσιμο. Ακόμη υπάρχουν συμβουλές για την αναζήτηση καθώς και δυνατότητα για να ζητήσει κανείς βοήθεια πάνω σε κάποιο σχετικό θέμα ή και να κάνει κάποια πρόταση.

                                        http://sfx.princeton.edu:9003/citation/sfx_pul?genre=journal
            E-Journal Finder from  Find it[image: image4.png]


PUL 

                       Locate many e-journals available at PUL 

Υπηρεσία GIS (Geospatial Information Center): Πρόκειται για μια υπηρεσία / site με την οποία μπορεί κανείς να έχει πρόσβαση σε γεωεπιστημονικά δεδομένα, σε υπηρεσίες ψηφιακών χαρτών καθώς και σε συστήματα γεωγραφικής πληροφορίας (GIS). Πιο συγκεκριμένα στο site αυτό μπορεί κανείς χρησιμοποιώντας συστήματα GIS να δημιουργήσει χάρτες, να χρησιμοποιήσει ήδη υπάρχοντα δεδομένα και να εκτυπώσει αυτά. Να αναλύσει δεδομένα χρησιμοποιώντας στατιστικές μεθόδους αναπαράστασης να έχει πρόσβαση στις πλούσιες σε υλικό βάσεις δεδομένων καθώς και πληθώρα άλλων δυνατοτήτων.

                                                                             http://www.princeton.edu/~geolib/gis/
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2

LIBRARY SERVICES
Σε αυτή την περιοχή του site χρήστης μπορεί να έχει τη δυνατότητα α  Πρόσβασης εκτός πανεπιστημιακού χώρου β. Ηλεκτρονικές κρατήσεις  γ. Κυκλοφορία και προσωπικός λογαριασμός δ. Αιτήσεις: Διαδανεισμός, annex  κτλ. 

· Πρόσβαση εκτός πανεπιστημιακού χώρου

Εδώ ο χρήστης μπορεί να βρει links σχετικά με:

Την απομονωμένη πρόσβαση  εκτός πανεπιστημιακού χώρου μέσω Proxy ή/ και VPN. Εδώ, χρησιμοποιώντας πηγές της βιβλιοθήκης  ο χρήστης μπορεί να έχει πρόσβαση στις διαθέσιμες ηλεκτρονικές πηγές από οπουδήποτε εκτός πανεπιστημιακού χώρου, ή και μέσω internet. Οι χρήστες που έχουν πρόσβαση μέσω τηλεφωνικής τοπικής γραμμής θα πρέπει να ακολουθήσουν τις οδηγίες που παρέχονται από το OIT στην διεύθυνση: http://helpdesk.princeton.edu/remote. Από την άλλη, οι χρήστες που έχουν πρόσβαση μέσω internet με παροχέα υπηρεσιών διαφορετικού του Πανεπιστημίου μπορούν να επικοινωνήσουν με όλες τις εξουσιοδοτημένες πηγές χρησιμοποιώντας το Proxy Server της βιβλιοθήκης ή το OIT’s VPN (Virtual Private Network Service). Επίσης, σε αυτή τη σελίδα παρέχονται τα links: Proxy Server , με πληροφορίες για τον τρόπο χρήσης του, και το http://helpdesk.princeton.edu/remote/VPN  με πληροφορίες για την χρήση και την εγκατάσταση του VPN.

Πρόσβαση  από ακαλωδίωτες  περιοχές.

Για τους χρήστες που είναι άμεσα σχετιζόμενοι με το Πανεπιστήμιο και διαθέτουν ακαλωδίωτες network cards, μπορούν να έχουν πρόσβαση στη βιβλιοθήκη εντός του πανεπιστημιακού χώρου, ενώ για τους  απλούς επισκέπτες  παρέχεται σύνδεση στο internet και τις ιστοσελίδες που είναι  ανοιχτές για το ευρύ κοινό.

Υπολογιστικός εξοπλισμός. 

Η βιβλιοθήκη του Princeton παρέχει περισσότερους από διακόσιους networked υπολογιστές σε όλο τον πανεπιστημιακό χώρο για πρόσβαση στον κύριο κατάλογο και τις ηλεκτρονικές πηγές, περιλαμβανομένων και βάσεων δεδομένων, ηλεκτρονικών βιβλίων πλήρους κειμένου και ηλεκτρονικά περιοδικά. Οι εκτυπώσεις είναι δυνατές, αρκεί ο χρήστης να διαθέτει κάρτα δικτύου. Όσοι δεν διαθέτουν τέτοια κάρτα, μπορούν να προμηθευτούν μία προσωρινή από το Γραφείο πρόσβασης, την οποία μπορούν να χρησιμοποιήσουν κατά την επίσκεψή τους  στη βιβλιοθήκη.

Εκτός από τους υπολογιστές αποκλειστικά για βιβλιογραφική έρευνα, η βιβλιοθήκη διαθέτει και υπολογιστές που υποστηρίζουν Microsoft Office Software για την υλοποίηση εργασιών. 

Υπάρχουν, επίσης, υπολογιστές που παρέχονται από το OIT (Office of Computing and Information Technology) σε διάφορες τοποθεσίες του πανεπιστημιακού χώρου. Ακόμη, οι χρήστες μπορούν να δανειστούν laptops για χρήση εντός του χώρου της βιβλιοθήκης. Στο OIT διατίθενται και scanner, ενώ υπάρχουν και τα Library Project Workstations με ευρεία συλλογή από γραφικά, λογισμικό project και δυνατότητες ανάπτυξης web. 

Σε περίπτωση που οι χρήστες φέρουν προσωπικούς υπολογιστές, θα πρέπει να γίνει εγγραφή τους στο Γραφείο Πρόσβασης ή στην Ασφάλεια της βιβλιοθήκης. Μετά την εγγραφή τους σε λίστες, οι αρμόδιοι κολλούν ένα αυτοκόλλητο στον υπολογιστή, έτσι ώστε όταν οι χρήστες φύγουν από τη βιβλιοθήκη να γίνεται εξακρίβωση των στοιχείων τους. Εάν τα στοιχεία δεν είναι ακριβή, τότε γίνεται κατάσχεση του υπολογιστή.

· Ηλεκτρονικές κρατήσεις
Οι ηλεκτρονικές κρατήσεις και κρατήσεις περιλαμβάνουν υλικό που βρίσκεται σε κράτηση για το κάθε εξάμηνο ξεχωριστά, καθώς και μία συλλογή από τίτλους βιβλίων που χρησιμοποιούνται μαζικά. Περιέχει τα  links:

·  Reserve Collection, Hours and Loan Periods 

· Electronic Course Reserves 

· New Faculty FAQ 
· Policy & Procedures for Submitting Reserve Requests (Faculty and Staff)
· Online Reserve Request Services (ORRS) 

· Copyright Information
Αυτό το τμήμα της ψηφιακής βιβλιοθήκης δίνει πληροφορίες στους χρήστες σχετικά με το υλικό που βρίσκεται υπό κράτηση, τις περιόδους δανεισμού ανάλογα με την κατηγορία του χρήστη, την διαδικασία κράτησης μέσω internet διαφόρων τύπων υλικού όπως βιβλίων, άρθρων, video για συγκεκριμένους χρήστες, και συγκεκριμένα φοιτητές που είναι εγγεγραμμένοι σε μάθημα που διδάσκεται το συγκεκριμένο υλικό. Αρμόδιο για την υπηρεσία αυτή είναι το Online Reserve Request Service (ORRS). 

                                       http://infoshare1.princeton.edu/reserves/reserve.html
· Κυκλοφορία και Προσωπικός Λογαριασμός
Σε αυτή την ενότητα οι χρήστες μπορούν να αντλήσουν πληροφορίες για τα δανειστικά δικαιώματα τους, τις περιόδους δανεισμού, τις ανανεώσεις, τα απολεσθέντα βιβλία, την αργοπορία επιστροφής, την εμπιστευτικότητα και άλλες πληροφορίες.

Προσωπικός Λογαριασμός

Οι χρήστες μπορούν να έχουν πρόσβαση στον προσωπικό τους λογαριασμό από τον κύριο κατάλογο. Κάνοντας «κλικ» στον κύριο κατάλογο και δίνοντας τον προσωπικό τους κωδικό, εμφανίζονται τα βιβλία που έχει δανειστεί ο χρήστης, να επιβεβαιώσει τα προσωπικά του στοιχεία, καθώς και να ελέγξει τις υπολειπόμενες μέρες δανεισμού.

Δανειστικά Δικαιώματα

Όλοι οι καθηγητές, φοιτητές, προσωπικό του πανεπιστημιακού χώρου, αλλά και απλοί επισκέπτες έχουν δικαίωμα να δανειστούν υλικό από τη βιβλιοθήκη, με την ανάλογη κάρτα δανεισμού.

Υποχρεώσεις δανειζομένου

Κάθε χρήστης πρέπει να διαθέτει κάρτα δανεισμού με ισχύ. Το υλικό που δανείζεται είναι υπό την ευθύνη του ονομαζόμενου στην κάρτα. Οι χρήστες πρέπει να είναι έτοιμοι για την επιστροφή των βιβλίων σε οποιαδήποτε στιγμή, ενώ όσοι πρέπει να φύγουν εκτός πόλης πρέπει να κανονίσουν για την έγκαιρη επιστροφή των βιβλίων.

Ανανεώσεις

Τα βιβλία τα οποία δεν έχουν ζητηθεί από άλλους χρήστες μπορούν να ανανεωθούν. Οι χρήστες είναι υπεύθυνοι για την ανανέωση των βιβλίων που έχουν δανειστεί πριν την ημερομηνία επιστροφής ώστε να αποφύγουν τα πρόστιμα.

Απολεσθέντα Βιβλία

Αν κάποιος χρήστης επιθυμεί κάποιο βιβλίο που δεν μπορεί να βρεθεί στα ράφια παρόλο που δεν είναι δανεισμένο, μπορεί να ζητήσει μία έρευνα αναζήτησης από το Γραφείο Κυκλοφορίας. Αυτή η έρευνα είναι δυνατόν να κρατήσει έως και δύο εβδομάδες , ενώ ο χρήστης που εκδήλωσε το ενδιαφέρον του για το υλικό, αν βρεθεί, θα ειδοποιηθεί άμεσα από το Γραφείο Κυκλοφορίας.

Κρατήσεις

Αν ένα βιβλίο είναι δανεισμένο σε κάποιον άλλο χρήστη, τότε μπορεί να γίνει κράτηση στο όνομα του χρήστη που το ζητάει. Η αίτηση αυτή εγγράφεται απευθείας στον κύριο κατάλογο της βιβλιοθήκης. Επί το πλείστον, στέλνεται στον χρήστη που διαθέτει το βιβλίο μία ειδοποίηση, στην οποία αναφέρεται ότι μπορεί να κρατήσει το υλικό για ακόμη, το πολύ δέκα ημέρες, και μετά να το επιστρέψει. Αν δεν επιστραφεί μέσα σε αυτό το χρονικό όριο, ο χρήστης θα χρεωθεί με πρόστιμο.

· Αιτήσεις: Διαδανεισμός, κλπ
Οι χρήστες της βιβλιοθήκης του Princeton μπορούν να χρησιμοποιήσουν αυτό το κομμάτι της ψηφιακής βιβλιοθήκης για να ζητήσουν το υλικό που επιθυμούν. Για να είναι δυνατό αυτό θα πρέπει, φυσικά, να ενεργοποιήσουν τον προσωπικό τους λογαριασμό σε οποιοδήποτε Γραφείο Κυκλοφορίας. Αυτές οι φόρμες που αναφέρονται, είναι  κυρίως για υλικό που δεν βρίσκεται στην κεντρική βιβλιοθήκη του πανεπιστημίου, βλ. Firestone, αλλά σε κάποιο άλλο παράρτημα της βιβλιοθήκης εντός του πανεπιστημιακού χώρου, ή σε βιβλιοθήκη που συνεργάζεται με την πανεπιστημιακή μέσω διαδανεισμού.  
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3

Campus Libraries
Σε αυτή την περιοχή του website μπορεί ο χρήστης να βρει πληροφορίες σχετικά με τις α. ώρες λειτουργίας της εκάστοτε βιβλιοθήκης β. Κάθε μια βιβλιοθήκη ξεχωριστά και κάθε μεμονωμένη συλλογή γ. Πλήρη χάρτη όλων των βιβλιοθηκών που απαρτίζουν την βιβλιοθήκη του Princeton δ. Περισσότερες πληροφορίες για τα ταξινομικά συστήματα που χρησιμοποιεί η Firestone Library.

· Ώρες

Εδώ ο χρήστης μπορεί να βρει πληροφορίες σχετικά με τις ώρες λειτουργίας για οποιαδήποτε από τις βιβλιοθήκες που απαρτίζουν την Princeton University Library. Με dropdown λίστα επιλέγει την βιβλιοθήκη της αρεσκείας του και διατίθενται ημερολόγιο που δείχνει την τρέχουσα εβδομάδα. Βέβαια μπορεί κανείς να δει και τις προηγούμενες ή επόμενες εβδομάδες, καθώς και να τυπώσει το ημερολόγιο. Ακόμη παρέχει αρχείο PDF με τα ωράρια όλων των βιβλιοθηκών για το έτος 2004-2005 καθώς και δυνατότητα να επιλέξει ο χρήστης ημερολόγια επόμενου έτους (έως το 2009) και συγκεκριμένου εξαμήνου που επιθυμεί και του παρέχεται από το γραφείο υπευθύνων εγγραφών κολεγίου (μέσω του site) το ημερολόγιο που τον ενδιαφέρει σε αρχείο PDF.

· Βιβλιοθήκες και Συλλογές

Σε αυτή την περιοχή του site υπάρχουν δύο μεγάλες στήλες που απαρτίζονται εξ’ ολοκλήρου από links που οδηγούν είτε στις επιμέρους βιβλιοθήκες (π. χ.  Firestone Library, Chemistry Library) είτε σε συγκεκριμένες συλλογές (π. χ. Rare books, microforms).
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 Αντιγραφή της ιστοσελίδας του site για μια πιο πλήρη εικόνα

· Χάρτης βιβλιοθηκών του Campus
Σε αυτή την περιοχή του site συναντά ο χρήστης έναν πλήρη χάρτη που δείχνει την ακριβή τοποθεσία κάθε βιβλιοθήκης του Princeton εντός του campus. Κάθε βιβλιοθήκη στον χάρτη κατέχει και έναν αριθμό και στα αριστερά της οθόνης εμφανίζονται αριθμημένες όλες οι βιβλιοθήκες. Είτε από τα αριστερά της οθόνης είτε απευθείας κάνοντας κλικ στον αριθμό πάνω στον χάρτη υπάρχει υπερσύνδεσμος που μεταφέρει τον χρήστη στο αντίστοιχο website της βιβλιοθήκης που επέλεξε.

·  Call numbers and Locations

Πρόκειται για μια πολύ ενδιαφέρουσα «υπηρεσία» που παρέχεται για τους χρήστες της βιβλιοθήκης Firestone (είτε στη ιστοσελίδα είτε σε αρχείο PDF), που γίνεται προσβάσιμη στον χρήστη από ένα γενικό μενού που εμφανίζεται σε κάθε ιστοσελίδα του website με μικρές αλλαγές στην επιλογή κάθε φορά (ανάλογα την περιοχή του site που βρίσκεται ο χρήστης). Η «υπηρεσία» (εντός εισαγωγικών διότι δεν πρόκειται ακριβώς για υπηρεσία αλλά περισσότερο ως διευκόλυνση του χρήστη της βιβλιοθήκης) αυτή παρατηρήθηκε στο γενικό μενού της περιοχής που μελετάται στο κεφάλαιο3. Η «υπηρεσία» αυτή λοιπόν παραθέτει εν συντομία τα ταξινομικά συστήματα που ισχύουν στην βιβλιοθήκη καθώς και που μπορεί ο χρήστης μέσα στον χώρο της βιβλιοθήκης να τα συναντήσει (π. χ. όταν ξεκινά με F  βρίσκεται στο C-1-N της βιβλιοθήκης-διάδρομο ή και πάτωμα- και το τεκμήριο ασχολείται με αυτή την περιοχή της γνώσης  History: W. Hemisphere regional and local) 
· Firestone Library floor plans

Για να χρησιμοποιήσει ο χρήστης το call numbers and locations πρέπει να γνωρίζει πολύ καλά τους χώρους της βιβλιοθήκης Firestone. Για περαιτέρω βοήθεια λοιπόν παρέχονται στον χρήστη σε αρχεία PDF τα αρχιτεκτονικά σχέδια κάθε πατώματος της βιβλιοθήκης που τον βοηθούν να προσανατολιστεί καλύτερα.

· Main Catalog Location Codes

Πρόκειται για την ίδια «υπηρεσία» με αυτή της Firestone που αναφέρθηκε παραπάνω, μόνο που παρέχει τους κωδικούς για τον κεντρικό κατάλογο της βιβλιοθήκης του Princeton.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4

Search this site
Σε αυτή την περιοχή του site ο χρήστης συναντά μια πολύ απλή μηχανή αναζήτησης και όχι μια πιο ειδικευμένη όπως θα περίμενε. Ουσιαστικά αναζήτηση σε βάθος γίνεται από την περιοχή του site που αναλύθηκε στο κεφάλαιο 1. Υπάρχουν δύο τρόποι για αναζήτηση σε αυτήν τη περιοχή: α. Αναζήτηση επιλέγοντας κάποιο κριτήριο β. Αλφαβητική αναζήτηση.

· Αναζήτηση με κριτήριο

Ο χρήστης μπορεί να εισάγει στην μηχανή είτε κάποιον τίτλο που τον ενδιαφέρει, είτε την τελευταία ημερομηνία τροποποίησης ή τέλος με περισσότερη ανάπτυξη.

· Αλφαβητική αναζήτηση
Επιλέγοντας ένα γράμμα που τον ενδιαφέρει τον πάει στις αντίστοιχες επικεφαλίδες (π. χ. πατώντας το K δίνει πρόσβαση στην πηγή Korean Studies Resources)
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New / try
Σε αυτή την περιοχή του site ο χρήστης συναντά το καινούριο υλικό που του είναι διαθέσιμο από την βιβλιοθήκη. Συγκεκριμένα πρόκειται για μεμονωμένα links που υπάρχουν στην κεντρική ιστοσελίδα της βιβλιοθήκης και είναι παροδικά. Το μόνο μόνιμο link που υπάρχει σε αυτήν την ενότητα είναι το more library news που οδηγεί σε συγκεκριμένη περιοχή του site που θα αναλυθεί παρακάτω. Η περιοχή αυτή του site ουσιαστικά δεν είναι περιοχή όπως στα άλλα κεφάλαια άλλα είναι χρήσιμη γιατί επιτρέπει την πλοήγηση ανάμεσα στις περιοχές δείχνοντας και ενημερώνοντας τον χρήστη για ότι νέο. Τα links όπως προαναφέρθηκε είναι παροδικά. Παρ’ όλα αυτά όμως θα γίνει αναφορά σε ορισμένα για την καλύτερη κατανόηση της περιοχής New / try. 

· Global Health Database
Πρόκειται για μια νεοεισαχθείσα βάση δεδομένων. Έτσι με αυτό το link ο χρήστης αυτόματα μεταφέρεται στην ενότητα Find articles and databases της περιοχής Books, articles and more που αναλύθηκε στο κεφάλαιο 1. Πιο συγκεκριμένα η μεταφορά γίνεται στην ιστοσελίδα της βάσης αυτής και ζητείται το username και password για την πρόσβαση στην βάση.

· Lost ballet exhibition – Tour details
Μεταφέρει στο τμήμα των συλλογών και δίνει πληροφορίες για την έκθεση αυτή, τι διαπραγματεύεται, που στεγάζεται κλπ.

· More Library news 
Μεταφέρει σε άλλη περιοχή όπου διατίθενται όλα τα «νέα» σχετικά με την βιβλιοθήκη.

· Scheduale a research appointment
Μεταφέρει σε ιστοσελίδα που έχει την κατάλληλη φόρμα που συμπληρώνει ο χρήστης για να κλείσει ραντεβού με βιβλιοθηκονόμο για την αναζήτηση των κατάλληλων τεκμηρίων που χρειάζεται. Συμπληρώνονται στοιχεία όπως όνομα, email, το θέμα που ενδιαφέρει προς διερεύνηση κ.α. Ακόμη για ακύρωση ραντεβού υπάρχει συγκεκριμένο email που απευθύνεται ο χρήστης, καθώς και συγκεκριμένο email για την περίπτωση που ο χρήστης θέλει να έρθει σε επαφή με κάποιο διδάσκοντα..

Στην επόμενη σελίδα παρατίθενται αντιγραφή της σελίδας με την φόρμα για καλύτερη κατανόηση του πεδίου αυτού

[image: image12.png]WebForm1 - Firefox

Aoy Eneiepyooio MooPoi  Meroaon  Zehdodeicres  Epyacies  BofiBz

G- - () ) [ hepifiowets rinceton eduibappointmentisgnup.aspx

P Getting started B Latest Headines
RESEARCH CONFERENCE APPOINTMENT REQUEST

Make an appoiniment with a librarian. Use Internet Explorer to complete and submit this form. You will receive a confirming

e-mail and defais on where to meet. Can't find a good fime? E-mail refdesk @princeton edu and tell us two or three dates and
times when you could meet.

© Merspoon

Selectdate v

E-mail address@princeton. edu

Course name and mumber (250 character limif)

Assigament (please be as specific as possible-~250 character limif)

<
OhochnpisBnge





ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6
RESEARCH HELP
Σε αυτή την ενότητα  οι χρήστες της ψηφιακής βιβλιοθήκης του Princeton μπορούν να ζητήσουν πληροφορίες  για την έρευνά τους από τους βιβλιοθηκονόμους, αλλά και για τον τρόπο αναζήτησης. Περιλαμβάνει τις εξής υπηρεσίες: α. Subject and Reference specialists β. Research and Course Guides γ. Schedule Research Appointment δ. Citing Sources ε. Ask a Librarian
Ας αναλύσουμε την κάθε ενότητα ξεχωριστά.

· Subject and Reference specialists
Εδώ ο χρήστης έχει τη δυνατότητα να επικοινωνήσει με ειδικευμένο βιβλιοθηκονόμο για συγκεκριμένο πεδίο γνώσης. Καθώς μπαίνει στο link του εμφανίζεται η παρακάτω dropdown λίστα όπου επιλέγει το θέμα και το στέλεχος : 
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Αφού επιλέξει το πεδίο γνώσης, εμφανίζονται τα στοιχεία του βιβλιοθηκονόμου που συνδέονται με το συγκεκριμένο πεδίο, απ’ όπου μπορεί να επικοινωνήσει μαζί του. Αυτό γίνεται σε περίπτωση που ο χρήστης δεν γνωρίζει πού να απευθυνθεί. Διαφορετικά μπορεί να επιλέξει απευθείας το όνομα του βιβλιοθηκονόμου, εμφανίζοντας πάλι τα στοιχεία αλλά και με ποιο πεδίο ασχολείται.

· Research and Course Guides
Σε αυτό το σημείο ο χρήστης έχει τη δυνατότητα να αντλήσει πηγές και πόρους για συγκεκριμένα πεδία γνώσης, αναλόγως με τα μαθήματα ανά τμήμα του πανεπιστημίου. Τα πεδία αυτά είναι τα εξής:

· African Studies 

· African-American Studies 

· Anthropology 

· Asian American Studies 

· Classics 

· East Asian Studies (Chinese, Japanese, General East Asian) 

· Economics 

· European Union Collection 

· Film Studies 

· Financial Data 

· Gay, Lesbian, Bisexual and Transgender Studies 

· German 

· Globalization Studies 

· Hellenic Studies 

· History 

· Industrial Relations 

· Law and Legal Resources 

· Linguistics 

· Jewish Studies 

· Latin American Studies, Spain and Portugal 

· Patents 

· Philosophy 

· Politics 

· Rare Books, Manuscripts, and Special Collections 

· Religion 

· Russian and Slavic Studies 

· Sociology 

· Women's Studies 

Καθώς γίνεται η επιλογή του πεδίου, εμφανίζεται στην σελίδα η βιβλιογραφία που αντιστοιχεί στο συγκεκριμένο πεδίο. Ακόμα δίδεται η τοποθεσία των βιβλίων, δηλαδή σε ποια ακριβώς βιβλιοθήκη του πανεπιστημίου βρίσκονται, και τα ταξινομικά τους στοιχεία. 

· Schedule Research Appointment
Σε αυτό το τμήμα της ψηφιακής βιβλιοθήκης, ο χρήστης, είτε φοιτητής είτε ερευνητής, μπορεί να ζητήσει συνάντηση με κάποιον βιβλιοθηκονόμο. Θα πρέπει να συμπληρώσει την παρακάτω αίτηση:

	
	Name: Required
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	Required
	E-mail: address@princeton.edu Required
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	Course name and number (250 character limit): Required
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	Assignment (please be as specific as possible--250 character limit): Required
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	Research topic (250 character limit): Required
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Ο χρήστης στέλνει την παραπάνω φόρμα συμπληρωμένη και δέχεται ένα mail επιβεβαίωσης μαζί με την μέρα και την ώρα συνάντησης. Αν η ημερομηνία δεν ευνοεί τον χρήστη, τότε μπορεί να επιλέξει αυτός την ημερομηνία.

· Citing Sources
Εδώ ο χρήστης μπορεί να λάβει πληροφορίες και guides (οδηγούς) για την καλύτερη παρουσίαση  των βιβλιογραφικών αναφορών. Δίδονται πληροφορίες και παραδείγματα για συγκεκριμένα πεδία γνώσης, τα οποία είναι:

· Humanities
· Social Sciences
· History
· Sciences
Για παράδειγμα , για το πρώτο πεδίο αναφέρει τα παρακάτω στοιχεία.

«In academic research papers and in any other writing that borrows information from sources, the borrowed information—quotations, summaries, paraphrases, and any facts or ideas that are not common knowledge—must be clearly documented.

In English and in some humanities classes, you will be asked to use the MLA (Modern Language Association) system for documenting sources, which is set forth in the MLA Handbook for Writers of Research Papers, 6th ed. (New York: MLA, 2003). MLA recommends in-text citations that refer readers to a list of works cited.

An in-text citation names the author of the source, often in a signal phrase, and gives the page number in parentheses. At the end of the paper, a list of works cited provides publication information about the source; the list is alphabetized by authors' last names (or by titles for works without authors). There is a direct connection between the in-text citation and the alphabetical listing. In the following example, that link is highlighted in red.

IN-TEXT CITATION

Matt Sundeen notes that drivers with cell phones place an estimated 98,000 emergency calls each day and that the phones "often reduce emergency response times and actually save lives" (1).

ENTRY IN THE LIST OF WORKS CITED

Sundeen, Matt. "Cell Phones and Highway Safety: 2000 State 
     Legislative Update." National Conference of State 
     Legislatures. Dec. 2000. 9 pp. 27 Feb. 2001 
     <http://ncsl.org/programs/esnr/cellphone.pdf>. »
Παρακάτω στη σελίδα δίδεται και βιβλιογραφία που αφορά τη συγγραφή  βιβλιογραφικών αναφορών σε διαφορετικά θέματα, όπως για παράδειγμα:

MLA Style
Gibaldi, Joseph. MLA Handbook for Writers of Research Papers. 6th ed. New York: Modern Language Association of America, 2003.
(The official manual of MLA Style)
Locations:
General and Humanities Ref. (DR): Ready Reference. Firestone: LB2369 .G53 2003 
Social Sci. Ref. Center (SSRC): Ready Ref. Firestone: : LB2369 .G53 2003 

· Ask a Librarian
Σε αυτή την υπηρεσία ο χρήστης έχει την δυνατότητα να επικοινωνήσει με τους βιβλιοθηκονόμους  για ό,τι αφορά τη βιβλιοθήκη του Princeton και τις συλλογές του. Μπορεί να στείλει τις απορίες του, οι οποίες θα απαντηθούν άμεσα, μέσω της παρακάτω φόρμας.

Fields marked with an asterisk (*) are required. 

Αρχή φόρμας
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ABOUT THE LIBRARY
Σε αυτή την ενότητα ο χρήστης μπορεί να πάρει πληροφορίες για την γενικότερη λειτουργία της βιβλιοθήκης και τους κανονισμούς της, καθώς και στοιχεία για το προσωπικό της και τις εκθέσεις που φιλοξενεί στο περιβάλλον της. Περιλαμβάνει τις ακόλουθες υπηρεσίες :α. Library Visitor Information β. Exhibitions γ. Staff, Employment, etc δ. Friends of the Library

Ας δούμε κάθε ενότητα  ξεχωριστά.

·  Library Visitor Information
Οποιοσδήποτε έχει campus identification card με φωτογραφία μπορεί να έχει πρόσβαση και δανειστικά δικαιώματα στη κεντρική βιβλιοθήκη του Princeton. Κάρτες εισόδου και δανεισμού μπορούν να προμηθευτούν και άτομα που δεν αποτελούν μέλη της πανεπιστημιακής κοινότητας του Princeton, υπό προϋποθέσεις. Τα δανειστικά δικαιώματα ποικίλουν ανάλογα με τον τύπο του χρήστη. Υπάρχει και αναφορά για όσους δεν τηρούν τους κανονισμούς της βιβλιοθήκης. Σε αυτή τη περίπτωση η βιβλιοθήκη έχει το δικαίωμα να κατασχέσει την κάρτα από τους χρήστες και απαγόρευσης δανεισμού του υλικού. 

Επίσης, σημειώνεται ότι η κάρτα εισόδου επιτρέπει μόνο την είσοδο στην κεντρική βιβλιοθήκη, ενώ η κάρτα δανεισμού παρέχει και το δικαίωμα δανεισμού στον κάτοχό της

·  Exhibitions     
                                           [image: image32.jpg]



Η βιβλιοθήκη του Princeton περιέχει χώρους εκθέσεων  και γκαλερί, όπου φιλοξενούνται διάφορες εκθέσεις του τμήματος of Rare Books and Special Collections. Αυτές οι εκθέσεις γίνονται τέσσερις φορές το χρόνο και αφορούν σπάνια βιβλία, χειρόγραφα, δημοσιεύσεις του πανεπιστημίου, εκθέματα κτλ.

·  Staff, Employment, etc
Αυτό το τμήμα περιλαμβάνει τα ακόλουθα links:

·  Library Human Resources Office 

· Library Staff Directory 

· Administrative Services Department 
· Library Fiscal Office 

· Library Photoservices 

· Library Systems Office 

· Preservation Office 

· Technical Services Department 

· Library Emergency Manual 

· Maintenance Work Request Form 

· Reserving meeting rooms 

Εις αναγνώριση της βιβλιοθήκης ως ένα κεντρικό στοιχείο των ακαδημαϊκών προγραμμάτων και ως μία πηγή πληροφορίας για υποτρόφους απ’ όλο τον κόσμο, η αποστολή του τμήματος Library Human Resources Office είναι να εντάξει στο πρόγραμμά της βιβλιοθήκης και να υποστηρίξει ένα ποικίλο και ειδικά εξειδικευμένο προσωπικό από επαγγελματίες βιβλιοθηκονόμους, ειδικούς της τεχνολογίας, μάνατζερ και προσωπικό υποστήριξης. Αφιερώνει την εργασία τους στην κατασκευή ενός θεσμού συνεχόμενης μάθησης, βασισμένο στα ιδεώδη της υπευθυνότητας στα επίπεδα της ευγένειας, της καινοτομίας, της συνεργασίας, και της προσφοράς υπηρεσιών. 

Στο τμήμα  Library Staff Directory ο χρήστης μπορεί να αναζητήσει οποιονδήποτε εργαζόμενο της βιβλιοθήκης. Συμπληρώνοντας την παρακάτω φόρμα 
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Αρχή φόρμας

	[image: image33.wmf]



 HTMLCONTROL Forms.HTML:Submitbutton.1 [image: image34.wmf]S

earch


Τέλος φόρμας



	Browse by Letter:
	
	A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y Z 


και βάζοντας το αρχικό γράμμα του ονόματος του βιβλιοθηκονόμου, εμφανίζονται όλα τα ονόματα των εργαζομένων που δουλεύουν στις βιβλιοθήκες του πανεπιστημίου, την ειδικότητά τους, σε ποια βιβλιοθήκη και στοιχεία για επικοινωνία μαζί τους.

Στο τμήμα  Administrative Services Department γίνεται αναφορά για το project  σχετικά με την αναβάθμιση των συστημάτων ασφάλειας για τους χρήστες, το προσωπικό και τις συλλογές της βιβλιοθήκης. Το μεγαλύτερο μέρος του έχει πραγματοποιηθεί.

Το Library Fiscal Office είναι υπεύθυνο για την οικονομική διαχείριση της βιβλιοθήκης και ειδικεύεται στον σχεδιασμό, ανάπτυξη και εφαρμογή ενός οικονομικού επιχειρησιακού πλαισίου για την λειτουργία της .

Το τμήμα  Library Photoservices παρέχει τη δυνατότητα φωτοτύπισης  υλικού για τους χρήστες με αμελητέο κόστος σε συνεργασία με το OIT  Copier Center.

Η αποστολή του τμήματος Preservation Office είναι η συντήρηση όλων των συλλογών των βιβλιοθηκών του πανεπιστημίου. 

Το τμήμα  Technical Services Department είναι υπεύθυνο για τα τεχνικά προβλήματα που ενδεχομένως προκύπτουν. 

Στην ενότητα Library Emergency Manual δίδονται πληροφορίες για όλες τις καταστάσεις κινδύνου που μπορούν να συμβούν στο χώρο της βιβλιοθήκης και οδηγίες για το πώς θα χειριστούν αυτού του είδους τις καταστάσεις.

·  Friends of the Library
Οι  Friends of the Library είναι ένας σύλλογος που ιδρύθηκε το 1930. Φέτος γιορτάζουν την 75η επέτειό τους και διοργανώνουν gala με διαλέξεις, εκθέσεις και διάφορες δραστηριότητες.

Αυτός ο σύλλογος παίζει σημαντικό ρόλο στις λειτουργίες της πρόσκτησης και άλλων εσωτερικών εργασιών της βιβλιοθήκης. Απολαμβάνουν συχνά προγράμματα και έχουν την ευκαιρία να συμμετάσχουν σε ειδικές δραστηριότητες της βιβλιοθήκης. Προσφέρουν κονδύλια για σημαντικές προσκτήσεις που διαφορετικά δεν θα μπορούσαν να αποκτηθούν, ενώ συνεργάζονται στενά με ερευνητές και φοιτητές. Εκτός αυτών, οι Friends of the Library έχουν εκδώσει  περιοδικά αλλά και μονογραφίες και μέσα από τη δουλειά τους προωθούν τη συστηματική χρήση των διαθέσιμων συλλογών για έρευνα.
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 8

Contact the Library
Σε αυτή την περιοχή του site ο χρήστης θα βρει αποκλειστικά πληροφορίες για να επικοινωνήσει με την βιβλιοθήκη. Παρέχονται οι εξής δυνατότητες : α. Βοήθεια από βιβλιοθηκονόμο β. Σχόλια και προτάσεις γ. Κράτηση δ. Βιβλίο από παράρτημα ε. Διαδανεισμός στ. Προτάσεις για αγορές και συνεισφορές. 

· Βοήθεια από βιβλιοθηκονόμο
Πρόκειται για μια υπηρεσία αναφοράς η οποία παρέχεται για τους φοιτητές του Princeton, το σώμα καθηγητών, μέλη του προσωπικού καθώς και τους απόφοιτους. Ο χρήστης συμπληρώνει μια φόρμα με τα απαραίτητα στοιχεία που χρειάζεται ο βιβλιοθηκονόμος πριν τη συνάντηση. Η ίδια φόρμα μπορεί να συμπληρωθεί και από κάποιο χρήστη ο οποίος δεν ανήκει στους προαναφερθέντες αρκεί να αφορά  συγκεκριμένα την βιβλιοθήκη και τις συλλογές της. Αν όχι τότε υπάρχει link που μεταφέρει τον χρήστη στον ιστότοπο της υπηρεσίας LibDex, στην κατάλληλη ιστοσελίδα με σκοπό να βρει τρόπο επικοινωνίας με κάποιον τοπικό του βιβλιοθηκονόμο.

· Σχόλια και προτάσεις
Πρόκειται για άλλη μια φόρμα που μπορεί ο χρήστης να κάνει κάποιο σχόλιο για την βιβλιοθήκη, ή κάποια πρόταση. Ακόμη υπάρχει και αντίστοιχο email που μπορεί να απευθυνθεί κανείς στην περίπτωση που υπάρχει κάποιο πρόβλημα με τη φόρμα.

· Κράτηση
Άλλη μια φόρμα με την οποία αυτή την φορά ο χρήστης μπορεί να κάνει μέσω internet με επικοινωνία με την Princeton University Library απευθείας κράτηση στο τεκμήριο που τον ενδιαφέρει. Ακόμη στην περίπτωση που το τεκμήριο που επιθυμεί ο χρήστης δεν έχει επιστραφεί εγκαίρως από το τον προηγούμενο χρήστη, τότε μπορεί να συμπληρώσει την ίδια φόρμα και να ζητήσει να το επαναφέρουν. Είτε στην πρώτη είτε στην δεύτερη περίπτωση υπάρχει ενημέρωση του χρήστη από την βιβλιοθήκη για το πότε το τεκμήριο θα είναι στην διάθεση του.

· Βιβλίο από παράρτημα
Τα «παραστήματα» όπως συναντήθηκαν στο website του Princeton University Library είναι δύο. Το Annex A (βιβλιοθήκη Forrelstal) και το Annex B (βιβλιοθήκη Fine Hall). Η υπηρεσία αυτή απευθύνεται αποκλειστικά για τους δανειζόμενους της βιβλιοθήκης του Princeton. Πρόκειται για ακόμη μια φόρμα όπου συμπληρώνοντας την ο χρήστης μπορεί να δανειστεί κάποιο βιβλίο από οποιοδήποτε από τα δύο παραρτήματα και να παραλάβει το βιβλίο αυτό, εντός δύο εργάσιμων ημερών συνήθως, από οποιαδήποτε βιβλιοθήκη του campus επιθυμεί, την οποία και δηλώνει στην φόρμα.

· Διαδανεισμός 
Μεταφέρει τον χρήστη αυτόματα σε μια περιοχή του site όπου ασχολείται με τον διαδανεισμό και την διανομή εγγράφων / άρθρων. Οι υπηρεσίες που προσφέρονται μπορούν να απευθύνονται σε φοιτητές, μέλη προσωπικού και σώμα καθηγητών αλλά και σε άλλους οργανισμούς ή βιβλιοθήκες ή μεμονωμένα άτομα «εκτός» του Princeton.

Μέσω του διαδανεισμού η «κοινότητα» του Princeton μπορεί να παραλαμβάνει τεκμήρια προς δανεισμό για μικρό χρονικό διάστημα καθώς και φωτοτυπίες από υλικό. Σε αυτή την ενότητα συναντήθηκε και η υπηρεσία Article Express η οποία απευθύνεται μόνο στο σώμα καθηγητών του Princeton. Αυτή η υπηρεσία παρέχει αντίγραφα άρθρων, περιοδικών ή ακόμη και τεκμηρίων τα οποία φυλάσσονται στο Princeton ή και σε άλλα ινστιτούτα. Ακόμη υποστηρίζεται και η ηλεκτρονική παράδοση που είναι δυνατή εντός 24-48 ωρών.

Για βιβλιοθήκες που δεν ανήκουν στην «κοινότητα» του Princeton, υπάρχει η δυνατότητα διαδανεισμού καθώς και αναπαραγωγής αντιγράφων κατόπιν ειδικής συνεννόησης με την βιβλιοθήκη του Princeton και ρύθμισης συγκεκριμένων παραμέτρων. Ακόμη παρέχονται πληροφορίες προτού γίνει επικοινωνία, μέσα από το site για τις πολιτικές που ακολουθεί στο ζήτημα του διαδανεισμού η Princeton University Library καθώς και για το ζήτημα των αντίστοιχων αμοιβών.

· Προτάσεις για αγορές και συνεισφορές 
Πρόκειται για μια φόρμα την οποία συμπληρώνει ο ενδιαφερόμενος με όλα τα στοιχεία του τεκμηρίου, όσο πιο αναλυτικά μπορεί. Στην περίπτωση που προτείνει τεκμήριο για κάποια αγορά αναφέρει και τον λόγο που το χρειάζεται. Ακόμη πόσο άμεση η όχι είναι η ανάγκη απόκτησης του τεκμηρίου (π. χ. αν υπάρχει κάποια εργασία που πρέπει να παραδοθεί συγκεκριμένη ημερομηνία και το τεκμήριο είναι απολύτως απαραίτητο). Τέλος αν θέλει να ειδοποιηθεί όταν το τεκμήριο αποκτηθεί και θα του είναι πλέον διαθέσιμο.

ΙΟΝΙΟ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ
ΤΜΗΜΑ ΑΡΧΕΙΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΟΝΟΜΙΑΣ
[image: image35.png]



ΟΜΑΔΙΚΗ ΕΡΓΑΣΙΑ ΣΤΟ ΜΑΘΗΜΑ: ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΚΑΘΗΓΗΤΗΣ: κ. ΣΑΡΑΝΤΟΣ ΚΑΠΙΔΑΚΗΣ

ΟΝΟΜΑΤΑ ΦΟΙΤΗΤΩΝ:
· ΚΩΤΣΙΔΗ ΑΓΓΕΛΙΚΗ Β2002015
· ΠΟΥΛΗΜΕΝΟΥ ΣΥΛΒΙΑ- ΑΛΙΚΗ Β2002013

ΚΕΡΚΥΡΑ
PAGE  
1

_1179207547.unknown

_1179207551.unknown

_1179207553.unknown

_1179207554.unknown

_1179207552.unknown

_1179207549.unknown

_1179207550.unknown

_1179207548.unknown

_1179207543.unknown

_1179207545.unknown

_1179207546.unknown

_1179207544.unknown

_1179207539.unknown

_1179207541.unknown

_1179207542.unknown

_1179207540.unknown

_1179207537.unknown

_1179207538.unknown

_1179207535.unknown

_1179207536.unknown

_1179207533.unknown

_1179207534.unknown

_1179207532.unknown

