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Είναι γνωστό ότι τόσο ο 20ος όσο και ο 21ος αιώνας, στιγματίστηκαν από την είσοδο της πληροφορικής και των τεχνολογιών του Διαδικτύου, οι οποίες και κατέληξαν να αποτελούν πλέον αναπόσπαστο κομμάτι της σύγχρονης ζωής και της καθημερινής πρακτικής των ατόμων, τόσο σε επίπεδο προσωπικών σχέσεων και επαφών όσο και σε επίπεδο επιστημονικών, εμπορικών και άλλων συναλλαγών και πληροφοριακών προσεγγίσεων.
Αυτή η αναπόφευκτη μετάβασή από το «παραδοσιακό» περιβάλλον από τη μια, στο λεγόμενο «ψηφιακό» από την άλλη, είχε ως αποτέλεσμα, όπως και κάθε τέτοιας εμβέλειας μεταστροφή, να δημιουργήσει και να παράσχει σε όλους τους πιθανούς εμπλεκόμενους ένα εντελώς διαφοροποιημένο σύνολο δυνατοτήτων αλλά και ταυτόχρονων περιορισμών, οι οποίοι πηγάζουν ακριβώς από αυτή την πολυπλοκότητα και την ιδιαιτερότητα της φύσης του νέου καθεστώτος. 
Επίσης, ως άμεση συνέπεια των παραπάνω ήταν, πολλοί παραδοσιακοί οργανισμοί να αναγκαστούν να προσαρμοστούν στα νέα δεδομένα, μεταλλάσσοντας πολλές φορές για το λόγο αυτό ακόμα και την ονοματολογία τους
, ενώ ταυτόχρονα ανέλαβαν και νέες αρμοδιότητες, οι οποίες θυμίζουν έντονα λειτουργίες και υπηρεσίες τις οποίες παρείχαν στο παρελθόν. Η διαφορετικότητά τους, εν προκειμένω, εντοπίζεται σε επίπεδο συγκέντρωσης, οργάνωσης, διαχείρισης και διάχυσης του παραγόμενου υλικού, τομείς όπου φαίνεται να επαναπροσδιορίζουν τους επιδιωκόμενους στόχους τους και οι πολιτικές τους να τοποθετούνται σε νέες βάσεις. Μερικοί από τους εν λόγω φορείς που θα εξετασθούν, δεν είναι άλλοι από αυτούς που ασχολούνται με την δημοσίευση πληροφοριακού υλικού, τους παραγωγούς ηλεκτρονικής, πλέον, δημοσίευσης.
Σκόπιμη στο σημείο αυτό θεωρείται η αποσαφήνιση του όρου «ηλεκτρονική δημοσίευση», όπως αυτός προκύπτει μέσα από την εθνική και διεθνή βιβλιογραφία, για την καλύτερη και σαφέστερη προσέγγιση του θέματος. Έτσι, λοιπόν, «Ηλεκτρονική δημοσίευση ονομάζεται η παραγωγή, αποθήκευση, δημοσίευση και διακίνηση υλικού (δημοσιευμάτων, π.χ. περιεχομένου στο W.W.W.) σε ηλεκτρονική μορφή, με κύριο δίαυλο το Διαδίκτυο και προορισμένων να «αναγνωσθούν» σε οθόνη Η/Υ ή ειδικών για το σκοπό αυτό συσκευών.».
 
Επίσης, σε διεθνές επίπεδο η έννοια ηλεκτρονική δημοσίευση απαντάται με τον όρο electronic publishing, web publishing, καθώς και internet publishing, ενώ λεξικογραφείται ως εξής: «The process of creating and disseminating information via electronic means including email and via the Web is electronic publishing. Electronically published materials may originate as traditional paper publishing or may be created specifically for electronic publishing.»
. Τέλος, ένας πιο τεχνικός ορισμός αναφέρει : «Electronic publishing can be a vague term covering various technologies including online help authoring and Web design. In my terminology, 'electronic publishing' deals with the precise replication of features like typography, layout and graphics using tools like Adobe Acrobat. In recent years there has been even more blurring of the boundaries between these 'electronic' documents and other online formats: several tools will produce Web pages, paper documents and Adobe Acrobat files from the same source and, if you so wish, it's possible to import HTML pages into Acrobat documents.»
.
Εν κατακλείδι θα μπορούσε να ειπωθεί ότι, στόχος της εργασίας αυτής αποτελεί η παρακολούθηση των νέων πρακτικών και λειτουργιών των εκπροσώπων της ηλεκτρονικής δημοσίευσης στον εκδοτικό τομέα, και δη αυτών που εφαρμόζονται και αφορούν τα ηλεκτρονικά περιοδικά, καθώς και οι αντιδράσεις αλλά και επιπτώσεις της δρομολόγησης και της πραγματοποίησης των νέων αποφάσεων για τα βιβλιοθηκονομικά ιδρύματα. Η επιλογή του συγκεκριμένου τύπου δημοσίευσης, έγινε με κριτήριο την αναγκαιότητα και τη σημαντικότητα της ύπαρξης του εν λόγω είδους μέσα σε μια συλλογή ενός κέντρου πληροφόρησης, καθώς και το αδιαμφισβήτητο ενδιαφέρον που συγκεντρώνει ο περιοδικός τύπος από την έκαστη ακαδημαϊκή και επιστημονική κοινότητα. 
1. ΠΑΡΑΓΩΓΟΙ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗΣ : ELSEVIER            
Ξεκινώντας την περιγραφή της νέας πραγματικότητας στο τομέα της ανάπτυξης πολιτικών διαχείρισης e-journals από τη πλευρά των παραγωγών ηλεκτρονικής δημοσίευσης, μείζονος σημασίας κρίθηκε η διευκρίνιση ορισμένων ζητημάτων, αποσκοπώντας πάντα στη βέλτιστη κατανόηση, από τον εκάστοτε αναγνώστη, του συγκεκριμένου θεματικού πεδίου ανάλυσης και μελέτης. 
Έτσι, ύστερα από έρευνα στο Διαδίκτυο και σε σχήματα συνεργατικών βιβλιοθηκών
, προκειμένου να επιτευχθεί μια πιο ολοκληρωμένη και σαφέστερη εικόνα για το σύνολο των ηλεκτρονικών εκδοτών που κυριαρχούν στο χώρο αυτό σήμερα, διαπιστώθηκε ότι υπάρχει πληθώρα ομοιοτήτων στο σχεδιασμό της εκάστοτε πολιτικής, και πιο συγκεκριμένα, όσον αφορά ζητήματα συνδρομής, πρόσβασης και διατήρησης των e-journals, ενώ οι διαφορές ανάμεσα σε αυτές παρουσιάζονται από μηδαμινές έως και ανύπαρκτες. Για το λόγο αυτό, επιλέχθηκε η περιγραφή ενός και μόνο παραγωγού ηλεκτρονικής δημοσίευσης, ο οποίος θεωρήθηκε ότι συγκεντρώνει στο μέγιστο βαθμό, όλα εκείνα τα στοιχεία που θεωρούνται άξια λόγου και αναφοράς στην εργασία αυτή. 
Ειδικότερα, ο Elsevier
 αναφέρεται στη διεθνή βιβλιογραφία ως ένας από τους μεγαλύτερους ηλεκτρονικούς εκδότες, διαθέτες και παροχείς πληροφοριών στο κόσμο σε θέματα άμεσου επιστημονικού, ιατρικού και τεχνολογικού ενδιαφέροντος, με παραγωγή 1.600 τίτλων περιοδικών και 1.200 βιβλίων το χρόνο. Εδρεύει στο Άμστερνταμ, και είναι μέλος του Reed-Elsevier plc group
,  ενός παραγωγού υψηλών και ευέλικτων πληροφοριακών λύσεων για τους χρήστες, με έμφαση στο Διαδίκτυο, ως μέσο παροχής υπηρεσιών.
Αξίζει να αναφερθεί ότι, τόσο ο συγκεκριμένος εκδοτικός οίκος, όσο και οι περισσότεροι οργανισμοί που δραστηριοποιούνται στο τομέα αυτό, διαθέτει ειδικό ιστότοπο
 όπου γίνεται ιδιαίτερη μνεία στην ανάπτυξη πολιτικών για θέματα άμεσα συναρτώμενα με το χώρο των βιβλιοθηκονομικών ιδρυμάτων. Πιο συγκεκριμένα, ενδιαφέρον εμφανίζει η παρουσίαση του σχεδίου δράσης που αφορά στη συνεργασία και συναλλαγή με τις υπηρεσίες πληροφόρησης πάνω σε θέματα πρόσβασης, συνδρομής και, τέλος, διατήρησης των παραγόμενων προϊόντων του, ζητήματα για τα οποία θα γίνει εκτενής αναφορά στη συνέχεια.       
2. ELSEVIER : ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ, ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ, ΚΑΙ ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΙΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ
Εισαγωγικά, ενδιαφέρον παρουσιάζει ο τρόπος και οι μηχανισμοί με τους οποίους όλες, οι σχετικές με τα ηλεκτρονικά περιοδικά, πληροφορίες παρουσιάζονται στο ευρύτερο κοινό από την πλευρά του Elsevier, είτε πρόκειται για μεμονωμένα άτομα της ευρύτερης επιστημονικής κοινότητας, ερευνητικά κέντρα, ή βιβλιοθηκονομικούς οργανισμούς. Έτσι, αρχικά, ο κάθε πιθανός χρήστης, ίδρυμα ή ακόμα και κάποιος agent, με τη βοήθεια συγκεκριμένων ευρετηρίων
 αρχικά εντοπίζει, με βάση το τίτλο ή τον επιμελητή της έκδοσης, το περιοδικό που θέλει να προμηθευτεί για να το εντάξει στη συλλογή του.

Έπειτα, του προσφέρεται από την ιστοσελίδα η δυνατότητα να πλοηγηθεί σε αυτό, με το να του παρουσιάζεται στην οθόνη μια σύντομη περιγραφή του περιοδικού που συμπεριλαμβάνει στοιχεία όπως, η ημερομηνία πρώτης κυκλοφορίας του δημοσιεύματος, θεματική περιγραφή, περιοδικότητα, ερευνητικές περιοχές που καλύπτει αλλά και το κοινό στο οποίο απευθύνεται, impact factors, το copyright και τέλος άλλα περιοδικά αντίστοιχου περιεχομένου. 
Επίσης, δίνεται για κάθε περιοδικό η δυνατότητα να προωθηθεί σε κάθε ενδιαφερόμενο ένα δωρεάν τεύχος-δείγμα, προκειμένου να τον βοηθήσει να αποφασίσει, για το αν θα το προμηθευτεί ή όχι. Στο τέλος αυτής της περιγραφής, κοινοποιούνται από τον οργανισμό πληροφορίες συνδρομής, εν προκειμένω η ειδική τιμή σε προεπιλεγμένα νομίσματα
 και μία φόρμα παραγγελίας για τον περιοδικό τίτλο, προκειμένου οι οργανικοί φορείς να εγγραφούν στην ηλεκτρονική βάση
 των περιοδικών του εν λόγω εκδότη, και να έχουν έτσι πρόσβαση στα επιθυμητά δημοσιεύματα
.   
    Ωφέλιμη για την αναζήτηση του χρήστη, κρίνεται και η ύπαρξη πινάκων
, οι οποίοι παρουσιάζουν συγκεντρωτικά όλα τα περιοδικά που διαθέτει ο συγκεκριμένος εκδότης διασυνδεδεμένα με τη σελίδα περιγραφής τους, και συνοδευόμενα από : τους όρους της διάθεσης, το ISSN , τον εσωτερικό στον οργανισμό προσδιοριστικό αριθμό, τμήμα παρατηρήσεων της έκδοσης (νέα πρόσκτηση κ.α.), τον αριθμό του πρώτου τόμου δημοσίευσης για το έτος, το συνολικό αριθμό των τόμων, τα τεύχη, τη θεματική ενότητα που καλύπτει και τέλος τη τιμή σύμφωνα με το νόμισμα που έχει προεπιλεχθεί να γίνει η παρουσίαση. Οι πίνακες αυτοί, παρέχουν επίσης τη δυνατότητα ο εν δυνάμει ενδιαφερόμενος να παρακολουθήσει και τις αλλαγές-διορθώσεις που έχουν λάβει χώρα (errata) και αφορούν διάφορα στοιχεία του κάθε τίτλου για το τρέχον έτος σε επίπεδο έκδοσης αλλά κυρίως συνδρομής.

Α. ΣΥΝΔΡΟΜΗ

Σχετικά με την πολιτική της εταιρείας αναφορικά με τους βιβλιοθηκονομικούς οργανισμούς για το οικονομικό αυτό σκέλος, το 1999 ο πρώην Γενικός Διευθυντής του Elsevier, Derk Haank, ενημέρωσε μέσω επιστολής όλα τα ιδρύματα και τις υπηρεσίες πληροφόρησης με τα οποία συνεργαζόταν ότι, από το σημείο εκείνο και έπειτα, ο εκδοτικός οίκος θα άλλαζε τις τιμές της συνδρομής αυτών των τελευταίων στα παραγόμενα προϊόντα του, και κατ’ επέκταση και στα ηλεκτρονικά περιοδικά, οι τιμές των οποίων θα διαμορφώνονταν σε συνάρτηση με την αξία των υπαρχόντων και διακινούμενων έντυπων εκδόσεων. Όπως διευκρίνισε, η αλλαγή της κοστολόγησης αυτής θα γινόταν με πλήρη σεβασμό απέναντι στους εμπλεκόμενους φορείς και χωρίς υπερβολικές ή υπέρογκες αυξήσεις.

Πιο συγκεκριμένα, ο Elsevier υποσχέθηκε να μην αυξήσει το κόστος των συνδρομών στα ηλεκτρονικά περιοδικά πάνω από ένα μέσο όρο της τάξεως του 10%
. Αυτό σημαίνει ότι για την πλειοψηφία των περιοδικών τίτλων του οίκου, η απόφαση αυτή δε θα οδηγούσε σε αύξηση που θα μεταφραζόταν σε διψήφια νούμερα. Μέχρι και σήμερα, διευκρινίζεται από την πλευρά του ηλεκτρονικού διαθέτη, ότι οι αυξήσεις που επακολούθησαν παρέμειναν σε σχετικά χαμηλά επίπεδα.

Επίσης, ο εν λόγω εκδότης συμφώνησε να τιμολογήσει τις συνδρομές του σε όλα του τα περιοδικά με τα υπερισχύοντα νομίσματα της διεθνούς αγοράς
, αλλά και δεσμεύτηκε να ελέγξει με τέτοιο τρόπο τις μεταβολές των τιμών, έτσι ώστε σε κάθε νόμισμα να είναι ομαλές και να μη υπερτερεί ή και να υπονομεύεται το ένα έναντι του άλλου, αλλά να παρουσιάζουν μια ομοιομορφία.
Β. ΠΡΟΣΒΑΣΗ

Σχετικά με τη συνδρομιτική πρόσβαση των βιβλιοθηκονομικών ιδρυμάτων στα παραγόμενα ηλεκτρονικά περιοδικά, ο Elsevier προβλέπει στην πολιτική
 του 4 βασικές περιπτωσιακές κατευθύνσεις δράσης.
 Όταν, λοιπόν, μία βιβλιοθήκη αποφασίσει να γίνει συνδρομιτικό μέλος του οργανισμού, τότε αυτόματα της παραχωρούνται  ορισμένα δικαιώματα στα τεύχη του περιοδικού του συγκεκριμένου έτους κατά τη διάρκεια του οποίου πραγματοποιήθηκε η συνδρομή, συμπεριλαμβανομένου και την παράδοση των παλαιότερων τευχών του περιοδικού δημοσιεύματος (backfiles). Κάτω από την ισχύουσα πολιτική του οίκου, ο οργανισμός που εγγράφεται ως συνδρομητής, μπορεί ακόμα να έχει πρόσβαση και στο αρχείο όλων των τευχών του περιοδικού τίτλου των προηγούμενων τεσσάρων ετών της κυκλοφορίας του, παρά το γεγονός ότι τότε το ίδρυμα δε φερόταν ως εγγεγραμμένο μέλος
. Σε κάθε περίπτωση, ο όρος «εγγραφή» και «συνδρομή» αναφέρεται ρητά στις ηλεκτρονικές και όχι τις χαρτώες εκδόσεις.
Επίσης προβλέπεται ότι, αν ένα ίδρυμα δεν ανανεώσει την ηλεκτρονική του συνδρομή σε ένα συγκεκριμένο τίτλο περιοδικού, τότε η πρόσβαση του στο τεκμήριο περιορίζεται στο έτος ή στα έτη κατά τα οποία πλήρωνε τα τέλη της συνδρομής
. 
Επιπλέον, αν για οποιονδήποτε λόγο τερματιστεί από τη πλευρά του ενός εκ των δύο συμβαλλομένων μερών η συνεργασία, και κατ’ επέκταση η συνδρομή, τότε η βιβλιοθήκη μπορεί προαιρετικά να ζητήσει να της παραχωρηθούν ηλεκτρονικά αντίγραφά για μέρος ή το σύνολο του υλικού του οποίου υπήρξε συνδρομήτρια, αρκεί αυτό να είναι ακόμα διαθέσιμο από τον εκδοτικό οίκο, και να συναινέσει ώστε να καταβάλει εκείνη το κόστος που θα προκύψει από την προετοιμασία των προς παράδοση δεδομένων. Το ηλεκτρονικό αρχείο που θα προκύψει τότε, θα παραδοθεί στην υπηρεσία πληροφόρησης στον τρέχοντα μορφότυπο, ενώ μπορεί να μην συμπεριλαμβάνει όλες τις συνδέσεις (links) και άλλα χαρακτηριστικά που ενσωματώνει και παρέχει η on-line έκδοση του ίδιου δημοσιεύματος.   

Τέλος, στο τελευταίο μέρος της πολιτικής πρόσβασης αναφέρεται ότι, αν ένας συνδρομητής αποκαταστήσει τη σχέση του με τον ηλεκτρονικό παροχέα πληροφόρησης μετά το πέρας ή τη λήξη της συνεργασίας τους, τότε μπορεί να του παραχωρηθεί πρόσβαση στο αρχείο για χρονικό διάστημα πέραν του τρέχοντος, αρκεί να γίνονται διαδοχικές ετήσιες ανανεώσεις του αιτήματος. Αν η συνεργασία συνεχιστεί για μια συνεχόμενη περίοδο πέντε ετών, τότε και μόνο τότε, είναι δυνατή η παραχώρηση πλήρους πρόσβασης σε όλα τα παρελθόντα έτη της συνδρομής του.              
Γ. ΔΙΑΤΗΡΗΣΗ
Στο φλέγον ζήτημα της ψηφιακής διατήρησης, ο Elsevier παρουσιάζεται αρκετά ευαισθητοποιημένος και δραστηριοποιείται δυναμικά
. Ειδικότερα, έχει δημιουργήσει, λόγω της απουσίας διεθνών προτύπων μία δικιά του πολιτική, ενώ ταυτόχρονα συνεχίζει τη συνεργασία του με τους επιστήμονες της πληροφόρησης και τα συναφή τύπου ιδρύματα, προκειμένου να βρεθεί μια όσο το δυνατόν πιο ενδεδειγμένη και αποτελεσματικότερη λύση πάνω στο θέμα της διατήρησης των ψηφιακών τεκμηρίων. Στο μεταξύ, η πολιτική του έχει συλληφθεί και διατυπωθεί ώστε να προασπίζει τη διηνεκή ύπαρξη των δημοσιευμάτων που παράγει, και ξεκινά από το τί να περιμένουν οι συνεργαζόμενοι οργανισμοί από αυτόν στο συγκεκριμένο τομέα, μέχρι το τί θα συμβεί αν οι σχέσεις του με τρίτα συνεργαζόμενα μέρη μεταβληθούν.
Τα σημαντικότερα σημεία του σχεδίου δράσης, συνοψίζονται στα ακόλουθα : ο Elsevier δεσμεύεται να διατηρεί ένα ψηφιακό αρχείο των περιοδικών των οποίων είναι κάτοχος και τα οποία διαθέτει προς χρήση μέσω των on-line υπηρεσιών του. Επίσης, πρόθεση του οίκου είναι να διατηρήσει το παραγόμενο υλικό του εφ’ όρου ζωής, αλλάζοντας για το λόγο αυτό σε τακτά χρονικά διαστήματα το μορφότυπο στο οποίο τα δεδομένα είναι αποθηκευμένα, εφ’ όσον η τεχνολογία με την πρόοδό της το επιτάσσει. Διευκρινίζεται ακόμη ότι, τα παρόντα πρότυπα που χρησιμοποιούνται είναι η SGML και το .pdf, ενώ τα περισσότερα αρχεία υπάρχουν και στις δύο αυτές μορφές.
Ο Elsevier, επιπλέον, κατανοεί ότι η συνεχής διαθεσιμότητα αυτών των αρχειακών φακέλων είναι ζήτημα πρωτίστου ενδιαφέροντος για τους χρήστες αλλά και τους συνεργάτες του. Για το λόγο αυτό, λοιπόν, προβλέπεται ότι στην περίπτωση που δε θα μπορεί για οποιοδήποτε λόγο να διατηρήσει πλέον το ψηφιακό του αρχείο, θα μεταφερθεί σε ένα η περισσότερα αποθετήρια που θα είναι αμοιβαία αποδεκτά, τόσο από τον ίδιο τον εκδότη, όσο και από μία ανεξάρτητη επιτροπή συμβούλων σε βιβλιοθηκονομικά θέματα.  
Ο συγκεκριμένος ηλεκτρονικός παραγωγός εκτός των δικών του περιοδικών τίτλων, είναι ταυτόχρονα και διαθέτης πολλών περιοδικών που ανήκουν σε άλλους εκδότες. Στο μέτρο λοιπόν που έχει το δικαίωμα να ενεργήσει κατά τον τρόπο αυτό και δεν περιορίζεται από θέματα πνευματικής ιδιοκτησίας, ο Elsevier διατίθεται να συμπεριλάβει και τα «φιλοξενούμενα» περιοδικά στο ηλεκτρονικό του αρχείο και να τα διατηρήσει με τεχνικές όμοιες με αυτές που χρησιμοποιεί για τα δικά του.  Σε περίπτωση τώρα που σταματήσει να είναι ο νόμιμος ηλεκτρονικός διαθέτης, τότε προθυμοποιείται να διασφαλίσει στους χρήστες του ότι, είτε τα αρχεία θα παραμείνουν διαθέσιμα μέσω του ίδιου είτε ότι ο νέος ιδιοκτήτης του θα τα διαθέτει προς το ευρύ κοινό με τους ίδιους όρους πρόσβασης μέσω, όπως είναι φυσικό, διαφορετικού, αυτή τη φορά, εξυπηρετητή.
Αν τώρα, ο Elsevier παραχωρήσει ή πωλήσει ένα περιοδικό που εκδίδει ο ίδιος σε άλλο εκδοτικό οργανισμό, τότε αναλαμβάνει να διατηρήσει ένα μη αποκλειστικό αντίγραφο του ψηφιακού αρχείου του συγκεκριμένου τίτλου, προκειμένου να παράσχει πρόσβαση σε όλους τους συνδρομητές που είχαν εγγραφεί στο δημοσίευμα αυτό. Τέλος, αν σταματήσει την έκδοση ενός δικού του περιοδικού, το ψηφιακό αρχείο του τίτλου θα διατηρηθεί και θα είναι διαθέσιμο μέσω του ιστοτόπου του φορέα παραγωγής.     
Πέρα από τη προαναφερθείσα στρατηγική, ο Elsevier προχώρησε και την ανάληψη περαιτέρω πρωτοβουλιών πάνω στο θέμα της ψηφιακής διατήρησης. Έτσι, από τον Αύγουστο του 2002, επήλθε συμφωνία μεταξύ του ιδίου και της Εθνικής Βιβλιοθήκης της Ολλανδίας
, ώστε αυτή η τελευταία να αποτελέσει το αποθετήριο-ηλεκτρονικό αρχείο του υλικού του εκδότη
. Ο όγκος του υλικού, που η εν λόγω βιβλιοθήκη κλήθηκε να αποθηκεύσει, αφορά 1.500 τίτλους περιοδικών που καλύπτουν όλους τους τομείς του επιστητού και καταλαμβάνουν πάνω από 7 Τerrabytes. Η ανακοίνωση της συνεργασίας τους έγινε μέσα στα πλαίσια του συνεδρίου της IFLA στη Γλασκόβη σε κλίμα ενθουσιασμού, κοινής αποδοχής και επικρότησης από τους συμμετέχοντες καθώς η απόφαση αυτή αποτελεί ένα καθοριστικό βήμα προσπάθειας και ευαισθητοποίησης για τη διηνεκή διατήρηση των δεδομένων.
3. ΕΠΙΠΤΩΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΙΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ ΚΑΙ ΑΝΤΙΔΡΑΣΕΙΣ
Το θέμα των πολιτικών που υιοθετούνται από τους διάφορους διαθέτες ηλεκτρονικών δημοσιευμάτων και αφορούν  στους τομείς της συνδρομής, της πρόσβασης αλλά και της διατήρησης του παραγόμενου, απ’ αυτούς, υλικού, όπως είναι φυσικό, δε θα μπορούσε να αφήσει ανεπηρέαστους εκείνους τους φορείς που ασχολούνται παραδοσιακά με τη γενικότερη παροχή πληροφοριών στο ευρύτερο κοινό, και δεν είναι άλλοι από τις βιβλιοθήκες και από τις εκάστοτε υπηρεσίες πληροφόρησης. Έτσι, το ζήτημα των ηλεκτρονικών τεκμηρίων κατέληξε, ειδικότερα τώρα τελευταία με τη ραγδαία διάδοση των τεχνολογιών του Διαδικτύου λόγω των πλεονεκτημάτων που απορρέουν από τη χρήση αυτού, να θεωρείται από τους παραπάνω οργανισμούς ζήτημα μείζονος ενδιαφέροντος, και για το λόγο αυτό να συζητείται έντονα στις διεθνείς συναντήσεις και consortia του κλάδου.

Πριν αναφερθούν διεξοδικά τα σημεία των εφαρμοζόμενων πολιτικών, στα οποία οι επαγγελματίες του είδους εκφράζουν τις ανησυχίες τους, θεωρείται επιτακτική η ανάγκη να απαριθμηστούν οι σημαντικότεροι λόγοι οι οποίοι και στρέφουν το ενδιαφέρον της εν λόγω επιστημονικής κοινότητας αλλά και των χρηστών που αυτή εξυπηρετεί, στο συγκεκριμένο είδος ηλεκτρονικής δημοσίευσης, στα ηλεκτρονικά περιοδικά. 
Ειδικότερα, ιδιαίτερα σημαντικό χαρακτηριστικό που επιβάλλει την ένταξή του παραπάνω τύπου υλικού σε μία υπηρεσία πληροφόρησης, είναι η διαθεσιμότητα του περιεχομένου τους. Είναι γνωστό ότι, οποιαδήποτε στιγμή της ημέρας και από οπουδήποτε, ένας ή περισσότεροι χρήστες δύνανται να έχουν πρόσβαση σε ένα ηλεκτρονικό τεκμήριο, αρκεί μόνο να διαθέτουν γνώσεις και τεχνολογίες Διαδικτύου
.
Επιπρόσθετα, η επικαιρότητα του περιοδικού τύπου εν γένει, αποτελούσε ανέκαθεν σημείο αναφοράς και κριτήριο προτίμησης του συγκεκριμένου είδους δημοσιεύματος από τα υπόλοιπα, για την επιστημονική αλλά και ακαδημαϊκή κοινότητα λόγω των αυξημένων αναγκών των τελευταίων για ενημέρωση σε τομείς όπου οι εξελίξεις λαμβάνουν χώρα με καταιγιστικούς ρυθμούς. Έτσι, με την είσοδο του ηλεκτρονικού, πλέον, περιοδικού τύπου στους κλάδους αυτούς, σε συνδυασμό με τις ευρύτερες δυνατότητες που το ψηφιακό περιβάλλον παρέχει, όπως η ελαχιστοποίηση του χρόνου δημοσίευσης, είχε ως αποτέλεσμα οτιδήποτε άλλο να φαντάζει για τους συγκεκριμένους χρήστες παρωχημένο και μη αποδεκτό.
Τέλος, ο δυναμικός χαρακτήρας που προσδίδει το ηλεκτρονικό περιβάλλον, είναι ένα ακόμη στοιχείο που κάνει την ένταξη των e-journals στη συλλογή ενός βιβλιοθηκονομικού οργανισμού επιτακτική. Οι υπερσυνδέσεις (hyperlinks) που ενσωματώνει είτε στο κυρίως κείμενο, είτε στη βιβλιογραφία, άλλά και οι δυνατότητες αναζήτησης
 και πλοήγησης σε επίπεδο βιβλιογραφικών βάσεων δεδομένων και πλήρους κειμένου, έχουν αποδειχθεί ουσιαστικοί αρωγοί και κατευθυντήριες πηγές στην έρευνα και τη μελέτη, ιδιαίτερα, των επιστημόνων που ασχολούνται με τις θετικές επιστήμες. 
1. ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ ΚΑΙ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ

Το ότι η αντιμετώπιση των παροχέων ηλεκτρονικής δημοσίευσης πάνω στο ζήτημα της κοστολόγησης του περιοδικού τύπου, διαφέρει από την αίσθηση που έχουν για το ίδιο θέμα οι υπηρεσίες πληροφόρησης είναι γεγονός. Όπως προαναφέρθηκε
, η πολιτική που είθισται να ακολουθείται από τους ηλεκτρονικούς εκδότες για το ζήτημα της συνδρομής, είναι οι σταθερές και οι όσο το δυνατόν ελεγχόμενες αυξήσεις. 
Στην πραγματικότητα όμως, όπως αυτή προκύπτει μέσα από τη δήλωση στην οποία κατέληξε το ICOLC
, το ετήσιο κόστος συνδρομής με στόχο τη πρόσβαση στην πληροφορία για τους βιβλιοθηκονομικούς οργανισμούς, αυξάνεται ραγδαία με ρυθμούς που πολλές φορές ξεπερνούν τον διαθέσιμο προϋπολογισμό τους. Αυτό συμβαίνει διότι, οι παραγωγοί ηλεκτρονικής δημοσίευσης συνεχίζουν να παροτρύνουν τις βιβλιοθήκες να επενδύουν στα νέα εκδοτικά εγχειρήματα του ψηφιακού περιβάλλοντος, ενώ ταυτόχρονα διατηρούν ή και επεκτείνουν τις έντυπες σειρές τους, με αποτέλεσμα τα ιδρύματα να πρέπει, για τη καλύτερη και πληρέστερη ικανοποίηση των χρηστών που εξυπηρετούν από τη μια, και λόγω των ρητρών που προκύπτουν από τα συμβόλαια έντυπων συνδρομών που έχουν ήδη προσυπογράψει από την άλλη, να διατηρούν συνδρομές και στα δύο αυτά είδη για διαφορετικούς λόγους. 
Επιθυμία των consortia των βιβλιοθηκονόμων, λοιπόν, είναι να επιτύχουν τη βέλτιστη τοποθέτηση των χρημάτων τους πάνω στο θέμα της συνδρομής, με το να υιοθετήσουν οι εκδοτικοί οργανισμοί επιπρόσθετα εναλλακτικά μοντέλα πρόσβασης στα ηλεκτρονικά περιοδικά και να ενισχυθεί η ύπαρξη υπερσυνδέσμων μεταξύ των διαφόρων εκδοτών
. Όσον αφορά τις αλλαγές στα επιχειρησιακά μοντέλα τα οποία προτείνονται από το ICOLC, αυτές συνοψίζονται στις εξής ακόλουθες: 
· Μετάβαση από το «Print Plus» στο «Electronic Plus» μοντέλο συνδρομής.
  

Σήμερα, οι εκδοτικοί οργανισμοί, όπως και ο Elsevier, συνηθίζουν να κοστολογούν τα ηλεκτρονικά τους δημοσιεύματα με βάση τη τιμολόγηση των έντυπων περιοδικών τους εκδόσεων (print plus model). Ακόμα, σε πολλές προσφορές των εκδοτών, η συνδρομή στα e-journals εκφράζεται ως επιπρόσθετο στοιχείο στη τιμή του έντυπου τίτλου, ενώ αρκετές είναι και οι φορές που αυτή η παρατιθέμενη τιμή συνδέεται με έναν όρο που απαγορεύει τη ματαίωση της έντυπης συνδρομής.

Ο ICOLC, αντιτίθεται σε αυτό το χρεωστικό μοντέλο, και αντιπροτείνει ένα σχήμα που φαίνεται πως αρχίζει να υιοθετείται ήδη όλο και περισσότερο από διάφορους εκδοτικούς οίκους. Το σχήμα αναφέρεται ως «electronic plus model», και έχει ως κύρια αρχή του τη κοστολόγηση των ηλεκτρονικών περιοδικών με μία ενδεικτική τιμή (base price), και έπειτα την προσθήκη σε αυτή, του κόστους των επιθυμητών, για πρόσκτηση, έντυπων αντιτύπων. 
Προκειμένου, το μοντέλο αυτό να είναι λειτουργικό θα πρέπει η αγορά των έντυπων τίτλων να είναι προαιρετική, η ενδεικτική τιμή για το ηλεκτρονικό περιεχόμενο να μη ξεπερνά το 80% της συνολικής τιμής που θα προέκυπτε για τη συνδρομή τόσο στην έντυπο όσο και στον ηλεκτρονικό μορφότυπο (electronic-plus-print) και, τέλος, ο συνδυασμός του κόστους του έντυπου και του ηλεκτρονικού δημοσιεύματος να μην είναι μεγαλύτερος από το τρέχον κόστος της έντυπης συνδρομής. 
· Επιλεκτικό μοντέλο πρόσκτησης (Selective Purchase Model).

Επιθυμία των μελών του ICOLC, είναι να δίνεται η δυνατότητα από τους παραγωγούς, να μπορούν να επιλέξουν προσφορές που δε θα βασίζονται στο παραδοσιακό μοντέλο συνδρομής κατά τίτλο, αλλά σε ένα σχήμα καθολικής πρόσβασης στο παραγόμενο υλικό. Μερικοί εκδότες φαίνονται πρόθυμοι να ακολουθήσουν την πρόταση αυτή, και προσφέρουν τα ηλεκτρονικά τους δημοσιεύματα σε τιμές τέτοιου κόστους, ίδιες με αυτές που σε άλλη περίπτωση η βιβλιοθήκη θα πλήρωνε για έναν περιορισμένο αριθμό έντυπων συνδρομών. Παρόλα αυτά, το προτεινόμενο αυτό μοντέλο δε φαίνεται να ικανοποιεί τις απαιτήσεις πολλών υπηρεσιών πληροφόρησης.
· Κατάργηση των όρων της απαγόρευσης ματαίωσης συνδρομής (No cancellation clauses).

O ICOLC, διαφωνεί με την επιβολή περιοριστικών όρων που απαγορεύουν τη μη-ματαίωση των συνδρομών, και με εκείνα τα μοντέλα κοστολόγησης που επιτάσσουν οικονομικούς περιορισμούς ή κυρώσεις όταν η κατάργηση της συνδρομής είναι επιτρεπτή.
·  Μη αναπαραγωγή του περιεχομένου (Repackage content).

Οι εκδότες θα πρέπει να εγκαταλείψουν τη τρέχουσα πρακτική της επανάληψης του ηλεκτρονικού περιεχομένου, όπως η επανέκδοση άρθρων σε πολλαπλές ηλεκτρονικές εφημερίδες, έτσι ώστε να μη καλούνται οι βιβλιοθήκες να καταβάλουν χρηματικά ποσά για να έχουν πρόσβαση σε πανομοιότυπο υλικό.
· Αλλαγή του ρόλου των ενδιάμεσων (Intermediaries).

Όλα τα μέρη της πληροφοριακής αλυσίδας, από τους εκδότες και τους ακαδημαϊκούς μέχρι τους βιβλιοθηκονόμους, θα πρέπει να επαναπροσδιορίσουν τους ρόλους που διαδραματίζουν σε αυτή, προκειμένου να εξακολουθούν να είναι βιώσιμοι και ανταγωνιστικοί.
· Ευέλικτα μοντέλα προσαρμογής σε παγκόσμιες απαιτήσεις.

Κύριο μέλημα του ICOLC είναι η ανάπτυξη μοντέλων αναφοράς, που θα μπορούν να ικανοποιούν ένα μεγάλο σύνολο πληροφοριακών αναγκών εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, διαφορετικών κρατών. Λόγου χάρη, το παραδοσιακό μοντέλο έντυπης συνδρομής μπορεί να μην ικανοποιεί της προηγμένες τεχνολογικά χώρες της Βόρειας Αμερικής και της Ευρώπης, αλλά να είναι κατάλληλο για της χώρες της Μέσης Ανατολής. Ακόμα, ενθαρρύνεται η υιοθέτηση σχημάτων κοστολόγησης που θα είναι «δίκαια» για τους χρήστες σε όλες τις χώρες του κόσμου, αλλά αυτά τονίζεται ότι δε θα πρέπει να βασίζονται σε ένα και μόνο μοντέλο οικονομικής αξιολόγησης. Τέλος, ο ICOLC χαιρετίζει την πρωτοβουλία ορισμένων εκδοτών
 ηλεκτρονικών περιοδικών που προσφέρουν το περιεχόμενό του δωρεάν ή σε λογικό κόστος πρόσβασης στις χώρες που βρίσκονται σε μεταβατικό στάδιο, και ελπίζει αυτή η κίνηση να αποτελέσει παράδειγμα προς μίμηση, και για τους υπολοίπους παραγωγούς ηλεκτρονικής δημοσίευσης.  
2.  ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΚΑΙ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ  
Όσον αφορά το ζήτημα τη πρόσβασης στα ηλεκτρονικά περιοδικά, οι βιβλιοθήκες καλούνται να λάβουν σοβαρά υπόψη τους, πολλές συνιστώσες που άπτονται άμεσα του θέματος αυτού. Τέτοιες είναι, οι διάφορες τεχνολογικές απαιτήσεις σε υλικό και λογισμικό, ο περιορισμός στην πρόσβαση (Digital Rights Management), η σωστή και πλήρης ενημέρωση των χρηστών των ιδρυμάτων, και τέλος η διαθεσιμότητα των αρχείων του τίτλου.
Έτσι, συνήθης πρακτική των εκδοτών για ένα μεγάλο χρονικό διάστημα υπήρξε η παροχή πρόσβασης στα ηλεκτρονικά περιοδικά μέσω CD-ROM, πράγμα το οποίο απαιτεί την ύπαρξη σημαντικού υλικού εξοπλισμού, τη διάθεση χρόνου και τεχνολογική κατάρτιση για το χειρισμό τέτοιων συσκευών από την πλευρά των συνδρομητών και των χρηστών
. Τώρα, στην εποχή του Διαδικτύου όλα δείχνουν ότι προχωρούν μεν με μεγαλύτερες ταχύτητες, χωρίς όμως αυτό να σημαίνει ότι καταργείται η ανάγκη ύπαρξης τεχνογνωσίας και λογισμικών προγραμμάτων (PDF κ.ά.) προκειμένου να επιτευχθεί η διήθηση στα πληροφοριακά δεδομένα. 
Ακόμα, η πιο διαδεδομένη, σήμερα, μορφή τεχνολογικών μέσων ελέγχου πρόσβασης, είναι γνωστή ως Digital Rights Management (DRM). Ο όρος αυτός αναφέρεται στην περιγραφή τεχνολογιών, οι οποίες έχουν σαν σκοπό να ελέγξουν το πώς χρησιμοποιείται το περιεχόμενο ενός ψηφιακού τεκμηρίου, κατ’ επέκταση και ενός ηλεκτρονικού περιοδικού. Ειδικότερα, σκοπός αυτών των μεθοδολογιών είναι και να ελέγχουν συγκεκριμένες λειτουργίες του ηλεκτρονικού δημοσιεύματος, όπως η εκτύπωση, η αντιγραφή και η αποθήκευσή , και να περιορίσουν τις φορές που μια συγκεκριμένη λειτουργία μπορεί να εφαρμοστεί σε αυτό όπως π.χ. περιορισμός ανάγνωσης σε 3 μόνο φορές. Από τα παραπάνω καθίσταται σαφές ότι οι προαναφερθέντες περιορισμοί μπορούν να αποβούν ολέθριοι για την διεκπεραίωση της πληροφοριακής αναζήτησης του χρήστη, καθώς θέτουν ιδιαίτερα στενά όρια τόσο στο τρόπο όσο και στη μορφή της βιβλιογραφικής του έρευνας.
Επιπλέον, η διαρκής και πλήρης ενημέρωση των χρηστών ενός βιβλιογραφικού οργανισμού πάνω στο θέμα της πρόσβασης σε βάσεις δεδομένων ηλεκτρονικών περιοδικών, αποτελεί πρόκληση για τα παραπάνω ιδρύματα, ιδιαίτερα όταν η δημοσίευση και διακίνηση τέτοιου είδους τεκμηρίων πραγματοποιείται με τους καταιγιστικούς ρυθμούς του ψηφιακού περιβάλλοντος
. Η πρόσβαση στο σημείο αυτό έχει την έννοια όχι της απευθείας επαφής με το ίδιο το τεκμήριο, αλλά με τις διαδικασίες εκείνες που πρέπει να γίνουν από την πλευρά των υπηρεσιών πληροφόρησης προκειμένου τα δεδομένα να είναι προσπελάσιμα από το κοινό, όπως επιλογή των τίτλων που θα καταλογογραφηθούν λόγω των πολλαπλών μορφών και ιδιαιτεροτήτων των συνδρομών αλλά και των τρόπο που επεξεργαστεί το υλικό για να είναι ευρέως διαθέσιμο και ανακτήσιμο.
Τέλος, ένα άλλο θέμα που άπτεται της πολιτικής πρόσβασης όχι τόσο του τρέχοντος υλικού όσο των  παλαιότερων τευχών αυτού, είναι και η διαθεσιμότητα των αρχειακών ηλεκτρονικών φακέλων του τίτλου
. Οι σύγχρονες πρακτικές, θέλουν τους εκδότες, όπως είδαμε και στην περίπτωση του Elsevier
, να βάζουν αυστηρούς περιοριστικούς όρους στην προσβασιμότητα των παρωχημένων τευχών του, ενώ πολλές είναι και οι φορές που ξαφνικά περιορίζεται ή αφαιρείται το δικαίωμα που νομίμως κατείχε πληθώρα συνδρομητών στη πρόσβαση του αρχειακού υλικού. Χαρακτηριστικό παράδειγμα αποτελεί και η περίπτωση της πολιτικής του «moving wall» που εφαρμόζει η American Chemical Society και η οποία προβλέπει ότι ο αρχειακός φάκελος θα περιλαμβάνει μόνο τα δημοσιεύματα των τελευταίων 5 ετών, και αναφέρει ότι για είναι εφικτή η πρόσβαση και στα υπόλοιπα τεκμήρια θα πρέπει να γίνει εκ νέου συνδρομή αυτή τη φορά στο αρχείο του τίτλου και όχι στο ίδιο το περιοδικό. 
3.  ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ
Καθώς τα ηλεκτρονικά περιοδικά γίνονται πιο δημοφιλή στο ακαδημαϊκό περιβάλλον και αρχίζουν να επισκιάζουν, ή έστω να λειτουργούν συμπληρωματικά προς τα έντυπα, προκύπτουν σοβαροί προβληματισμοί από τους επιστήμονες της πληροφόρησης για το πώς θα διασφαλιστεί η μακροπρόθεσμη διατήρηση αυτών των δεδομένων. Τα θέματα συζήτησης στον επιμέρους αυτό θεματικό τομέα, έχουν να κάνουν κυρίως με τα μοντέλα διατήρησης, το κόστος της αρχειοθέτησης των δεδομένων και τέλος με την πρόσβαση στους προκυπτόμενους αρχειακούς φακέλους. 

Αρχικά, στη δήλωση του ICOLC αναφέρεται ότι οι ηλεκτρονικοί εκδότες θα πρέπει οι ίδιοι να αναλάβουν την ευθύνη για την αρχειοθέτηση του υλικού τους, όπως ο Elsevier
, και οφείλουν να παρέχουν πρόσβαση στο ψηφιακό τους περιεχόμενο για τα επόμενα χρόνια ή στο διηνεκές.
 Ανεξάρτητα από τη στρατηγική τους στο τομέα αυτό, οι παραγωγοί ηλεκτρονικής δημοσίευσης δεν θα πρέπει να αποθαρρύνουν τις βιβλιοθήκες, τα consortia, τις εθνικές βιβλιοθήκες ή άλλα τρίτα μέρη, στο να αναπτύξουν εναλλακτικές λύσεις για τη διατήρηση των ηλεκτρονικών τεκμηρίων, αλλά αντιθέτως θα πρέπει να τις προτρέπουν στο να αναλαμβάνουν τέτοιου είδους πρωτοβουλίες. 
Σχετικά με το κόστος της αρχειοθέτησης, αναγνωρίζεται ότι αυτό πολλές φορές είναι υψηλό και για την πραγματοποίηση ενός τέτοιου σχεδιασμού, απαιτείται ένα πλήθος ειδικών, πράγμα το οποίο μεταφράζεται σε ένα μεγάλο σύνολο «εργατοωρών». Η πρόταση του ICOLC στην προκειμένη περίπτωση είναι, ένας ανοιχτός διάλογος με τους ηλεκτρονικούς προμηθευτές έτσι ώστε να κατανεμηθεί ομοιόμορφα και χωρίς υπερβολές, όπως η αυξημένη κοστολόγηση της πρόσβασης στα ηλεκτρονικά τεκμήρια, αυτός ο οικονομικός φόρτος.
Τέλος, θεωρείται ιδιαίτερα σημαντική η παραχώρηση διαρκών δικαιωμάτων πρόσβασης στο υλικό για τις βιβλιοθήκες, από τους παραγωγούς του. Οι έντυπες συνδρομές δε θεωρούνται πια κατάλληλο μέσο διατήρησης ηλεκτρονικών περιοδικών, και ο ICOLC προσκαλεί τους εκδότες να συνεργαστούν με τη βιβλιοθηκονομική κοινότητα προκειμένου να αναπτύξουν λύσεις προς την κατεύθυνση αυτή. Οι αντικειμενικού στόχοι αυτής της προσπάθειας, εστιάζονται στη διασφάλιση της συνέχισης της πολιτιστικής κληρονομιάς καθώς και στη δημιουργία τρόπων πρόσβασης στο περιεχόμενο των τεκμηρίων ακόμα και όταν αυτό θεωρηθεί εκπρόθεσμο. Για το λόγο αυτό, η διερεύνηση αυτών των θεμάτων αρχειοθέτησης δε θα πρέπει να αφορά μόνο τις τεχνικές μεθόδους που είναι υπό εξέλιξη, αλλά και τα διάφορα πολιτισμικά και επιχειρησιακά μοντέλα διατήρησης.       

4. ΕΡΕΥΝΑ CoBRA+ ΓΙΑ ΤΗΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ
Η εν λόγω έρευνα
, διεξήχθη το Νοέμβριο του 1998, οπότε και δημοσιεύτηκε, και αφορά στο θέμα της ηλεκτρονικής δημοσίευσης με ακριβή τίτλο «Electronic Publications- an agenda for publishers and national libraries». Φορέας ανάληψης του εν λόγω project, υπήρξε η CoBra+ Concerted Action, υπό την αιγίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης, και τα αποτελέσματα αυτής κατατέθηκαν και γνωστοποιήθηκαν στη CENL/FEP Joint Committee on Εlectronic Ρublications (JCEP).
Σκοπός της έρευνας αυτής υπήρξε να βρεθεί ένα κοινό σημείο αναφοράς και να προκύψουν ζητήματα αμοιβαίου ενδιαφέροντος, που θα αποτελέσουν σημείο έναρξης διαλόγου ανάμεσα στους ηλεκτρονικούς εκδότες και τις Εθνικές Βιβλιοθήκες των διαφόρων κρατών για το ζήτημα της ηλεκτρονικής παραγωγής και διάθεσης, αλλά και για τις απορρέουσες από αυτό, επιμέρους ενότητες. 

Έτσι, όλοι οι εμπλεκόμενοι φορείς, τόσο οι ηλεκτρονικοί παραγωγοί όσο και οι εκπρόσωποι των Εθνικών Βιβλιοθηκών, εκλήθησαν να συμπληρώσουν ένα ερωτηματολόγιο
 το οποίο και συνετάχθη από κοινού, από μία επιτροπή που συστήθηκε από την Ένωση των Ευρωπαίων Εκδοτών (Federation of European  Publishers) και από τη Διάσκεψη των Ευρωπαίων Εθνικών Βιβλιοθηκονόμων (Conference of European National Librarians). Τα συνολικά ερωτηματολόγια που απεστάλησαν στους εκπροσώπους των Εθνικών Βιβλιοθηκών της Ευρώπης, στις Συνεργατικές Ενώσεις αλλά και μεμονωμένους εκδότες, υπήρξαν 102 από τα οποία συμπληρώθηκε μόνο ένα 40% περίπου, δηλαδή 40 ερωτηματολόγια. Η κατανομή των ερωτηθέντων, διαγράφεται ως εξής :
National libraries 18

Academic libraries with a national role 2

Publishers’ associations 7

Publishers 13

[image: image1.png]Figure 1 - Breakdown of responses by organisation type.




Οι χώρες, των οποίων οι φορείς συμμετείχαν στην έρευνα, ήταν 18 και καταχωρήθησαν ακολούθως : 
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 Τέλος, ενδιαφέρον παρουσιάζει η κατανομή που προέκυψε από τη συμπλήρωση των ερωτηματολογίων και η οποία καταδεικνύει τη διαφορετικότητα στην προτεραιότητα που δείχνουν τα δύο μέρη, για την αντιμετώπιση των θεμάτων που έχουν να κάνουν με τη δημοσίευση στο νέο ψηφιακό περιβάλλον. Πιο συγκεκριμένα, ως πρώτο θέμα που απασχολεί τους εκδότες θεωρείται το θέμα της πνευματικής ιδιοκτησίας, και ακολουθούν αυτά της πρόσβασης και της συνδρομής, ενώ για τις βιβλιοθήκες κρίθηκε ως μείζονος ενδιαφέροντος αυτό της ηλεκτρονικής κατάθεσης, της αρχειοθέτησης και τέλος της πνευματικής ιδιοκτησίας. 

Έτσι, λοιπόν, και η έρευνα αυτή εδραιώνει την άποψη ότι πολλά πρέπει να γίνουν προκειμένου να υπάρξει η επιθυμητή αρμονία, σύγκλιση απόψεων και κοινή γραμμή πλεύσης προκειμένου να αντιμετωπιστούν όσο το δυνατόν πιο αποτελεσματικά τα νέα προβλήματα του ψηφιακού περιβάλλοντος. 
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· ΕΠΙΛΟΓΟΣ

Το ψηφιακό περιβάλλον είναι πλέον μια πραγματικότητα σε μεταβατικό στάδιο. Οι ανακατατάξεις που έχει φέρει στο προσκήνιο είναι ορατές και φαίνεται να επηρεάζουν συθέμελα όλους τους εμπλεκόμενους κλάδους. Η απειρία στην αντιμετώπιση των νέων ζητημάτων, έχει φτάσει στο σημείο να κλονίζει θεσμούς και να θέτει σε νέες βάσεις θέματα που στο παρελθόν θεωρούνταν αν μη τι άλλο δεδομένα, όπως η ιεραρχική δομή της πληροφοριακής αλυσίδας.
Πλέον, οι βιβλιοθήκες και οι υπόλοιπες υπηρεσίες πληροφόρησης εξαρτώνται άμεσα από τις αποφάσεις πάνω σε θέματα προώθησης και διάθεσης των τεκμηρίων από τους παραγωγούς ηλεκτρονικής δημοσίευσης, οι οποίοι όμως εκτός από παροχείς πληροφοριών είναι ταυτόχρονα και επιχειρηματικοί οργανισμοί που έχουν σαν στόχο τους την οικονομική καταξίωση. Ιδιαίτερα ώρα, περισσότερο από ποτέ άλλοτε, με όλες τις ευκολίες που παρέχει το ψηφιακό περιβάλλον, με το να καταργεί τους ενδιάμεσους διαθέτες, να μειώνει αισθητά το χρόνο δημοσίευσης αλλά και το ανθρώπινο δυναμικό που απαιτείται προκειμένου να γίνει εφικτή η διάχυση των ηλεκτρονικών περιοδικών δημοσιευμάτων, οι ηλεκτρονικοί εκδότες διαπιστώνουν ότι είναι πλέον διαχειριστές και συντονιστές ενός πολύ μεγάλου οικονομικού κεφαλαίου, και επιθυμούν να εκμεταλλευτούν στο έπακρο την κατάσταση που έχει προκύψει με την υιοθέτηση των ανάλογων πολιτικών σε καίρια ζητήματα συνδρομής, πρόσβασης και διατήρησης .
Από την άλλη, οι βιβλιοθήκες με μειωμένα ή τουλάχιστον μη αυξανόμενα και σταθερά έσοδα, καλούνται να διατηρήσουν στο ακέραιο όλες τις παραδοσιακές τους λειτουργίες, οι οποίες όμως λόγω της δυναμικής του ψηφιακού περιβάλλοντος έχουν μεγαλύτερες απαιτήσεις και οικονομικό κόστος. Η αίσθηση των διαφόρων consortia, όπως και του ICOLC, είναι ότι παρόλη τη καλή διάθεση και τις μεγάλες προσδοκίες που διαγράφονται από τους ακαδημαϊκούς, τους εκδότες και τους επιστήμονες της πληροφόρησης, τα συμφέροντα τους θα παραμείνουν αντικρουόμενα
. Μόνη εφικτή λύση φαντάζει, η καλή θέληση και ο ανοιχτός διάλογος απ’ όλα τα εμπλεκόμενα μέρη προκειμένου να συνεχιστεί η ειρηνική τους συνύπαρξη και στο νέο ψηφιακό καθεστώς.     

· ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ
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	Registered User Agreement 

This Registered User Agreement ("Agreement") sets forth the terms and conditions governing the use of the ScienceDirect® and Scopus® online service provided by Elsevier B.V. ("Elsevier") through its web site at www.scopus.com ("Site") and at www.sciencedirect.com, ("Site") by registered users of the Site ("Service"). By becoming a registered user of the Site, completing the online registration process, and checking the box "I have read and understand the Registered User Agreement and agree to be bound by all of its terms" on the registration page, and using the Service, you agree to be bound by all of the terms and conditions of this Agreement.

This Agreement expressly incorporates by reference and includes the Site's Terms and Conditions, Privacy Policy, and any guidelines, rules or disclaimers that may be posted and updated on specific webpages, or on notices that are sent to you.

Please carefully review this Agreement before ticking the relevant check box on the registration form. If you do not wish to accept this Agreement, do not proceed with the registration.

Changes To Terms 

Elsevier may change the terms of this Agreement from time to time. Any changes to this Agreement will be posted on this webpage. Registered users may view the most current version of the Registered User Agreement at any time.

When the terms are changed, we will provide notice to you by e-mail or by posting a notice on the site. Your continued use of the Service following such notice constitutes your acceptance of those changes. If you do not agree any longer with the terms of this Agreement or to any changes, please contact our Customer Service Department immediately to cancel your registration.

Password Use and Security
By entering into this Agreement, you acknowledge that the Service is for your exclusive use only. Use or sharing of your User Name and Password by another user is prohibited. Failure to comply will result in immediate suspension of your account.

You are solely responsible for maintaining the confidentiality of your User Name and Password and for all activities that occur under your User Name and Password. You agree to immediately notify our Customer Service Department if you become aware of or have reason to believe that there is any unauthorized use of your account or any other breach of security. We are in no way liable for any claims related to the use or misuse of your User Name and Password due to the activities of any third party outside of our control or due to your failure to maintain their confidentiality and security.

Grant of License
Elsevier grants to its registered users a non-transferable, non-exclusive and revocable license to use the Service according to the terms and conditions set forth in this Agreement. Except as expressly granted by this Agreement, you acquire no right, title or license in the Service or the Content or other data or materials incorporated in the Service.

Term and Termination
Your access to the Service will continue until it expires, until Elsevier terminates it or until you provide notice to Elsevier of your decision to terminate. Such notice should be forwarded to our Customer Service Department. Elsevier may discontinue or change the Service, or its availability to you, at any time without notice.

No Assignment
THIS AGREEMENT IS PERSONAL TO YOU, AND YOU MAY NOT ASSIGN YOUR RIGHTS OR OBLIGATIONS TO ANYONE.

No Waiver
Neither failure or delay on the part of any party to exercise any right, remedy, power or privilege hereunder nor course of dealing between the parties shall operate as a waiver thereof, or of the exercise of any other right, remedy, power or privilege. No term of this Agreement shall be deemed waived, and no breach consented to, unless such waiver or consent shall be in writing and signed by the party claimed to have waived or consented. No waiver of any rights or consent to any breaches shall constitute a waiver of any other rights or consent to any other breach. 

Severability
If any provision in this Agreement is held invalid or unenforceable under applicable law, the remaining provisions shall continue in full force and effect. 

Governing Law and Venue
This Agreement will be governed by and construed in accordance with the laws of The Netherlands, without regard to conflicts of law principles. You hereby submit to and agree that the sole jurisdiction and venue for any actions that may arise under or in relation to the subject matter hereof shall be the courts located in The Netherlands. This Agreement will not be governed by the United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods.
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FEDERATION OF EUROPEAN PUBLISHERS / CONFERENCE OF EUROPEAN NATIONAL

LIBRARIANS

JOINT COMMITTEE ON ELECTRONIC PUBLICATIONS
ELECTRONIC PUBLICATIONS: SURVEY OF AGREEMENTS

BETWEEN NATIONAL LIBRARIES AND PUBLISHERS IN EUROPE
The FEP/CENL Joint Committee on Electronic Publications has commissioned this

survey to identify issues common to both national libraries and publishers and to

establish priorities for further discussion.

The results of this questionnaire survey will be used to help establish an agenda for

future discussions between FEP and CENL representatives and will be presented to

a meeting of the Joint Committee at the Frankfurt Book Fair in October 1998.

We have used the following definition of electronic publications:
An electronic publication is one whose content is in digital form and can only be accessed

by equipment with appropriate software. For the purpose of this survey, electronic

publications include both offline (e.g. CD-ROM, diskettes) and online formats (especially

those accessible through the World Wide Web (WWW) on the Internet). Again for the

purpose of this survey, they include those publications which are produced for education,

information and entertainment; software is excluded, as are radio and television

broadcasts and regular audio and video recordings. The survey is largely concerned with

new publications, although we are also considering the national libraries' policies on

digitisation of printed publications.

Sections A and B are for completion by everyone. Section C should only be

completed by respondents from National Libraries.

Please complete this questionnaire and return it by 31st August 1998 . If you need

more space for your answers, please continue on a separate sheet.

Section A - Background

(This section should be completed by everyone)

Contact details

1A. Please give your job title (if it is not included in the address below).

1B. Are you responsible for electronic publications? (Please describe your role)

2. Is the address below correct? (If not, please amend the details below.)

Yes No
Existing agreements/legislation

3A. Are you aware of any agreements or arrangements (e.g. contracts or licenses)

between publishers and the national library in your country for dealing with

electronic publications? (Please tick one box)

Yes No

3B. If so, is the agreement/are the agreements: (Please tick all that apply)

Based on legislation (e.g. legal deposit, copyright law)?

Binding agreements between the national library and national publishers group(s)?

Binding agreements between the national library and individual publishers?

Voluntary?

Informal agreements (i.e. not written)?

Please let us have a copy of the agreement(s)/legislation in the original language

(and an English translation, if available).
Section B - Scope of Future Agreements

(This section should be completed by everyone)

Electronic archive

4A. Do you think that there should be: (Please tick all that apply)

A single European archive for electronic publications?

A national archive for electronic publications?

No central archive for electronic publications?

4B. Why?

5. Do you think a national archive of electronic publications should be the responsibility

of: (Please tick one box only)

the National Library?

a separate National electronic archive agency?

the Publishers?

a Company (commercial/private sector) apart from Publishers?

Other (please specify)?

Definition of electronic publications

6. In your view should agreements or legislation covering electronic publications

include: (Please tick all that apply)

CD-ROM publications?

Internet resources (WWW sites)?

Publications distributed on diskette?

Online databases?

Other types of electronic publication? (Please specify)

7. What type of agreement do you think is most appropriate for electronic publications

in national libraries? (Please tick one box only)

Purchase of publications at commercial rates?

Legal deposit of all electronic publications?

Legal deposit of some types of electronic publications? (Please specify which ones)

Voluntary deposit?

Licence agreements for individual publications?

No deposit of electronic publications?

Other? (Please specify)

For the following questions please give separate answers for deposited

publications and purchased publications by filling the appropriate columns.
8. In your view, should archived electronic publications be available to: (Please tick all

that apply)

Deposit Purchase

Any member of the public?

Researchers and academics?

Students?

Private research and recreation (as in a public library)?

Commercial organisations?

Library and information staff responsible for managing the archive?

Other? (Please specify)
9A. In your view, should archived electronic publications be available from: (Please tick

one box in each column)

Deposit Purchase

One terminal only?

One site only?

Any site within the institution?

Externally (via the Internet for instance)?

9B. Should they be available to: (Please tick one box in each column)

Deposit Purchase

One user at a time?

More than one simultaneous user?
Issues

10. What do you consider are the most important issues concerning electronic

publications? (Please rank the items below: 1=highest priority. Please rank up to

5 items below.
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Section C - Acquisition of Electronic Publications

(This section should be completed by respondents from National Libraries)

11. Do you have a policy for acquisition of electronic documents? (If you do, please

send a copy of the acquisition policy)

Yes No
Sources of electronic publications

12. Please list the top 10 providers (publishers) of electronic publications to the National

Library.
Licence agreements

13. Do you have licence agreement(s) or contracts with these publishers? If you do,

please send copies of the agreement(s). If they are for individual publications

please send a sample of the most common types of agreement.

Yes No

14. When you acquire electronic publications do you: (Please tick all that apply)

Purchase them?

Obtain them at no charge (free) from publishers?

Obtain them by means of a voluntary agreement (voluntary deposit)?

Obtain them by means of legal deposit (compulsory deposit)?

Obtain them by other means? (Please describe)

(If there are differences for different categories of electronic publications such as

CD-ROMs, online databases etc., please specify)
Exclusions

15. Are there any exclusions to the above deposit agreement(s)/legislation? For

instance publications below a certain price may be excluded from legal deposit, or

the agreement may only apply to certain media, or for material published within a

particular territory. (Please describe)
Permissions
16. Does the agreement allow: (Please tick all that apply. If there is more than one

agreement, please refer to the most common type of agreement)

Migration of electronic publications to a standard format (that differs from the original format)

for the purposes of conservation?

Copying of electronic publications in order to refresh the data for preservation (e.g. copying

data from one magnetic tape onto another to prevent deterioration of the data)?

More than one user to simultaneously access the publication from multiple sites?

More than one user to simultaneously access the publication from one site?

Single user access to a publication from more than one site?

Single user access from a single site?

No access to users (i.e. access only permitted for the purposes of collection management

and administration)?

Thank you for completing this questionnaire. Please return it to the address below

(using the enclosed address label) by 31st August 1998 .

InfoConsult (Europe) Ltd

49-51 Farringdon Road

London EC1M 3JP

United Kingdom

If you need help to complete this questionnaire, please contact David Haynes at the

above address or on one of the numbers below:

Tel: +44 171 242 4849

Fax: +44 171 242 4858

Email: DHaynes1@compuserve.com
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